UCHWALA Nr LXV/514/2010
RADY MIEJSKIEJ W LOWICZU
z dnia 28 pazdziernika 2010 roku

w sprawie uchwalenia Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spolecznych na lata 2011- 2015 dla Gminy Miasto Lowicz

Na podstawie art.18 ust.2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym(Dz.U. z 2001 r., Nr 142, poz.1591,zm. z 2002 r., Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz.
558, Nr 113, poz.984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806, z 2003r., Nr 80 poz. 717,
Nr 162, poz.1568 , z 2004 r., Nr 116, poz.1203, Nr 167, poz.1759, z 2005r., Nr 172,
poz. 1441,z 2006 r., Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz.1337 z 2007 r., Nr 138, poz. 974,
Nr 173, poz. 1218, z 2008r. Nr 180, poz.1111, Nr 223, poz.1458, z 2009r. Nr 52,
poz.420, Nr 157, poz.1241, z 2010r. Nr 28, poz.142 i 146, Nr 40, poz.230, Nr 106,
poz.675 ) oraz art.17 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej
(Dz.U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, Nr 202, poz. 1551, Nr 219, poz. 1706, nr 221, poz.
1738; z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 40, poz. 229, Nr 81, poz. 527, Nr 125, poz. 842)
Rada Miejska w Lowiczu uchwala, co nast¢puje:

§1. Uchwala si¢ Gminng Strategiec Rozwigzywania Problemow
Spotecznych na lata 2011 — 2015 dla Gminy Miasto Lowicz.

§2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta
Lowicza.

§3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Henryk Zas¢pa
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WSTEP

Proponowany dokument jest kontynuacjg realizowanej Gminnej
Srategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2006 - 2010
przyjetej Uchwatg Rady Miejskiej w towiczu Nr LI /320 /2006 z dnia
26 stycznia 2006r.

Obowigzujgca strategia zostata pozytywnie zweryfikowana przez
praktyke zyciowq .

Jest podstawg do skutecznego pozyskiwania srodkow finansowych w
ramach dziatania 7.1 poddziatanie 7.1.1. Program Operacyjny Kapitat
Ludzki na lata 2007 - 2013 .

Gmina Miasto towicz zawarta umowe o realizacje projektu ,By¢ Ak-
tywnym, Mie¢ Rowne Szanse”.

W ramach projektu w latach 2008 - 2010 pozyskano srodki ze-
wnetrzne na realizacje zadania w wysokosci 726 806,78zt w tym
dofinansowanie 650 492,02 zt. udziat wtasny 76 314,76zl.

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych zorientowana
jest na rozszerzenie i wspdtprace z réoznymi podmiotami i organiza-
cjami pozarzgdowymi zajmujacymi sie pomocg spoteczng w miescie
oraz instytucjami dziatajgcymi w szerszym obszarze polityki spotecz-
nej jak: o$wiata, Powiatowy Urzad Pracy w towiczu, Komenda Powia-
towa Policji w towiczu .

W ujeciu strategicznym pomoc spoteczna w towiczu, nie kon-
centruje sie wytacznie na udzielaniu wsparcia materialnego potrzebu-
jacym. W ramach wypracowanej strategii przyjeto nowoczesne podejscie do
tak waznej sfery, jaka jest problematyka spoteczna, nastawione na:

e wzmocnienie postaw aktywnych,
e Sciste powigzanie dziatan instytucji i organizacji spotecznych:
sfery oswiaty, stuzby zdrowia, sadownictwa w wypracowaniu lo-

kalnego systemu reintegracji spotecznej i zawodowej 0séb z

problemami spotecznymi.



Problemy spoteczne nie sg cechg pojedynczych osdb, ale catych
srodowisk, rodzin, grup spotecznych i takie postrzeganie zjawisk, po-
zwala na strategiczne rozwigzania spoteczne na poziomie lokalnym.
Systemowe podejscie daje szanse na rozwigzania strukturalne i sku-
teczne wytaczenie osdb z systemu pomocy spotecznej w wyniku ich
reintegracji zawodowej.

Zmiany w funkcjonowaniu pomocy spotecznej w kierunku roz-
wigzan systemowych stanowig szanse na to, ze nastepne pokolenie,
nie stanie sie podopiecznymi pomocy spotecznej. Dziatania w ramach
strategii, pozwolg nie tylko na usuwanie przyczyn tkwigcych czesto w
sferze psychicznej i spotecznej czy rozszerzenie form pomocy instytu-
cjonalnej, ale na skuteczne rozwigzanie problemdéw poszczegdlnych

grup docelowych.

Wazng czesciq strategii spotecznej jest wypracowanie propozycji
projektowych zwigzanych z europejskimi funduszami strukturalnymi.
Wzmacnia to system instytucjonalnej pomocy o nowe formy i rodzi
partnerstwo organizacyjno -finansowe, co daje szanse na skutecz-
niejsze dziatania w sferze tagodzenia problemdw spotecznych w towi-
czu.

W obszarze problemoéw spotecznych rodziny trudnosci wystepu-
jg najczesciej w zwigzku z chorobami ,bezradnoscig lub niepodejmo-
waniem dziatan wobec o0sbéb niepetnosprawnych, konfliktami we-
wnatrzrodzinnymi spowodowanymi rozwodem lub roszczeniami mate-
rialnymi, trudnosciami emocjonalnymi, sieroctwem naturalnym lub
spotecznym, trudnosciami wychowawczymi z dzie¢mi, przemocq fi-
zyczng i psychiczng, uzaleznieniem od alkoholu lub narkotykoéw, nie-

letnig matka, bezrobociem, przestepczoscig nieletnich.

Dotychczasowe doswiadczenia pracy instytucji spotecznych w

tym szczegdlnie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ukazujg, ze



tylko w strategicznym podjeciu nalezy upatrywac szans trwatego roz-

wigzania powyzszych probleméw.

I. PROCEDURA TWORZENIA , MIEJSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH"”

1.1. Podstawa opracowania

Prace nad proponowanym dokumentem prowadzone byty pod
kierunkiem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w towi-
czu Pana Marka Dziedzieli .Przy opracowywaniu dokumentu wykorzy-
stano coroczne informacje przedktadane przez Komendanta Komendy
Powiatowej Policji w towiczu , Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w towiczu oraz Wydziatu Spraw Spotecznych Urzad Miejskiego w to-
wiczu .

Ponadto zwrdcono sie o przedstawienie charakterystyk wystepujacych
probleméw wraz z wybranymi informacjami statystycznymi oraz pro-

pozycji ich rozwigzan.
Proponowana strategia jest spojna z:

e Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki - Narodowe Strate-
giczne Ramy Odniesienia 2007 -2013,

e Strategiq Rozwoju Kraju 2007-2015 (SRK),

e Narodowymi Strategicznymi Ramami Odniesienia 2007-2013
Narodowa Strategia Spojnosci

e Strategig Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego na lata

2007 - 2020,
e Wojewddzky Strategig w Zakresie Polityki Spotecznej na lata
2007 - 2020

e Strategig rozwoju powiatu



1.2. Podstawa prawna systemu pomocy spotecznej w Polsce

Podstawe prawng opracowania strategii stanowi art. 17 ust. 1
pkt 1 ustawy z 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z
2009r. Nr 175, poz. 1362 z p6éz. zm.) zgodnie, z ktéorym ,do zadan
wiasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy opracowanie i
realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem programdow pomocy spotecznej, profi-
laktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktérych
celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdélnego ryzyka”
Na podstawe prawng skfadajq sie rdwniez nastepujgce ustawy:

1. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych
(Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992 z pdéz. zm),

2. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do ali-
mentow (Dz. U. z 2009 r. Nr 1, poz. 7 z pdz. zm),

3. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 1994r. Nr 111, poz 535, z pdzn. zm.),

4. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzez-
wosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr
70, poz. 473 z pdz. zm.),

5. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2005 r. Nr 179, poz. 1485 z p6z. zm),

6. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z
pdz. zm.),

10. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U.
z 2008 r. Nr 14, poz. 92 z p6z. zm.),

11. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z p6z. zm.),
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12. Ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania" (Dz. U.
z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 z p6z. zm.)

Ustawa o pomocy spotecznej

Ustawa o pomocy spotecznej okresla:
1) zadania w zakresie pomocy spotecznej;
2) rodzaje Swiadczen z pomocy spotecznej oraz zasady i tryb ich
udzielania;
3) organizacje pomocy spotecznej;
4) zasady i tryb postepowania kontrolnego w zakresie pomocy

spotecznej.

Zgodnie z ustawg, pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej
panstwa, majacg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwy-
ciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sq one w stanie po-
kona¢, wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Po-
moc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia ich niezbednych potrzeb, umozliwienia im zycia w wa-
runkach odpowiadajacych godnosci cziowieka, a takze podejmuje
dziatania w celu ich zyciowego usamodzielnienia i integracji ze $rodo-
wiskiem.

Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzgadowej i
samorzadowej wspotpracujagc w tym zakresie, na zasadzie
partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i pozarzadowymi,
KosSciotem Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi
oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Pomoc spoteczna udzielana jest osobom i rodzinom w szczegdlnosci z
powodu:

1. ubodstwa,

2.sieroctwa,
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. bezdomnosci,

. bezrobocia,

. Niepetnosprawnosci,

. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
. przemocy w rodzinie,

. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

O 00 N OO un1 W

. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

10. bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowa-
dzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach nie-
petnych lub wielodzietnych,

11. braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy
opuszczajacej catodobowe placéwki opiekunczo-wychowawcze,

12. trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktoérzy uzyskali w Rze-
czypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetnia-
jaca,

13. trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego,

14. alkoholizmu lub narkomanii,

15. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

16. kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Ustawa o swiadczeniach rodzinnych

Ustawa reguluje system $wiadczen rodzinnych, finansowanych w
catosci ze Srodkow budzetu panstwa, catkowicie odrebny od systemu
pomocy spotecznej. Zgodnie z ustawg $wiadczeniami rodzinnymi sq:
1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
2) Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny i Swiadczenie
pielegnacyjne,
3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.
Zasitek rodzinny ma na celu czeSciowe pokrycie wydatkéw na utrzy-

manie dziecka.
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Zasitek pielegnacyjny przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wy-
datkéw wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy in-

nej osoby w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw

Ustawa ma na celu wsparcie 0osob znajdujacych sie w trudnej sytuaciji
materialnej z powodu niemoznosci wyegzekwowania alimentow.
Ustawa okresla:

1) zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentow na
podstawie tytutu wykonawczego, w przypadku bezskutecznosci egze-
kuciji,

2) warunki nabywania prawa do Swiadczenh pienieznych wyptaca-
nych w przypadku bezskutecznosci egzekucji alimentéw, zwanych da-
lej "Swiadczeniami z funduszu alimentacyjnego",

3) zasady i tryb postepowania w sprawach przyznawania i wypta-
cania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

4) zasady finansowania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

5) dziatania podejmowane wobec diuznikéw alimentacyjnych.

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego

Zgodnie z ustawg ochrone zdrowia psychicznego zapewniajg organy
administracji rzadowej, samorzadowej oraz instytucje do tego powo-
tane. Ustawa przewiduje réwniez, ze w dziataniach z zakresu ochrony
zdrowia psychicznego mogg uczestniczy¢ stowarzyszenia i inne orga-
nizacje spoteczne, fundacje, samorzady zawodowe, koscioty i inne
zwigzki wyznaniowe oraz grupy samopomocy pacjentéw i ich rodzin,
a takze inne osoby fizyczne i prawne.

Ochrona zdrowia psychicznego obejmuje w szczegdlnosci zadania w

zakresie:
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e promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom
psychicznym,

e zapewnienia osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej
i powszechnie dostepnej opieki zdrowotnej oraz innych form
opieki i pomocy niezbednych do zycia w srodowisku rodzinnym i
spotecznym,

e ksztattowania wobec osdb z zaburzeniami psychicznymi wtasci-
wych postaw spotecznych, a zwtaszcza zrozumienia, tolerancji,
zyczliwosci, a takze przeciwdziatania ich dyskryminacji.

Jednostki organizacyjne i inne podmioty dziatajgce na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej, w porozumieniu z zaktadami psychia-
trycznej opieki zdrowotnej organizujg na obszarze swojego dziatania
oparcie spoteczne dla osob, ktére z powodu choroby psychicznej lub
uposledzenia umystowego majg powazne trudnosci w zyciu codzien-
nym, zwiaszcza w ksztattowaniu swoich stosunkdw z otoczeniem, w
zakresie edukacji, zatrudnienia oraz w sprawach bytowych.
Oparcie spoteczne polega w szczegdlnosci na:

1) podtrzymywaniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do sa-
modzielnego, aktywnego zycia,

2) organizowaniu w Srodowisku spotecznym pomocy ze strony ro-
dziny, innych osdb, grup, organizacji spotecznych i instytuciji,

3) udzielaniu pomocy finansowej, rzeczowej oraz innych swiadczen

na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoho-

lizmowi

Do zadan wiasnych gmin nalezy prowadzenie dziatan zwigzanych z
profilaktykg rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych oraz integracji
spotecznej oséb uzaleznionych od alkoholu.

W szczegdlnosci zadania te obejmuja:
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zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyj-
nej dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

udzielanie rodzinom, w ktérych wystepujg problemy alkoholo-
we, pomocy psychospotecznej i prawnej, a w szczegdlnosci
ochrony przed przemocg w rodzinie,

prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i eduka-
cyjnej w zakresie rozwigzywania problemoéw alkoholowych i
przeciwdziatania narkomanii, w szczegdlnosci dla dzieci i mio-
dziezy, w tym prowadzenie pozalekcyjnych zajec¢ sportowych, a
takze dziatan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczgacych w po-
zalekcyjnych programach opiekunczo-wychowawczych i socjo-
terapeutycznych;

wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i oséb fizycz-
nych, stuzacej rozwigzywaniu problemoéw alkoholowych,
podejmowanie interwencji w zwigzku z naruszeniem przepisow
okredlonych w art. 13' i 15 ustawy oraz wystepowanie przed
sgdem w charakterze oskarzyciela publicznego,

wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i fi-

nansowanie centréow integracji spotecznej.

Realizacja tych zadan prowadzona jest w postaci gminnego programu

profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych, stanowigcego

czes$¢ strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych, uchwalanego

corocznie przez rade gminy.

Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii

Przeciwdziatanie narkomanii nalezy do zadan witasnych gminy, obej-

mujacych:

zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla
0sOb uzaleznionych i 0séb zagrozonych uzaleznieniem,
udzielanie rodzinom, w ktdrych wystepuijg problemy narkomanii, pomo-

cy psychospotecznej i prawnej,
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e prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej, eduka-
cyjnej oraz szkoleniowej w zakresie rozwigzywania problemow
narkomanii, w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy, w tym pro-
wadzenie zaje¢ sportowo-rekreacyjnych dla uczniow, a takze
dziatan na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych w pozalek-
cyjnych programach opiekunczo-wychowawczych i socjotera-
peutycznych,

e wspomaganie dziatan instytucji, organizacji pozarzadowych i
0sbb fizycznych, stuzacych rozwigzywaniu problemdéw narkoma-
nii,

e pomoc spoteczng osobom uzaleznionym i rodzinom osob uza-
leznionych dotknietym ubdstwem i wykluczeniem spotecznym i
integrowanie ze $rodowiskiem lokalnym tych osdéb z wykorzy-
staniem pracy socjalnej i kontraktu socjalnego.

W celu realizacji tych zadan opracowuje sie Gminny Program Przeciw-
dziatania Narkomanii, ktory stanowi czes¢ gminnej strategii rozwia-

zywania problemow spotecznych.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Ustawa okresla zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Ustawa
okresla rowniez sposdb wspotpracy pomiedzy gming a powiatem.

Na podstawie porozumienia zawartego miedzy starostg a gming 0so-
ba bezrobotna bez prawa do zasitku korzystajaca ze $wiadczen z po-
mocy spotecznej moze zostaé skierowana do wykonywania prac spo-
tecznie uzytecznych na terenie gminy. Powiatowy urzad pracy, moze
rowniez, na wniosek osrodka pomocy spotecznej skierowaé osoby
bezrobotne korzystajgce ze $wiadczen pomocy spotecznej do uczest-
nictwa w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamo-
dzielnienia, lokalnym programie pomocy spotecznej, indywidualnym

programie zatrudnienia socjalnego. Osoby, ktére podjety uczestnictwo
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w tych formach wsparcia mogg takze zosta¢ skierowane do wykony-

wania prac spotecznie uzytecznych.

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnia-

niu oséb niepetnosprawnych

Okresla ona korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia w sa-
modzielnej egzystencji jako korzystanie z ustug socjalnych, opiekun-
czych, terapeutycznych, rehabilitacyjnych s$wiadczonych przez siec
instytucji pomocy spotecznej, organizacji pozarzgdowych oraz innych
placéwek. Rehabilitacja osoéb niepetnosprawnych oznacza zespo6t dzia-
tan, w szczegdlnosci organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych,
technicznych, szkoleniowych, edukacyjnych i spotecznych, zmierzaja-
cych do osiggniecia, przy aktywnym uczestnictwie tych osob, mozli-
wie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania, jakosci zycia i integra-
Cji spotecznej. Rehabilitacja zawodowa ma na celu ufatwienie osobie
niepetnosprawnej uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia
i awansu zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z poradnic-
twa zawodowego, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy. Reha-
bilitacja spoteczna ma na celu umozliwianie osobom niepetnospraw-

nym uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Zgodnie z ustawg do zadan witasnych gminy nalezy tworzenie gmin-
nego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziata-
nia przemocy w rodzinie w szczegdlnosci poprzez dziatania edu-
kacyjne stuzgce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych
kompetencji rodzicbw w rodzinach zagrozonych przemocg w ro-

dzinie,
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3) zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w
osrodkach wsparcia,
4) tworzenie zespotdw interdyscyplinarnych w skfad, ktorych wcho-
dzg w szczegodlnosci przedstawiciele:
e jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
e gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
e Policji,
e o0Swiaty,
e ochrony zdrowia,
e oOrganizacji pozarzadowych.
W przypadku uzasadnionego podejrzenia zaistnienia przemocy w rodzinie przed-
stawiciele jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji roz-
wigzywania problemdw alkoholowych, Policji, oSwiaty i ochrony zdrowia podejmuig,

interwencje w oparciu o procedure "Niebieskie Karty".

Ustawa o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc pan-

stwa w zakresie dozywiania"

Ustawa przewiduje realizacje Programu w latach 2006-2013.
W ramach Programu realizowane sg dziatania majace na celu zapew-
nienie pomocy w zakresie dozywiania (positku, Swiadczenia pieniez-
nego na zakup positku lub zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w
postaci produktéw zywnosciowych):

e dzieciom do 7 roku zycia,

e uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej,

e o0sobom i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacjach okreslonych w

art. 7 ustawy o pomocy spotecznej w szczegdlnosci osobom

samotnym, w podesztym wieku, chorym lub niepetnosprawnym.

1.2.1. Uwarunkowania strategiczne i programowe

Program Operacyjny Kapitat Ludzki
Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007 -2013
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Na lata 2007 - 2013 catos¢ srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w Polsce zostata ujeta w ramach Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki, ktéry obejmuje wsparciem nastepujgce obszary:
zatrudnienie, edukacja, integracja spoteczna, rozwdj potencjatu adap-
tacyjnego pracownikow i przedsiebiorstw, a takze zagadnienia zwia-
zane z rozwojem zasobow ludzkich na terenach wiejskich, z budowag
sprawnej i partnerskiej administracji publicznej wszystkich szczebli
oraz z promocjq zdrowia. Program Operacyjny Kapitat Ludzki stanowi
odpowiedz na wyzwania, jakie przed panstwami cztonkowskimi stawia
odnowiona Strategia Lizbonska. Wyzwania te obejmujg: uczynienie z
Europy bardziej atrakcyjnego miejsca do lokowania inwestycji i po-
dejmowania pracy, rozwijanie wiedzy i innowacji oraz tworzenie wiek-
szej liczby trwatych miejsc pracy. Zgodnie z celami okreslonymi w
odnowionej Strategii Lizbonskiej oraz celami polityki spdjnosci Unii
Europejskiej, wzrost zatrudnienia poprzez rozwdéj kapitatu ludzkiego i
spotecznego stanowi istotny czynnik przyczyniajacy sie do petniejsze-
go wykorzystania zasobdw pracy oraz wspierajagcy wzrost konkuren-
cyjnosci gospodarki.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki sktada sie z 9 Priorytetow:

— Priorytet I: Zatrudnienie i integracja spoteczna;

— Priorytet II: Rozwdj zasobdw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw oraz poprawa

stanu zdrowia osdb pracujacych;

— Priorytet III: Wysoka jakos$¢ systemu oswiaty;

— Priorytet IV: Szkolnictwo wyzsze i nauka;

— Priorytet V: Dobre rzadzenie.

— Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich;

— Priorytet VII: Promocja integracji spotecznej;

Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki;

Priorytet IX: Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.
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Ponadto realizowany jest Priorytet X Pomoc techniczna, ktérego ce-
lem jest zapewnienie wtasciwego zarzadzania PO KL, wdrazania oraz

promocji Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015 (SRK)

Strategia jest podstawowym dokumentem strategicznym okreslaja-
cym cele i priorytety rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski oraz
warunki, ktére powinny ten rozwdéj zapewnic. Strategia Rozwoju Kraju
jest nadrzednym, wieloletnim dokumentem strategicznym rozwoju
spoteczno-gospodarczego kraju, stanowigcym punkt odniesienia za-
rowno dla innych strategii i programow rzadowych, jak i opracowy-
wanych przez jednostki samorzadu terytorialnego. Gtdwnym celem
strategii jest podniesienie poziomu i jakosci zycia mieszkancow Pol-
ski: poszczegdlnych obywateli i rodzin. Przez podniesienie poziomu
zycia rozumiany jest wzrost dochodow w sektorze gospodarstw do-
mowych, utatwienie dostepu do edukacji i szkolenia, co prowadzi do
podwyzszenia poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa i podnoszenia kwalifi-
kacji obywateli, wzrost zatrudnienia i wydajnosci pracy, skutkujgce obni-
zeniem bezrobocia, jak i zwiekszeniem poziomu aktywnosci zawodo-
wej oraz poprawe zdrowotnosci mieszkancow Polski. Przez podniesie-
nie jakosci zycia rozumie sie istotng poprawe stanu i wzrost poczucia
bezpieczenstwa wsréd obywateli, mozliwos¢ korzystania z funkcjonal-
nej i tatwo dostepnej infrastruktury technicznej i spotecznej, zycie w
czystym, zdrowym i sprzyjajacym srodowisku przyrodniczym, uczest-
nictwo w zyciu demokratycznym, uczestnictwo w kulturze i turystyce,
przynaleznos¢ do zintegrowanej, pomocnej wspdlnoty lokalnej, umoz-
liwiajacej lepszq harmonizacje zycia rodzinnego i zawodowego oraz
aktywnos¢ w ramach spoteczenstwa obywatelskiego.

Priorytetami strategicznymi sq:

1. Wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki.

2. Poprawa stanu infrastruktury technicznej i spotecznej.
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3. Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jakosci.
4. Budowa zintegrowanej wspolnoty spotecznej i jej bezpieczenstwa.
5. Rozwdj obszardw wiejskich.

6. Rozwdj regionalny i podniesienie spdjnosci terytorialnej.

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007 - 2013

Narodowa Strategia Spojnosci

Zgodnie z Narodowg Strategig Spdjnosci wyzwaniem dla Polski w per-
spektywie Srednioterminowej jest ograniczenie zasiegu ubdstwa, a
przede wszystkim poprawa warunkéw funkcjonowania rodzin -
wsparcie rodzin w wychowaniu i edukacji dzieci. Réwnoczesnie ko-
nieczne jest przywrdcenie instytucjom pomocy spotecznej funkcji in-
tegracji i aktywizacji spotecznej. Jednoczesnie wskazuje sie na po-
winnos¢ wsparcia w procesie wdrazania pomocy spotecznej przez in-
stytucje zatrudnienia socjalnego, w réznorodnych formach ekonomii
spotecznej, w dziataniach w zakresie rehabilitacji zawodowej i spo-

tecznej osob niepetnosprawnych.

Strategia Rozwoju Wojewoddztwa toédzkiego na lata 2007 -
2020

Strategia jest koncepcjq $wiadomego i systemowego sterowania dtu-
gookresowym rozwojem regionu. Strategia jest réwniez podstawg
skutecznego pozyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych z bu-
dzetu panstwa i funduszy Unii Europejskiej, na realizacje projektéw
ze sfery spotecznej. Zgodnos$¢ ze Strategig w zakresie polityki spo-
tecznej jest wymagana dla projektéw wspéitfinansowanych ze srodkéw
unijnych, realizowanych w ramach Sektorowego Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki oraz innych projektow ze sfery spotecznej, dla

ktérych stanowi ona potencjalne uzasadnienie.
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W obszarze polityki spotecznej wojewddztwa tddzkiego przyjeto cel
strategiczny: zmniejszenie zjawisk wykluczenia spotecznego i moder-
nizacja systemow pomocy spotecznej, na ktory sktadajq sie nastepu-
jace cele szczegodtowe:
e Wdrazanie aktywnej polityki spotecznej
e Systemowa pomoc osobom i rodzinom
e Tworzenie warunkéw sprzyjajacych uczestnictwu w zyciu spo-
tecznym oséb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
e Zapobieganie i przeciwdziatanie problemom uzaleznien
e Zwiekszenie samodzielnego funkcjonowania osdb niepetno-
sprawnych
e Propagowanie aktywnego trybu zycia i wsparcie oséb w wieku

poprodukcyjnym

Wojewodzka Strategia w Zakresie Polityki Spotecznej na lata
2007 - 2020

Celem strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej jest za-
planowanie i realizowanie w praktyce wyznaczonych zatozen rozwig-
zywania waznych problemoéw spotecznych w regionie t6dzkim. Strate-
gia Polityki Spotecznej Wojewddztwa tddzkiego jest wyznacznikiem
zakresu i formy strategii rozwigzywania probleméw spotecznych na
poziomie powiatu i gminy. Stanowi ona punkt odniesienia dla wyboru
priorytetow i kierunkéw dziatan strategii lokalnych. Jednoczesnie jest
integralng czescig Strategii Rozwoju Wojewddztwa todzkiego w ob-
szarze - polityka spoteczna, spoteczenstwo obywatelskie.

Na podstawie wyznaczonych priorytetéw polityki spotecznej woje-
wodztwa todzkiego oraz misji przyjeto nastepujace cele strategiczne i
operacyjne:

e Cel strategiczny 1: Wdrazanie aktywnej polityki spotecznej
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Cel operacyjny 1: Zwiekszenie wiedzy dotyczacej problemdw spotecz-
nych
Cel operacyjny 2: Stymulowanie i wspomaganie lokalnych inicjatyw
Cel operacyjny 3: Wprowadzanie i wspieranie innowacyjnych rozwig-
zan
Cel operacyjny 4: Zwiekszenie dostepnosci do ksztatcenia i szkolen
dla stuzb
Cel operacyjny 5: Rozwoj sektora pozarzgdowego

e Cel strategiczny 2: Systemowa pomoc osobom i rodzinom
Cel operacyjny 1: Rozwdj ustug socjalnych
Cel operacyjny 2: Wzmacnianie rozwigzan stuzgcych harmonijnemu
funkcjonowaniu rodzin
Cel operacyjny 3: Wyréwnywanie szans dzieci i mtodziezy.
Cel operacyjny 4: Rozwoj ustug socjalnych dla osob niepetnospraw-
nych i starszych.
Cel operacyjny 5: Rozwodj infrastruktury pomocy spotecznej.

e Cel strategiczny 3:Tworzenie warunkdow sprzyjajacych uczest-
nictwu w zyciu spotecznym oséb wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym

Cel operacyjny 1: Wsparcie oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy
Cel operacyjny 2: Rozwoj wolontariatu i spotecznej inicjatywnosci

Cel operacyjny 3: Propagowanie aktywnych metod wychodzenia z
wykluczenia

Cel operacyjny 4: Zapobieganie sytuacjom kryzysowym zwigzanych z
wykluczeniem

e Cel strategiczny 4: Zapobieganie i przeciwdziatanie problemom
uzaleznien

Cel operacyjny 1: Zwiekszenie poziomu S$wiadomosci spoteczenstwa
na temat zagrozen spotecznych zwigzanych z uzywaniem substancji

psychoaktywnych
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Cel operacyjny 2: Zwiekszenie dostepnosci Swiadczen w zakresie le-
czenia, rehabilitacji i ograniczenia szkdd zdrowotnych osob uzaleznio-
nych
Cel operacyjny 3: Rozwdj systemu przeciwdziatania przemocy w ro-
dzinie
Cel operacyjny 4: Monitorowanie stanu probleméw uzaleznien w wo-
jewddztwie

e Cel strategiczny 5: Zwiekszenie samodzielnego funkcjonowania

0s0b niepetnosprawnych

Cel operacyjny 1: Zwiekszenie dostepnosci do edukacji
Cel operacyjny 2: Zwiekszenie dostepnosci do rehabilitacji leczniczej,
spotecznej
Cel operacyjny 2: Wyréwnywanie szans w zatrudnieniu
Cel operacyjny 3: Uczestnictwo w zyciu kulturalnym i promowanie
aktywnego stylu zycia

o (el strategiczny 6: Propagowanie aktywnego trybu Zycia i

wsparcie 0sob w wieku poprodukcyjnym

Cel operacyjny 1: Zwiekszenie oddziatywania instytucji zajmujacych
sie osobami starszymi
Cel operacyjny 2: Promocja aktywnych form spedzania czasu przez
osoby starsze
Cel operacyjny 3: Zmniejszenie poczucia izolacji
Cel operacyjny 4: Upowszechnianie dziatan instytucji zajmujacych sie

osobami starszymi

Strategia rozwoju powiatu

Cel strategiczny:

Spdjny rozwdj wspdlnoty samorzadowej, poprzez doskonalenie wyko-
nywania zadan publicznych (w dziedzinie rozwoju cziowieka, bezpie-

czenstwa publicznego i socjalnego, zdrowia, infrastruktury i ochrony
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srodowiska, pielegnacji dziedzictwa kulturowego krajobrazowego) dla
podniesienia poziomu jakosci zycia mieszkancéw powiatu.
Jednym z najwazniejszych priorytetéw rozwojowych jest:
Poprawa bezpieczenstwa publicznego, socjalnego i stanu zdrowia
mieszkancow powiatu, a takze sytuacji oséb niepetnosprawnych w
zakresie ich integracji ze spotecznoscig lokalng i funkcjonalnosci we
wszystkich dziedzinach zycia.

Przez bezpieczenstwo socjalne rozumie sie zmniejszenie liczby
bezrobotnych, zmniejszenie patologii spotecznych, wyksztatcenie

swiadomych, aktywnych postaw.

1.3. Metodyka pracy nad strategia

Podstawg opracowania strategii stanowity materiaty zrédtowe po-

wstate i zgromadzone w wyniku prac.
Realizacja zadan postawionych przed pomocg spoteczng (zaréwno na
poziomie spotecznosci lokalnej, jak i na poziomie rodziny i jednostki),
a takze konieczno$¢ wypracowania niekonwencjonalnych form pomo-
cy, wymaga profesjonalnego i systemowego diagnozowania proble-
mow spotecznych w skali miasta.

Diagnoza problemdéw spotecznych wystepujacych na terenie Lowi-
cza zostata sporzadzona w oparciu o dane bedgce w dyspozycji Miej-
skiego Osrodka Pomocy Spotecznej w towiczu uzyskane w toku bie-
zacej jego dziatalnosci, dane uzyskane z Powiatowego Urzedu Pracy w
towiczu, Komendy Powiatowej Policji w towiczu oraz instytucji i or-

ganizacji wspotpracujacych z Urzedem Miasta w towiczu.

W oparciu o diagnoze sytuacji spotecznej, zostata opracowana
strategia rozwigzywania problemdéw pomocy spotecznej na najblizsze
lata, ktéra jest rozwinieciem dziatan oraz zatozen programowych rea-

lizowanych w sferze pomocy spotecznej w towiczu .
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Dokument jest syntezg wypracowanych kierunkéw strategicznych
dla realizacji polityki spotecznej Gminy Miasta towicza. W procesie
monitoringu realizacji strategii, kierunki i dziatania powinny byc¢ aktu-
alizowane i dostosowane do zmieniajgcej sie rzeczywistosci i otocze-
nia spoteczno-gospodarczego.

Strategia  jest podstawgq do  podejmowania  diugofalowych
zintegrowanych dziatan rozwojowych w sferze spotecznej oraz wdra-
Zania rozwigzan w postaci programow lokalnych, majacych na uwadze
realizacje celéw zawartych w Strategii.

Wypracowana lista propozycji projektowych ze sfery polityki
spotecznej, stanowi integralng czes$¢ Strategii i zawiera konkretne
wskazania przedsiewzie¢, majacych na celu uzupetnienie kierunkéw
strategicznych. Cele i kierunki dziatan sg zgodne ze wskazaniami in-
nych dokumentédw o charakterze programowym z obszaru polityki
spotecznej m.in.

Miejskim Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoho-

lowych i Narkomanii oraz Program Bezpieczne Miasto.

II. DIAGNOZA SYTUACII SPOLECZNE)
2.1.Charakterystyka miasta

Miasto towicz liczy 29 970 statych mieszkancéw (dane na
31.12.2009r.) Jest siedzibg powiatu fowickiego. Strukture ludnosci

towicza w wieku przedprodukcyjnym , produkcyjnym i poprodukcyj-

nym prezentuje ponizsza tabela:
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Tabela 1. Struktura ludnosci towicza w wieku przedprodukcyjnym ,

produkcyjnym i poprodukcyjnym w latach 2007 - 2009

Wiek Ogotem | Mezczyzni % Kobiety %
2007
Przedprodukcyjny 5895 2996 | 9,8 2899 | 9,5
Produkcyjny 20186 10066 | 33,2 10120 | 33,4
Poprodukcyjny 4213 1210 3,9 3003 |9,9
2008
Przedprodukcyjny | 5734 2909 9,6 2825 9,3
Produkcyjny 29947 10005 33,2 10042 33,3
Poprodukcyjny 4324 1213 4 3111 10,3
2009
Przedprodukcyjny | 5622 2842 9,5 2780 9,2
Produkcyjny 19833 9952 33,2 9881 33,0
Poprodukcyjny 4515 1273 4,2 3242 10,8

Zrodto : Dane z Wydziatu Spraw Obywatelskich UM w towiczu

Obok bezrobocia i ubdstwa istotnymi kwestiami spotecznymi sg
min.: bezdomnos¢, alkoholizm, problemy ludzi starych i niepetnosprawnych,
chorych psychicznie, dzieci z rodzin ubogich i patologicznych oraz
trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego zwtaszcza w ro-
dzinach niepetnych i wielodzietnych. Na terenie miasta towicz pro-
blemy spoteczne sg podejmowane przez instytucje zaréwno publiczne
jak i prywatne. W obrebie sektora publicznego (finansowanego gtow-
nie z budzetu centralnego i budzetu miasta) mieszczg sie nastepuja-
ce organizacje panstwowe i samorzadowe: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej (w ktérego strukturze istnieje Srodowiskowy Dom Samo-

pomocy, Punkt Pomocy Mieszkaniowej) Powiatowe Centrum Pomocy
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Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Miasta, Sqd Rejonowy, Nie-
publiczne Placéwki Podstawowej Opieki Zdrowotnej oraz szkoty i
przedszkola. W ramach sektora pozarzadowego dziatajg organizacje non-

profit (organizacje pozarzadowe).

2.2. Mapa problemoéw spotecznych miasta towicz

W trakcie opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych, zidentyfikowano problemy spoteczne wystepujace w
miescie towicz i wskazano gtdwne problemy spoteczne, ktérych sku-
teczne rozwigzanie warunkuje poprawe sytuacji spotecznej mieszkan-

cOW w towiczu.

Tabela 2. Liczba i struktura rodzin na przestrzeni lat 2007-2009 r.

Liczba osdéb obje- [Liczba rodzin i oséb w tych rodzinach
Wyszczegolnienie| tych pomoca - de-

cyzjq swiadczenie

2007 [(2008 2009 (2007 2008 2009
Swiadczenia
749 os. 686 o0s.
przyznane w 901 |843 |826 680 os.
ramach zadan 1910 1676 1688
zleconych

Zrédto: Roczne sprawozdania MOPS

Najwazniejsze powody zwracania sie 0 pomoc do osrodka pomocy

spotecznej w latach 2007-2009 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 3. Powody wystepowania o pomoc spoteczng.

POWOD TRUDNEJ LICZBA RODZIN KO-
SYTUACJII ZYCIOWE] | RZYSTAJACYCH Z
POMOCY W KOLEJ-
NYCH LATACH
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Rok 2007 | 2008 2009

BEZROBOCIE 365 316 355
NIEPELNOSPRAWNOSC |243 240 309
BEZRADNOSC 14 24 23
BEZDOMNOSC 16 11 20
ALKOHOLIZM 99 97 103

TRUDNOSCI W PRZY-
STOSOWANIU DO ZY-
CIA PO OPUSZCZENIU |9 7 6
ZAKEADU KARNEGO

Zrédto: Roczne sprawozdania MOPS

Najczestszymi przyczynami kwalifikujgcymi do pomocy MOPS sa: bezrobocie,
niepeinosprawnosc, alkoholizm, bezdomnosé, bezradnosé w sprawach opiekunczo
-wychowawczych . Z pomocy korzystajg réwniez osoby z trudnosciami
w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego, powo-
dem przyznania pomocy bywa takze sieroctwo i narkomania. Pierw-
szoplanowym problemem wsrod rodzin objetych pomoca jest kwestia
ubodstwa. Dla potrzeb pomocy spotecznej — nowelizacjg ustawy o po-
mocy spotecznej z 1996r.- wprowadzono nowy sposéb ustalania pro-
gu ubdstwa, stwarzajac tzw. kryterium dochodowe. Warunkuje ono
prawo do czesci $Swiadczen (gtdwnie pienieznych). Pomoc dla rodzin
dotknietych tym problemem polega na dziataniach doraznych ($Swiad-
czenia pieniezne, np. zasitki celowe) i dtugofalowych, zmierzajacych
do usuniecia przyczyn ubdstwa. Do najwazniejszych przyczyn ubé-
stwa nalezy bezrobocie. W badanym okresie problem ten utrzymywat
sie na wzglednie statym poziomie i dotykat wiele rodzin zwracajgcych
sie o pomoc. W celu likwidacji skutkéw tego zjawiska - podobnie jak
w przypadku ubdstwa - pracownicy socjalni wnioskujg o udzielenie

pomocy materialnej. Najwazniejszg jednak sprawg w walce z bezro-
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bociem jest likwidacja jego przyczyn. Prowadzona jest ona poprzez
prace socjalng zmierzajacg do mobilizacji klientow w poszukiwaniu
zatrudnienia. Ponadto zobowigzuje sie podopiecznych do zarejestro-
wania i systematycznego kontaktu z Powiatowym Urzedem Pracy.
Istotng role odgrywa takze wspotpraca MOPS-u z Urzedem Miasta or-
ganizujacym roboty publiczne dla osdéb znajdujacych sie w najtrud-
niejszej sytuaciji.

Kolejng kwestiag podejmowang przez tutejszy osrodek pomocy jest
niepetnosprawnosc¢. Na ten stan rzeczy skifada sie wiele czynnikéw:
od tych faktycznie zwigzanych ze ztym stanem zdrowia czy starze-
niem sie spoteczenstwa, do tak zwanej ,ucieczki w status inwalidy”
zwigzanych ze zig sytuacjg na rynku pracy, fatwiejsza mozliwoscig
uzyskania orzeczenia o niepetnosprawnosci czy zwiekszeniem ilosci
Swiadczen dla osdb niepetnosprawnych.

W zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci, rodzaju dysfunkcji, sy-
tuacji rodzinnej i materialnej, osoby niepetnosprawne korzystajgq z
szeregu Swiadczen i ustug. Do Swiadczen pienieznych zaliczy¢ mozna
m.in.: zasitki state, celowe, okresowe, finansowanie ustug opiekun-
czych, positkdw dla dorostych. Z kolei osoby z zaburzeniami psychicz-
nymi i ich rodziny obejmowane sg specjalistyczng pomocg ustugowg
Swiadczong przez zatrudnione i przeszkolone w tym zakresie piele-
gniarki. Osoby, ktére wymagajg catodobowej opieki kieruje sie, ade-
kwatnie do stanu zdrowia, do domu pomocy spotecznej. Ponadto w
strukturze MOPS istnieje Srodowiskowy Dom Samopomocy, z ktérego
ustug korzystajg osoby w podesztym wieku, niepetnosprawne i sa-
motne. Dom ten ma charakter poéfstacjonarnej placoéwki, zapewniaja-
cej swoim podopiecznym zaspokajanie potrzeb wyzszego rzedu. Tu-
tejszy osrodek sSwiadczy takze ustugi transportowe dla oséb niepetno-
sprawnych.

Kolejnym powodem przyznawania pomocy z tutejszego osrodka jest

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
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gospodarstwa domowego zwitaszcza w rodzinach niepetnych i wielo-
dzietnych.

Srodowiska dotkniete tym problemem mogq korzysta¢ z pomocy tu-
tejszego osrodka - przyznawanej na zasadach ogdlnych - takiej jak:
wsparcie finansowe w postaci zasitkdw celowych na zaspokojenie
podstawowych potrzeb, refundacji kosztéw wyzywienia dzieci w szko-
tach, refundacji kosztow wypoczynku dzieci, itd. W razie koniecznosci
mozliwy jest takze kontakt z pedagogiem, psychologiem i prawni-
kiem. W przypadku rodzin patologicznych tutejszy osrodek pomocy
wspotpracuje z szeregiem instytucji. Na wniosek pracownika socjal-
nego mozliwe jest ustanowienie przez Sad Rejonowy kurateli nad
wymagajacg tego rodzing. Za posrednictwem Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie istnieje mozliwo$¢ umieszczenia zaniedbywanych
dzieci w pogotowiu opiekunczym, a w przypadkach tego wymagaja-
cych - w rodzinach zastepczych.

Kolejng kwestig, bedacq przyczyng ubiegania sie 0 pomoc z tutej-
szego osrodka, jest bezdomnos¢. Pomocy w formie schronienia udzie-
lana jest poprzez przyznanie miejsca w Punkcie Pomocy Mieszkanio-
wej. Ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc i systematycznie zwiek-
szajacq sie skale problemu bezdomnosci w towiczu jest to coraz
trudniejsze zagadnienie.

Ostatnie zagadnienia dotyczy trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia po opuszczeniu zaktadu karnego. Dziatania w stosunku do tych
rodzin obejmowaty dorazng pomoc finansowg, aktywizacje zawodowq
oraz pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych.

2.3. Gtéwne problemy organizacji polityki spotecznej w Lowi-

czu

Gléwne problemy wystepujace w sferze organizacji systemu pomocy
spotecznej to:
1. Koniecznos$¢ wzmocnienia partnerstwa i wspotpracy organizacji

oraz instytucji dziatajagcych w miescie
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2. Utrwalony dotychczasowy model kulturowy i wychowawczy nie
promujacy postaw aktywnych wsrdd spotecznosci

3. Stosunkowo niska swiadomosc¢ spoteczna i zaangazowanie spo-
teczne mieszkancow

4. Wzrost bezrobocia i pogarszanie sie sytuacji materialnej czesci

spoteczenstwa.

2.4.Gtowne problemy zarzadzania sferg spoteczng

1. Koniecznos$¢ umocnienia instytucji dla rozwoju wspotpracy re-
gionalnej i europejskiej

2. Wdrozenie instytucji i systemu organizacyjnego dla wspierania
inicjatyw obywatelskich

3. Koniecznos¢ efektywniejszego wykorzystania istniejacej infra-
struktury technicznej i spotecznej

4. Konieczno$¢ zapewnienia jednostkom organizacyjnym pomocy
spotecznej wtasciwej bazy lokalowej, zaopatrzenia w sprzet i
niezbedne srodki.

5. Umozliwienie podnoszenia pracownikom kwalifikacji, pogtebia-

nia wiedzy, nabywanie nowych doswiadczen i ich wymiana.

2.5. Grupy docelowe wymagajqce wsparcia w ramach polityki

spotecznej

Proces rozwigzywania problemow spotecznych nie moze powstac
bez udziatu lokalnej spotecznosci. Oznacza to koniecznos$¢ kooperacii i
partnerstwa sektora publicznego ze spoteczenstwem, a w ich ramach
inicjowanie i moderacja spotkan i konsultacji. Jednym
z rezultatéw tak pojmowanego procesu integracji spotecznej, jest
identyfikacja grup spotecznych wymagajacych wsparcia w ramach po-

lityki spotecznej.
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W towiczu sq to:

bezrobotni, zwtaszcza osoby z rodzin dotknietych podwojnym
bezrobociem, bez prawa do zasitku; nalezy podjg¢ dziatania
zmierzajgce do ponownego wigczenia ich w zycie miasta, a
zwtaszcza na rynek pracy,

niepetnosprawni; na terenie miasta nalezy zadbac o likwidacje
barier architektonicznych, a wiec zapewni¢ niepetnosprawnym
wiekszg dostepnos¢ do obiektow uzytecznosci publicznej; istot-
na jest walka z wykluczeniem spotecznym poprzez wigczanie
niepetnosprawnych w zycie spoteczno- gospodarcze miast i w
rozwigzywanie jego problemoéw,

osoby miode, absolwenci; nalezy zadbac o ich czynne wigczenie
W zycie spoteczne miasta oraz przywigzanie do niego poprzez
zachety i utatwienia przy poszukiwaniu pracy, zaktadaniu wta-

snej dziatalnosci gospodarczej czy tez nabywaniu mieszkan.

2.6. Identyfikacja podstawowych problemoéw spotecznych

W toku konsultacji spotecznych dokonano identyfikacji podstawowych

problemoéw spotecznych w towiczu, sa to:

wysoka stopa bezrobocia i jego niekorzystna struktura,

niski poziom przedsiebiorczosci i stabe otoczenie biznesu,

brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych ludnosci i ich niedo-
stosowanie do zmieniajacych sie wymogdéw rynku pracy,

niskie dochody ludnosci i znaczny w nich udziat pomocy socjal-
nej,

patologie spoteczne,

odptyw ludnosci do innych miast, zwtaszcza w obrebie grup naj-

lepiej wyksztatconych,
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e niekorzystne zmiany struktury demograficznej (starzenie sie
ludnosci, niski przyrost naturalny),
e zbyt mata liczba i niewielkie znaczenie organizacji pozarzado-

wych.
II1. Opis gtéwnych problemoéw w zakresie polityki spotecznej

3.1. Bezrobocie

3.1.1. Charakterystyka zjawiska bezrobocia w Ltowiczu

Problem bezrobocia jest jedng z najwazniejszych kwestii spotecznych.
Analiza zawiera podstawowe dane statystyczne dot. bezrobo-
cia w powiecie jak i informacje o podejmowanych dziataniach Powia-
towego Urzedu Pracy w towiczu na rzecz fagodzenia skutkéw bezro-
bocia, a takze wspétdziatania z lokalnymi partnerami na rynku pracy.

W sposdb szczegdtowy przedstawiamy problematyke instytu-
cjonalnej obstugi bezrobocia, w aspekcie istniejacych i perspektywicz-
nych potrzeb tej grupy osob.

Z analizy danych bezrobocie w powiecie towickim jest
bezrobociem typowo strukturalnym, diugotrwatym, a wiec bardzo
trudnym do zlikwidowania. Jak zawsze podkreslamy same dziatania
administracyjne nie rozwigzq tego problemu. Wszystkie dziatania
aktywizujgce bezrobotnych mogg jedynie doraznie ztagodzi¢ skale
tego zjawiska. Potrzebne s nowe zaktady pracy tworzgce miejsca
pracy, byé moze przy zaangazowaniu $rodkéw Funduszu Pracy,
bedacych w dyspozycji Powiatowego Urzedu Pracy. Sciqgniqcie
nowych inwestoréw na teren miasta czy gminy jest rolg samorzadéw
terytorialnych.

Wsrdéd priorytetowych programoéw walki z bezrobociem - obok
pobudzania proceséw gospodarczych, stymulowania duzych
inwestycji, optymalnej polityki wspdtpracy z zagranica - wazng role

odgrywa rowniez aktywizowanie spotecznosci lokalnej poprzez
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stymulowanie rozwoju matych przedsiebiorstw oraz inicjowanie
szkolen zawodowych. Skuteczno$¢ przyblizenia miejsc pracy do
miejsc zamieszkania wymaga w pierwszym rzedzie rozpoznania
wsrod ludnosci stopnia zainteresowania podjeciem dziatalnosci na
wilasny rachunek oraz okreslenia najbardziej pozadanych rodzajow
aktywnosci gospodarczej.

Realizacja metod przeciwdziatania skutkdow bezrobocia opiera
sie na aktywnej polityce panstwa na rynku pracy, aktywizujgcej bez-
robotnych poprzez wiaczanie ich do uczestnictwa w programach,
zwtaszcza robotach publicznych, pracach interwencyjnych, szkole-
niach oraz programach pozyczek dla bezrobotnych i zaktadéw pracy.

Dzieki uczestnictwu w tych programach nastepuje podnoszenie
kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych przez bezrobotnych oraz
podtrzymanie ich aktywnosci zawodowej.

Zagadnienia wptywu aktywnej polityki panstwa na rynku pracy
mozna rozpatrzy¢ w dwéch aspektach. W pierwszym zwolennicy po-
zytywnego wptywu aktywnej polityki na miejsca pracy w gospodarce
odwotujg sie do popytowych efektdw rozwoju aktywnych programow,
poprawy efektywnosci poszukiwan pracy przez bezrobotnych nato-
miast przeciwnicy tego pogladu odwotujg sie do argumentacji o wzro-
$cie presji ptacowej i wielu negatywnych skutkach rozwoju progra-
mow.

Natomiast pasywna polityka panstwa przejawia sie w tagodze-
niu skutkow bezrobocia poprzez stosowanie przede wszystkim finan-
sowych form pomocy, takie jak: zasitki dla bezrobotnych, zapomogi z
pomocy spotecznej, odszkodowania dla oséb zwalnianych z pracy.

Podstawowym dziataniem stuzb zatrudnienia wynikajacych z
przepiséw ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
jest przede wszystkim tagodzenie skutkéw bezrobocia oraz przeciw-
dziatania temu zjawisku.

Bezrobocie w powiecie towickim przybrato forme bezrobocia

strukturalnego charakteryzujacego sie wysokim bezrobociem dtugo-
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trwatym, duzg liczbg bezrobotnych wsrdd osob mitodych, kobiet,
mieszkancow wsi, osob bez kwalifikacji i bez prawa do zasitku. Sam
poziom bezrobocia nie stanowi jedynego czynnika warunkujgcego do-
bra lub ztg sytuacjg na rynku pracy. Wysokie frykcyjne (zmienne)
bezrobocie jest mniejszym problemem dla stuzb zatrudnienia niz niz-
sze lecz diugotrwate. Bezrobocie frykcyjne mozna zmniejszy¢ poprzez
dziatania administracyjne, natomiast bezrobocie strukturalne wymaga
tworzenia nowych miejsc pracy przez inwestowanie i lepsze wyko-

rzystywanie potencjatu wytwdrczego.

3.1.2. Analiza lokalnego rynku pracy

Celem przedstawionej ponizej analizy jest okreslenie decydujacych
cech lokalnego rynku pracy. Szczegdlna uwaga poswiecona zostanie
mtodym osobom bezrobotnym i osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym, ktére stanowity grupe docelowg dziatan proponowanych
w Powiatowym Programie Przeciwdziatania Bezrobociu i Aktywizacji
Lokalnego Rynku Pracy. W okresie objetym analizg - sytuacja na na-
szym rynku pracy byta Scisle powigzana z sytuacjg makroekono-

miczng kraju.

3.1.3. Charakterystyka powiatu towickiego

Powiat towicki nalezy do obszaréw rolniczych i jest stabo uprzemystowiony.
W ostatnim czasie nie odnotowano praktycznie zadnych znaczacych inwestycji
tworzacych state, dodatkowe miejsca pracy. Najwieksze istniejgce zaklady majq
stalg obsade kadrowg i poza wyjatkami nie zgtaszajgq do tut. Urzedu potrzeb za-
trudnieniowych, albo tez zmniejszajq zatrudnienie.
Srednie i mate firmy majq czesto charakter rodzinny, a ich potrzeby
zatrudnieniowe zaspakajane sg bez wykorzystania ustug $wiadczo-

nych przez urzad pracy. Niektére zaktady z uwagi na rodzaj dziatalno-
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$ci tworzg sezonowe miejsca pracy ( przetwérstwo owocowo- warzywne, mate

firmy budowlane).

Rolniczy charakter powiatu towickiego , przewaga liczby bezrobotnych zamieszka-

tych na wsi w ogdinej liczbie zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie

Pracy , stabos$¢ ekonomiczna wiekszosci gospodarstw rolnych i brak

perspektyw rozwoju, a takze zbyt mata liczba nowych miejsc pracy w

samym towiczu pogiebiajq trudng sytuacje na lokalnym rynku pracy.

3.1.4. Bezrobocie w towiczu na tle powiatu towickiego

Tabela 4. Stan bezrobocia na koniec poszczegdlnych miesiecy

2007r. i na koniec VII 2010 .

Miesiac Ogotem Miasto Wies

01-2007 4025 1679 2346
02-2007 3916 1626 2290
03-2007 3810 1600 2210
04-2007 3497 1482 2015
05-2007 3402 1410 1992
06-2007 3347 1457 1890
07-2007 3288 1357 1931
08-2007 3196 1343 1853
09-2007 3085 1260 1825
10-2007 2999 1265 1734
11-2007 2943 1195 1748
12-2007 3096 1207 1789
01-2008 3223 1312 1911
02-2008 3245 1397 1848
03-2008 3133 1315 1818
04-2008 3069 1327 1742
05-2008 3077 1305 1772
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06-2008 2742 1145 1597
07-2008 2763 1127 1636
08-2008 2732 1132 1591
09-2008 2653 1122 1531
10-2008 2431 1011 1420
11-2008 2596 1063 1533
12-2008 2788 1163 1625
01-2009 3100 1309 1791
02-2009 3334 1441 1893
03-2009 3407 1483 1924
04-2009 3458 1583 1875
05-2009 3435 1547 1888
06-2009 3235 1466 1769
07-2009 3196 1453 1743
08-2009 3177 1445 1732
09-2009 2944 1326 1618
10-2009 2969 1343 1626
11-2009 3013 1358 1655
12-2009 3174 1436 1738
01-2010 3525 1617 1908
02-2010 3654 1691 1963
03-2010 3608 1640 1968
04-2010 3437 1595 1842
05-2010 3369 1559 1810
06-2010 3197 1484 1713
07-2010 3181 1467 1714
08-2010 3099 1410 1689

Jak wynika z powyzszych danych najmniejsza liczba o0so6b
bezrobotnych figuruje w miesigcach letnich, tj. od czerwca do
listopada i wynika to z faktu, iz wtasnie w tym okresie sq wdrazane do

realizacji programy rynku pracy i aktywizacji bezrobotnych na ktére
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tutejszy urzad pozyskuje dodatkowe Srodki Funduszu Pracy oraz

dofinansowania Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W okresach zimowych, tj. od grudnia bezrobocie sukcesywnie wzrasta

z uwagi na konczace sie prace sezonowe na lokalnym rynku pracy.

Ponadto z analizy tabeli wynika, iZ mniejszy odsetek osdb bezrobot-

nych zamieszkuje teren miasta.

Tabela 5. Stopa bezrobocia na terenie powiatu towickiego w latach

2007/2010 na tle wojewddztwa i kraju

Wojewddztwo Powiat
Polska )
todzkie towicki
Na dzien
31.12.2007 11,4 % 11,5 % 9,1 %
Na dzien
31.12.2008 9,5 % 9,2 % 8,1 %
Na dzien
11,9 % 11,6 % 9,1 %
31.12.2009
Na dzien
11,4 % 11,4 % 9,1 %
31.07.2010

3.1.5. Skutki pozostawania bez zatrudnienia

Okres bezrobocia cztonka rodziny jest dla wielu gospodarstw domo-

wych szczegdlnie trudny. W krétkim czasie pojawiajq sie problemy

finansowe, rodzi sie koniecznos$¢ szukania doraznych metod poprawy

sytuacji ekonomicznej rodziny. Brak zatrudnienia hegatywnie wptywa nie

tylko na ekonomiczng kondycje rodzin, ale takze na pozamaterialne
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kwestie zycia rodzinnego. Przymusowe pozostawanie bez pracy oraz
niemozno$¢ znalezienia ponownego zatrudnienia powoli i systema-
tycznie pozbawiajg cztowieka poczucia wtasnej wartosci. Stres i utrata
stabilizacji powodujg czesto niemoznos¢ podejmowania racjonalnych,
a niekiedy jakichkolwiek decyzji. Pojawia sie apatia i zniechecenie.
Okres bezrobocia oznacza radykalng zmiane rozktadu czasu w ciqgu
dnia. W zmianie trybu zycia ujawnia sie tradycyjny podziat obowigz-
kdw na kobiece i meskie. Bezrobotni mezczyzni czesto siegajg po
uzywki, gtébwnie w celu roztadowania stresu. Osoby o niewielkich
szansach na rynku pracy (brak kwalifikacji, zaawansowany wiek), do-
strzegajq raczej nadmiar wolnego czasu i rodzace sie przygnebienie,
a rozczarowanie lub stres leczg alkoholem lub nikotyna. Bardziej ak-
tywnie i tworczo starajg sie wykorzysta¢ swdéj czas ci bezrobotni, kto-
rzy dostrzegajg szanse poprawy swojej pozycji na rynku pracy (mito-
dzi, posiadajacy poszukiwany zawdd lub gotowi do przekwalifikowania
sie). Zte warunki materialne sg jednym z gtdwnych czynnikéw wywo-
tujacych stany depresyjne, zwigzane z poczuciem braku stabilnosci i
bezpieczenstwa socjalnego. Niskiej kondycji psychosomatycznej to-
warzyszy w szczegdlnosci wzrost zapadalnosci na niektére choroby
zakazne, choroby spoteczne - nerwice, choroby serca, choroby psy-
chiczne oraz znaczny wzrost zachorowalnosci na czynng gruzlice ptuc,
tradycyjnie juz uznang za chorobe bedacg wynikiem biedy i niedozy-
wienia. Bezrobotni objeci pomoca spoteczng zauwazajq u siebie nie-
pokojace pogorszenie stanu zdrowia. Odsetek os6b odczuwajacy no-
we dolegliwosci wyraznie ros$nie wraz z wydituzaniem sie czasu pozo-
stawania bez pracy. Jest to wyrazny dowdd, jak silnie negatywnym
doswiadczeniem moze by¢ bezrobocie. Oprdécz dolegliwosci somatycz-
nych czes$¢ bezrobotnych zauwaza u siebie pogorszenie samopoczu-
cia. Prawie wszyscy bezrobotni odczuwaja niepokdj, lek, przygnebie-
nie, rozdraznienie, majq klopoty ze snem, czujg, ze co$ im zagraza.
Duza czes$¢ bezrobotnych uwaza, ze nie ma wptywu na wazne decyzje

rodzinne i ze ludzie sq w stosunku do nich niesprawiedliwi. Bezrobocie
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burzy klimat zycia rodzinnego. Wptywa destrukcyjnie na petnienie
przez rodzine jej podstawowych funkcji, na realizacje okreslonych
zamierzen, zadan i planow zyciowych. Najbardziej bolesnym aspek-
tem bezrobocia jest zagrozenie bezpiecznej egzystencji wiasnej ro-
dziny. Brak pracy ma negatywny wptyw na ekonomiczng funkcje ro-
dziny. Powoduje jej szybka degradacje, poteguje biede i rozszerza
sfere ubdstwa. Dla podopiecznych MOPS dotknietych bezrobociem
duzym problemem jest regulowanie naleznosci za optaty mieszkanio-
we, ktére sg wysokie w stosunku do dochoddw rodziny. Jako pierwsze
oszczednosci czynione sg na optatach czynszowych, nastepnie za me-
dia, co naraza rodzine na dodatkowy lek przed eksmisjg lub odcie-
ciem doptywu gazu i energii. Obserwujac zachowania bezrobotnych
korzystajacych z pomocy MOPS zauwaza sie, ze stosujg oni ostrzejszy
rygor oszczednosciowy mniej wydajac na zywnos¢, odziez, przejazdy,
ptatne ustugi. Trudna sytuacja finansowa gospodarstw domowych do-
tknietych bezrobociem wymusza takze ograniczanie wydatkéw zwig-
zanych ze zdrowiem (leki, sprzet rehabilitacyjny) i ksztatceniem dzie-
ci. Bezrobocie naraza rodzine na szereg niedogodnosci, sublimacje
wielu waznych potrzeb, niewlasciwe ksztattowanie osobowosci jej
cztonkow. Praca zawodowa wyznacza bowiem postawy i zachowanie
dzieci, system stosowanych przez nie ocen, kontakty ze srodowiskiem
rowiesniczym, uznawane przez nie wartosci czy preferowane cele.
Dazenia dzieci i mtodziezy sq silnie zwigzane z pozycjg zawodowq ro-
dzicdw, a otaczajaca rzeczywisto$¢ postrzegana jest przez pryzmat
ich pracy zawodowej. Zmiany w statusie zawodowym choéby jednego
z rodzicoOw nie pozostajg wiec bez wptywu na dokonywang przez mio-
dych ludzi ocene rzeczywistosci oraz ich wiasnej pozycji.

Gtebokos$¢ zmian w rodzinie spowodowanych bezrobociem zale-
zy w duzej mierze od struktury rodziny, jej fazy rozwoju, statusu spo-
tecznego, stanu zagospodarowania materialnego, kondycji zdrowotnej
cztonkdw rodziny oraz srodowiska lokalnego. Bezrobocie rodzicow dla

dzieci i miodziezy konczacej pewien etap edukacji niejednokrotnie
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oznacza zmiane i ograniczenie plandw dalszego ksztatcenia, obnizanie
ich aspiracji edukacyjnych, zahamowanie rozwijania ich uzdolnien w
drodze dalszej nauki czy zaje¢ dodatkowych. Warte podkreslenia w
tym miejscu wydaje sie rowniez ograniczenie kontaktéw rowiesni-
czych dzieci na skutek rezygnacji z ustug placéwek opiekunczo - wy-

chowawczych, edukacyjnych czy kulturalnych.

3.2. Bezdomnos¢

3.2.1. Charakterystyka zjawiska bezdomnosci

Bezdomnosé to jedno z najgrozniejszych zjawisk patologii spotecznej.
Bezdomnosé jest najbardziej skrajnym przejawem wykluczenia spo-
tecznego, zwigzanym z brakiem domu, pracy, sSrodkéw do zycia i réz-
nymi patologiami. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej bezdom-
nemu nalezy sie tymczasowe miejsce noclegowe, odziez, positek i in-
ne formy pomocy. Problem bezdomnosci jest zjawiskiem nasilajacym
sie. MOPS posiada w swoich strukturach Punkt Pomocy Mieszkaniowej
- moze pomiesci¢ okoto osob. Niezwykle wazne jest wsparcie psycho-
logiczne i pedagogiczne dla oséb objetych bezdomnoscig. Dla spote-
czenstwa bezdomnos¢ stanowi zagrozenie bezpieczenstwa i spokoju, a tak-
Ze niebezpieczenstwo epidemiologiczne. Pomocy praktycznej tym oso-
bom udzielajg, obok osrodkdéw pomocy spotecznej organizacje poza-
rzgdowe, prowadzace schroniska i inne placéwki dla bezdomnych.
Chociaz liczebnos$¢ bezdomnych obywateli nie jest zbyt duza, to jed-
nak zjawisko bezdomnosci jest istotnym problemem wymagajacym

odpowiednich dziatan i duzych naktadow.

3.2.2. Przyczyny bezdomnosci

Istnieje wiele przyczyn bezdomnosci, najczesciej wystepujgce to:

e pogtebiajace sie ubdstwo pewnych warstw spotecznych,
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e utrata pracy (dtugotrwate bezrobocie),

e brak lub zniszczenie wiezi rodzinnych (rozpad rodziny),

e alkoholizm i inne uzaleznienia,

e eksmisje,

e opuszczenie zaktadu karnego przy braku mozliwosci powrotu do

mieszkania.
3.2.3. Sytuacja bezdomnych w towiczu

Problem bezdomnosci jest zjawiskiem nasilajgcym sie i dotyczy
takze Lowicza. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej posiada w swoich
strukturach Mieszkania chronione przy ulicy Podrzecznej i Swietojan-
skiej . Mogg one zabezpieczy¢ schronienie dla okoto 15 oséb. W cza-
sie zimowym istniejwe mozliwos¢ doraznego zwiekszenia miejsc.

Bezdomnos¢ jako powdd trudnej sytuacji zyciowej byta podsta-

wa przyznania Swiadczen pomocy spotecznej:

L.p. Liczba oséb Rok
1. 16 2007
2. 11 2008
3. 20 2009

Punkt Pomocy Mieszkaniowej zapewnia osobom bezdomnym
mozliwos$¢ noclegu, zabiegéw higienicznych, zmiany odziezy i positku
na bazie stotdwki PCK. Osoby bezdomne korzystajg réwniez z zasit-
kéw celowych na zaspokojenie niezbednych potrzeb (gtéwnie zakupy
lekéw i na optaty zwigzane z uzyskaniem nowych dokumentow toz-
samosci), posrednictwa w poszukiwaniu pracy (zatrudnienie przy ro-

botach publicznych) i pracy socjalnej $wiadczonej na ich rzecz.
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W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Punktu Po-
mocy Mieszkaniowej i zapewnienia przebywajgcym tam osobom mi-
nimalnych standardéw zycia.

Zapewnienie schronienia, positkdw i ubrania jest zadaniem ob-
owigzkowym gminy i naktada na samorzad miejski obowigzek stwo-
rzenia warunkow do jego realizacji.

Istnienie PPM w towiczu jest pozytywng strong systemu po-
mocy spotecznej, zwtaszcza w odniesieniu do gmin sasiadujgcych,
ktérego nie posiadajg osrodka wsparcia wykupujac miejsca noclegowe

w innych gminach.

3.3. Problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin

Bezradnos¢ wynikajaca z zaburzenia réwnowagi systemu ro-
dzinnego przejawiajacego sie trudnosciami we wltasnym wypetnianiu
rol spotecznych przez poszczegoélnych czionkdw rodziny czesto jest
przyczyng ztego funkcjonowania rodziny. Objawia sie to problemami
w pefnieniu rél rodzicielskich i problemami wychowawczymi zwigza-
nymi z prezentowaniem przez dzieci agresywnych zachowan, fama-
niem obyczajéw i norm spotecznych. Wszelka pomoc w takim przy-
padku powinna zmierza¢ do udzielania rodzinie wsparcia w odbudo-
wie prawidtowych relacji i umacniania wifasnych postaw rodzicielskich.
Warunkiem powodzenia jest mozliwie jak najwczesniejsze udzielenie
pomocy oraz stosowanie dziatan profilaktyczno-ochronnych.

Znaczacg czes¢ klientdw MOPS stanowig rodziny z trudnos$ciami
opiekunczo-wychowawczymi. Najczesciej niezaradno$¢ rodziny w
opiece i wychowaniu wiasnych dzieci tgqczy sie z innymi dysfunkcjami
takimi jak: uzaleznienie od srodkdéw psychoaktywnych, przemoc do-
mowa, zaburzenia réwnowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kry-
zysowych, problemy w petnieniu rél rodzicielskich, matzenskich, za-

wodowych wyrazajace sie m. in. w postaci niedojrzatosci emocjonal-
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nej, problemach we wspétzyciu z ludzmi, trudnosciach adaptacyjnych,
niezaradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego, problemy
wychowawcze w $rodowisku rodzinnym, szkolnym ujawniajgce sie w
postaci zachowan buntowniczych, agresywnych, konfliktowych, tama-

nia przez dzieci i mtodziez panujacych obyczajéw, norm, wartosci.

3.3.1. Spoteczne skutki bezradnosci w sprawach opiekunczo-

wychowawczych.

Srodowisko rodzinne jest pierwszym Srodowiskiem wychowawczym w
zyciu dziecka. Tu nawigzuje ono pierwsze kontakty z innymi ludzmi i
zdobywa pierwsze doswiadczenia z dziedziny wspotzycia spotecznego.
Na Srodowisko rodzinne sktadajg sie: struktura rodziny, atmosfera
wychowawcza w domu, warunki materialne i zdrowotne, stopien wy-
ksztatcenia rodzicow i ogdlna struktura sSrodowiska. Zaburzona struk-
tura rodziny, czesto spotykana wsrod sSwiadczeniobiorcow Osrodka,
niekorzystnie wptywa na sytuacje dziecka, na jego wiez z rodzina.
Rodziny - podopieczni Os$rodka odznaczajq sie czesto zaburzong
strukturg w postaci nieustabilizowanych formalnie i spotecznie zwigz-
kéw, rozktadem pozycia matzenskiego, czestymi zmianami partnerow,
wystepuje w nich przemoc skierowana na partnera lub dzieci. W ro-
dzinach zaburzonych rodzicom brakuje umiejetnosci tworzenia wia-
sciwego klimatu zycia rodzinnego, roztadowywania napie¢ powstatych
poza domem, wiasciwych wzorcdw komunikacji i dawania rodzinie po-
czucia bezpieczenstwa, obdarzania dzieci uwagq. Rodziny te czesto
zyja w takich spotecznosciach, ktore nie chcg ingerowac¢ w zycie in-
nych lub nie potrafia poméc gdyz same nie posiadajg wtasciwych
wzorcow.

W wielu sytuacjach dzieci pochodzace z tych rodzin pozostawio-
ne sg same sobie, wiekszo$¢ wolnego czasu spedzajg wsrdd réwiesni-
kéw na podwodrku, czesciej pojawiajg sie u nich problemy w szkole

(mniej czasu poswiecajq przygotowywaniu sie do lekcji, przezywajq
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wiecej porazek szkolnych w efekcie czego rezygnujg z podejmowania
wysitku w zdobywaniu wiedzy), w takiej sytuacji rodzice nie pomagajg
lecz podwyzszajg wymagania w stosunku do ocen i zachowania dziec-
ka lub tez w ogodle przestajg sie nim interesowac. Dzieci odrzucane
przez srodowisko rodzinne szukajg akceptacji wsrod réwiesnikéw, tg-
czg sie w grupy subkulturowe, zaczynajg wagarowad, ucieka¢ z domu
i popadaé¢ w konflikt z prawem.

Problemy opiekunczo - wychowawcze, przemoc w rodzinie, kon-
flikty miedzypokoleniowe wielokrotnie sa przyczyng umieszczania
dzieci i mtodziezy w placéwkach opiekunczo - wychowawczych lub re-
socjalizacyjnych, a dla dorostych ofiar rodzinnej przemocy sq powo-
dem szukania schronienia i porad w placéwkach i organizacjach po-

mocowych.

3.3.2. Pomoc na rzecz rodzin i dzieci zwlaszcza rodzin dys-
funkcyjnych i problemowych z uwzglednieniem rodzin

wielodzietnych i niepetnych.

Rodzina okreslana jako podstawowa grupa spoteczna ,wypetnia
istotne funkcje w interesie spoteczenstwa, zaspokajajac zarazem po-
trzeby psychiczne, emocjonalne i spoteczne swych cztonkdw. Wypet-
nia zadania wobec spoteczenstwa i wobec jednostek wchodzacych w
jej sktad” .

Najczestsze zagrozenia dla prawidtowego funkcjonowania rodzi-
ny wynikajg z zerwania wiezi rodzinnych, bezrobocia bedacego przy-
czyng ubdstwa, wystepowania uzaleznien od srodkéw psychoaktyw-
nych w szczegdlnosci od alkoholu, czego skutkiem jest przemoc w
rodzinie. Zjawisko przemocy wystepuje zaréwno w sferze fizycznej,
emocjonalnej i seksualnej, takze jako zaniedbania wobec dzieci.

Pomoc rodzinie jest zadaniem profesjonalnych stuzb spotecz-
nych w ramach systemu pomocy spotecznej a takze organizacji po-

mocowych. Ochrona rodziny jest istotnym obowigzkiem spoteczen-

46



stwa, gdyz funkcjonalne, bezpieczne i zdrowe spoteczenstwo nie mo-
ze istnie¢ bez zdrowej i trwatej rodziny.
Swiadczenie pomocy na rzecz rodziny powinno odbywac sie w

ramach kilku obszaréw tematycznych:

e rozwdj polityki rodzinnej,
e wspieranie rodziny od wewnatrz (rola rodzicéw),
e opracowanie wskaznikéw i statystyk obrazujacych poziom zycia

rodziny.

W dniu 27 maja 2010r. Rada Miejska w ktowiczu przyjeta
Uchwate w sprawie przyjecia Programu ,, towicka Karta Duzej Rodziny
3+ i rodziny zastepczej” .

Polityka prorodzinna zajmuje wazne miejsce we wszelkich
dziataniach spotecznych miasta towicza. Proponowane w uchwale
rozwigzania majgq na celu wzmocnienie funkcji rodziny, kondycji fi-
nansowej rodziny wielodzietnej jak rowniez utatwienie cztonkom ro-
dzin wielodzietnych i rodzin zastepczych dostepu do doébr kultury,
sportu i rozrywki.

Dzieki przyjetemu programowi rodziny wielodziethe bedq mogty ko-
rzysta¢ z 50% ulgi przy korzystaniu z obiektéw Osrodka Sportu i Re-
kreacji, przy zakupie biletow MZK, a takze biletéw do kina.

Podwyzszony zostanie o 50 zt dodatek z tytutu wychowywania
dziecka w rodzinie wielodzietnej na czwarte i kolejne dziecko upraw-
nione do zasitku rodzinnego , a takze dodatek z tytutu ksztatcenia i
rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego w rodzinach wielodzietnych
uprawnionych do zasitku rodzinnego.

Zgodnie z informacjg z ostatniego spisu ludnosci w towiczu
mieszka 561 rodzin z co najmniej trojkg dzieci w wieku do 24 lat, w
tym :

- 447 rodzin z tréjka dzieci,

- 114 rodzin z czwodrka dzieci i wiecej.
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Ws$rdd 114 rodzin z czworkg dzieci i wiecej 50 dzieci jest upraw-
nionych do dodatku z tytutu wychowania dziecka w rodzinie wielo-
dzietnej i 7 dzieci do dodatku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji
dziecka niepetnosprawnego.

Z informacji uzyskanych z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w towiczu wynika, ze na terenie towicza funkcjonuje 46 rodzin za-

stepczych, w ktorych przebywa 66 dzieci.

Zdiagnozowano réznorodne problemy zwigzane z prawidiowym
funkcjonowaniem rodziny. Z danych statystycznych Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w towiczu wynika, ze od 2007 r. liczba
rodzin objetych $wiadczeniami pomocy spotecznej utrzymuje sie na

zblizonym poziomie.

Z powodu bezrobocia zakwalifikowano do Swiadczen pomocy
spotecznej:
e w roku 2007 - 365 rodzin
e w roku 2008 - 316 rodzin
e w roku 2009 - 355 rodzin

Z powodu alkoholizmu zakwalifikowano do swiadczenn pomocy
spotecznej:
e w roku 2007 - 99 rodzin
e w roku 2008 - 97 rodzin
e w roku 2009 - 103 rodziny

Praca z rodzing problemowg winna zmierza¢ do uwzglednienia
indywidualnych problemow jej cztonkdéw, a takze do naprawy rdznych
systemoéw, ktorych rodzina jest czescig skladu :system oswiatowy,

system spotecznosci sgsiedzkiej, system spotecznosci zawodowej.
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3.3.3. Formy swiadczonej pomocy :

Pomoc materialna w postaci réznorodnych zasitkow pienieznych
realizowanych z budzetu panstwa (zadania zlecone) oraz budzetu
samorzadowego (zadania wiasne) ma za zadanie wspieranie budze-
tow rodzin w celu zapewnienia godziwych warunkéw bytowych.

W formie pienieznej w latach 2007-2009 realizowane byty nastepuja-

ce Swiadczenia:

. i Liczba Swiad- L 3
Liczba osob ; Kwota sSwiadczen
Formy pomocy czen

2007 (2008 |2009 |2007 |2008 |2009 |2007 2008 2009

Zasitki state 113 |109 |98 1.040(1.070(959 |352.577|359.634|324.496

Zasitek okresowy|>g0 (195 179 [1.075|857 |671 [133.865|162.795|143.810

Stosowanie form pienieznych wymaga od pracownikow socjalnych
postawienia szczegdtowej diagnozy socjalnej danej rodziny z uwagi na
niebezpieczenstwo zmarnotrawienia tych srodkéw, gdyz czesto rodzi-
ny dysfunkcyjne wykazujg ogromng bezradnos¢ w sprawie planowa-
nia wydatkdw, umiejetnosci oszczedzania, ustalania priorytetow.
Lepsze efekty w wielu przypadkach przynosi $wiadczenie pomo-
cy rzeczowej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w towiczu udzielat

w latach 2007-2009 nastepujacych swiadczen rzeczowych:

Lp.|Rodzaj pomocy |Kwota Ilos¢ rodzin Ilo$¢ os6b w
rodzinach
2007 2008 2009 (2007(2008|2009|2007|2008(2009

ZUPY I SNIADA-

1 37.949 | 22.907 | 68.634 53 80 | 100 | 67 | 108
NIA 60
DOZYWIANIE W

2 - - 2150 40 162
SZKOLACH

3 |ZYWNOSC 100.011| 50.619 | 78.452 | 360 | 220 | 282 [ 922 | 538 | 697

4 |REMONTY 1.880 4.060 820 12 15 5 21 30 9

5 |0OBOZY I KOLO- | 2.630 | 1.100 | 950 | 12 | 5 | 5 | 56 | 20 | 15
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NIE

6 |OPAL 35.030 | 53.888 | 59.070 | 176 | 195 | 203 | 406 | 451 | 515

7 |LEKI I LECZENIE |16.60525.463|15.281| 65 | 99 | 82 | 118 | 99 | 82

8 |WYPR. SZKOLNA | 1.900 | 3.250 | 3110 | 11 | 15| 18 | 39 | 63 | 68

ODZIEZ I OBU-

9 4,721 |16.978 | 3.397 | 27 | 60 | 27 | 68 | 148 | 54
WIE
DOMY POMOCY

10 93.729 |118.367|203852| 8 9 15 8 9 15
SPOLECZNE]
PRZEDSZKOLA,

11|CZESNE, ZYWIE- | 31.638 | 41.409 [47.365| 38 | 47 | 48 | 154|178 | 175
NIE

KSZTALCENIE I
12 800 - - 1 - - 1 - -
KURSY

13 |POGRZEBY 6.840 | 7.035 | 9.569 5 4 7 15 4 11

14 |\WYDATKI MIESZK| 5.681 | 9.680 | 7.250 | 27 | 36 | 22 | 65 | 77 | 37

ZASIEKI OKRE-

15 27.999 | 10.698 | 8.935 | 274 | 147 | 133 | 758 | 403 | 327
SOWE
SPRZET GOSP.

16 966 720 945 2 | 4| 5| 4| 9|7
DOMOWEGO

17 |REHABILITACIA 3.050 | 3.520 780 12 | 13 5 41 | 48 | 10

18 |BILETY 85 390 800 3 2 6 3 5 17
ZDARZENIA LO-

19 - 11.600| 800 6 1 18 1
SOWE

20 INNE 1.286 | 2.760 | 4.084 | 25 | 36 | 37 | 40 | 69 | 77
RAZEM 372.800(384.444(516.244|- - - - - -

3.4. Alkoholizm
3.4.1. Charakterystyka zjawiska alkoholizmu
Wedtug najnowszej klasyfikacji zespdt uzaleznienia od alkoholu jest

chorobg chroniczng i postepujaca, ktéra zaczyna sie i rozwija bez

Swiadomosci osoby zainteresowanej, polega na niekontrolowanym
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piciu napojow alkoholowych i moze doprowadzi¢ do przedwczesnej
Smierci. Charakteryzujg ja przede wszystkim takie zjawiska jak:
- codzienne wypijanie alkoholu w celu utrzymania zadawalajg-
cego funkcjonowania;
- regularne ale ograniczone do weekendow picie duzych ilosci
alkoholu;
- ciqgi picia wystepujgce naprzemiennie z okresami trzezwo-
sci;
- zmiany tolerancji na alkohol;
- utrata kontroli nad piciem;
- zaburzenia pamieci i Swiadomosci;
- nawroty picia po prébach utrzymania okresowej abstynencji.
O uzaleznieniu od alkoholu mozemy méwi¢ wowczas gdy co najmniej
trzy sposréd wymienionych objawdw wystepowaty co najmniej przez

1 miesigc w ciggu ostatniego roku.

3.4.2. Spoteczne skutki naduzywania alkoholu

Naduzywanie alkoholu bardzo czesto wynika z nieumiejetnosci radze-
nia sobie z problemami jakie niesie zycie i w ostatecznosci prowadzi
do fizycznego i psychicznego wyniszczenia jednostki. Alkoholik jest
osobag niedojrzatg emocjonalnie, sktonng do wahan i wybuchowych
reakcji radosci lub rozpaczy, ktore mogg prowadzi¢ do gwattownych,
nieprzemyslanych zachowan. Cechuje go takze mata odpornos¢ na
frustracje, kryje w sobie lek przed wyjsciem na jaw jego uzaleznienia.
Jego kontakty z innymi ludZzmi zazwyczaj dos¢ ptytkie i luzne, nasy-
cone sg wysokim poziomem niepokoju.

Nadmierne spozywanie alkoholu znajduje swoje odbicie nie tyl-
ko w zyciu jednostki , ale takze w zyciu spoteczenstwa. Problemy,
ktérych przyczyng jest alkohol mogg pojawi¢ sie w réznych dziedzi-
nach. Mozna mowié o nastepstwach rodzinnych, problemach w pracy,

tamaniu porzadku publicznego.
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Naduzywanie alkoholu w Polsce jest jedng z gtéwnych przyczyn
rozwoddéw. Bardzo waznym skutkiem naduzywania alkoholu jest po-
garszanie sie sytuacji ekonomicznej i spotecznej rodziny. Nie bez zna-
czenia jest wptyw alkoholizmu rodzica na rozwdj dzieci, ktore zyjg w
atmosferze ciggtego niepokoju, leku i napiecia. Uczg sie destruktyw-
nych dla siebie i otoczenia zachowan.

W wyniku trudnych doswiadczen zyciowych grozi im dezintegracja
osobowosci manifestujgca sie w réznego typu zaburzeniach emocjo-
nalnych. Badania ukazujg, ze co najmniej u 50 % chorych na nerwice
dzieci zrodtem choroby jest alkoholizm jednego z rodzicow. Szerzace
sie zjawisko alkoholizmu dotyka wielu mieszkancéw miasta i nie re-
spektuje pitci, wieku ani statusu intelektualnego. Jego rozmiar
i niszczycielskie dziatanie daje sie zaobserwowaé wsrdod klientéw po-
mocy spotecznej. Z problemem naduzywania alkoholu pracownicy so-
cjalni spotykajq sie od wielu lat, niepokojacym jest jednak fakt wzra-
stania liczby oséb uzaleznionych od alkoholu i obnizania wieku pierw-
szego z nim kontaktu. W rodzinach, ktére objete sq pomoca Miejskie-
go Osrodka Pomocy Spotecznej pracownicy dosS¢ czesto obserwujg
stwarzanie sytuacji sprzyjajacych piciu alkoholu, stosowanie zachety
do jego spozywania i przedstawianie fatwosci jego zdobywania.
Szczegdlnego znaczenia w tych rodzinach nabiera wzorzec picia alko-
holu i niekorzystny wptyw rozbieznosci miedzy zachowaniem rodzicéw
a wymaganiami stawianymi wobec dziecka co do spozywania alkoho-
lu, brak kontroli ze strony rodzicéw i stosowanie niewtasciwych metod
wychowawczych. W wielu srodowiskach daje sie zauwazy¢ zjawisko
"dziedziczenia" alkoholizmu. Problem naduzywania alkoholu przez po-
dopiecznych pomocy spotecznej jest bardzo skomplikowany poniewaz
obok alkoholizmu wystepujg zaburzenia komunikacji miedzy czton-

kami rodziny, bieda, problemy wychowawcze i zdrowotne.
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3.4.3 Charakterystyka sposobu kontaktow z alkoholem miesz-
kancow towicza (liczba o0s6b uzaleznionych i pijacych

w sposob ryzykowny, szkody bedace nastepstwem picia).

Wedtug réznych zrédet szacunkowych danych w Polsce mamy
5-10% abstynentéw, okoto 70-75% ludzi pijacych wzglednie bez-
piecznie, 15-20% pijacych ryzykownie lub szkodliwie i okoto 0,8 -
1,5% o0so6b uzaleznionych od alkoholu.

Dane dotyczgce ilosci oséb uzaleznionych od alkoholu mieszka-

jacych na terenie miasta, zebranych od réznych instytucji w zasadzie
mieszczg sie w w/w przedziatach.
I tak z danych uzyskanych od Sadu Rejonowego w towiczu wynika,
ze pod opieka sgadu znajduje sie ponad 60 osob ze zdiagnozowanym
problemem uzaleznienia. Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw
Uzaleznien interweniowata w latach 2004-2005 wobec prawie 120
0sOb uzaleznionych od alkoholu. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
udziela pomocy socjalnej 115 osobom ze zdiagnozowanym zespotem
zaleznosci alkoholowej. Pamieta¢ nalezy, ze sg to dane dotyczace
0sOb korzystajacych z pomocy finansowej, a wiec tylko ubozszej cze-
$ci populacji mieszkancéw miasta i/lub oséb zgtoszonych do Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych celem podjecia in-
terwencji lub skierowania na leczenie odwykowe.

Znacznie wieksze ilosci osdb uzaleznionych objetych leczeniem
odwykowym i to w samym 2005 roku przyjeto w Poradni Leczenia
Uzaleznien. Z danych Poradni wynika, ze w roku 2005 zarejestrowano
365 pacjentéw ze zdiagnozowanym uzaleznieniem od alkoholu. Po-
radnia jest jednak placdwkg obejmujacg pomoca pacjentéw réwniez z
gmin osciennych.

Zupetnie innych obraz skali problemu uzaleznienia od naduzy-
wania alkoholu wsrdd mieszkancéw towicza ujawnita ankietowana
miodziez. Wg danych z ankiety $rednio ponad 15% badanych uczniéw

przyznato, ze wychowuje sie w rodzinie z problemem alkoholowym.
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Jeszcze wieksza grupa (17-29%) stwierdzita, ze wsréd czionkéw dal-
szej rodziny znajdujg sie osoby naduzywajace alkoholu.

Informacje te wskazywa¢ mogg na wieksze rozpowszechnienie
problemu alkoholowego (zaréwno uzaleznienia jak i picia szkodliwego
czy ryzykownego) niz wynikatoby to z danych instytucjonalnych. Po-
twierdzatoby to teze o niedoszacowaniu skali problemoéw alkoholo-

wych, okreslonej na podstawie oficjalnych danych.

3.5. Narkomania

3.5.1. Charakterystyka problemu narkomanii

Narkomania to natdg statego uzywania narkotykdéw, z czasem
catkowite uzaleznienie sie od nich; prowadzi do zaburzen osobowosci,
zaniku uczu¢ wyzszych i zmian w narzadach - zwtaszcza w uktadzie
nerwowym.

Substancje narkotyczne majg co najmniej trzy wspdlne witasci-
WOSCi:

- wywotujg uczucie btogostanu;

- powodujq fizyczne i psychiczne uzaleznienie sie cztowieka od
$srodkédw narkotycznych, czego nastepstwem jest zjawisko
gtodu narkotycznego;

- zazywanie ich prowadzi do postepujacej w dos¢ szybkim
tempie fizycznej, psychicznej i spotecznej degradacji narko-
mana.

Odurzenie (btogostan) polega na doznawaniu pod wptywem Srodka
odurzajacego najczesciej przyjemnych wrazen, znikajg troski i ktopo-
ty, ustepuje napiecie psychiczne, mijajg obawy i leki. Wszystko to ra-
zem skfada sie na uczucie btogostanu, ktéremu towarzyszy - w za-
leznosci od zazywanego srodka — pobudzenie lub przyhamowanie ak-
tywnosci. Kolejnym elementem jest zaburzenie swiadomosci w posta-

ci halucynacji oraz wzrokowych i stuchowych omamaédw.
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Uzaleznienie powstaje po pewnym, zazwyczaj niezbyt dtugim okresie
zazywania $rodkéw narkotycznych. Jest to wielkie pragnienie wpro-
wadzenia sie po raz kolejny w stan odurzenia, nazywane rowniez psy-
chiczng zaleznoscia.

Nieco pdzniej pojawia sie znacznie gtebsza zaleznos¢ fizyczna. Polega
ona na tym, ze w miare zazywania $rodkéw stajg sie one chemiczny-
mi sktfadnikami organizmu, wskutek czego komorki i tkanki przyzwy-
czajajq sie do nich, tak, ze narkotyk staje sie konieczny do zachowa-
nia biochemicznej rownowagi ustroju. Po wytworzeniu sie zaleznosci
fizycznej, brak s$rodkow odurzajacych wywotuje gitdd narkotyczny,
powodujacy przymus systematycznego zazywania narkotykow i cig-

gtego zwiekszania ich dawki.

Dlaczego mtodzi ludzie siegaja po narkotyki?

Aby dzieci nie staty sie czescig danych statystycznych dotyczacych
narkomanii, musimy jasno zrozumie¢, jak miodzi ludzie zaczynajq
swdj kontakt z narkotykami. Statystyki szacujg, ze prébuje ich od
85% do 95% nastolatkdw.

Od dawna podejmuje sie przerdzne starania by odciggnac¢ od narko-
tykow mtodych ludzi, jednak to nie okazuje sie takie proste.

Trzeba pamietac, ze dzieci sgq wszystkie ciekawe, lubig ekspe-
rymentowac i sprzeciwia¢ sie zakazom. Nastolatkow intryguje to co
wydaje sie im zwigzane z dorostoscia: alkohol, sex, narkotyki, papie-
rosy.Wielu ludzi eksperymentuje ze $srodkami odurzajgcymi, lecz jest
to jedna ze ztych cech okresu dojrzewania.

Ponadto ludzie siegaja po narkotyki, poniewaz przekora i bunt
sq charakterystyczne w tak mtodym wieku. Wielu z nich bierze je tyl-
ko dlatego, ze ich zazywanie wyglada ,atrakcyjnie”. Pod ich wptywem
ludzie uwalniajg sie od zahamowan i stajg sie bardziej rozmowni i za-
bawni, zrelaksowani lub energiczni. Uwazajq, ze zazywanie narkoty-

kéw to swietna zabawa, a z narkomanii mozna sie wyleczyc.
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Jednym z powoddw zazywania narkotykdéw jest fakt, iz dorosli
czesto nie traktujg problemu narkomanii zbyt powaznie. Ten niepo-
wazny stosunek moze przybierac¢ rozne formy: czasem zaprzecza sie
istnieniu problemu narkomanii, czasem jest to uczucie skrepowania
wobec osoby zazywajacej narkotyki. Czasem niepewnos¢ co zrobié
z narkomanem, jak z nim rozmawiac.

Kolejnym czynnikiem sprzyjajacym rozpowszechnianiu sie nar-
komanii jest fakt, iz narkotyki poprawiajg nastréj i samopoczucie.
Wszystkie zazywane substancje przez miodych ludzi - marihuana,
haszysz, amfetamina, LSD, kokaina czy heroina wywotujgq stany eufo-
ryczne o réznym nasileniu. Kluczem do uzaleznienia mitodziezy jest
przyjemnos¢ a nie bdl. Nawet dobre samopoczucie mozna poprawic
jeszcze przy pomocy narkotykow.

Wszystko sprowadza sie do tego, ze wiekszos$¢ mitodziezy szkol-
nej i studentow probuje narkotykow dla jednej z trzech gtdwnych
przyczyn:

1. Zabawy i ciekawosci

2. Dostosowania sie do swoich kolegéw

3. W celu usuniecia nieprzyjemnych stanéw ducha.
W ostatnich latach daje sie zaobserwowac wyrazny wzrost skali pro-
blemdéw wynikajacych z zazywania narkotykow. Dzieje sie tak gtdwnie za
sprawg miodziezy, cho¢ docierajg takze sygnaty o wzroscie zaintere-
sowania narkotykami przez osoby doroste. Pojawity sie nowe sub-
stancje odurzajace, a takze nowe wzory ich zazywania. Od 1997 roku
wyraznie zmniejsza sie liczba osdb uzywajacych narkotykow dozylnie
(np. ,polskiej heroiny”). Zadziatat tu prawdopodobnie gtéwnie lek
przed zarazeniem wirusem HIV. Generalnie jednak od poczatku lat
dziewiecdziesigtych odsetek uczniow siegajacych po narkotyki wzrdst

znacznie osiggajac sredni poziom europejski.
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Przyblizong skale zagrozenia problemem narkomanii w naszym mie-
$cie oraz jakie sg postawy mitodych ludzi w stosunku do narkotykow
przedstawia ponizszy materiat.

Skala problemu zazywania narkotykdéw jest znacznie mniejsza niz
w przypadku picia alkoholu. Nie nalezy go jednak bagatelizowaé, gdyz
we wszystkich badanych grupach istniejg uczniowie, ktérzy przyznajq
sie do uzywania narkotykéw. Zakres konstruktywnej wiedzy miodych
ludzi na temat substancji psychoaktywnych réwniez budzi watpliwo-
Sci.

Zdecydowana wiekszosS¢ respondentow styszata o najpopular-
niejszych narkotykach takich jak: marihuana, haszysz, amfetamina,
heroina, kokaina czy tez ,miodszych” substancjach, takich jak ,pi-
gutka gwattu”. Najmniej znanymi narkotykami dla badanych oséb by-
ty: LSD, crack oraz brown sugar.

Badani siegajacy po narkotyki stwierdzili, ze pierwszym zazy-
tym narkotykiem przez nich byty zazwyczaj substancje z grupy kono-
pii indyjskich (marihuana lub haszysz). Marihuana jest tez bez-
wzglednie najpopularniejszym i najczesciej zazywanym narkotykiem
w badanej populacji miodziezy.

Najwieksza grupa ryzyka wystepuje wsrdéd chiopcow z 2 klasy
szkoty ponadgimnazjalnej. Do kontaktu z marihuang przyznato sie w
tej grupie ponad 35 procent badanych ucznidow! Sa to juz odsetki wy-
soce niepokojace, przewyzszajace dane z usrednionych badan krajo-
wych.

Na drugim miejscu w tej statystyce ,uplasowali sie” chiopcy z 1
klasy gimnazjum, z jeszcze bardziej niebezpiecznym wskaznikiem dla

tej grupy wiekowej-ponad 23 procent.
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Wykres nr 1. Odsetek badanych, ktdrzy zazywali marihuany lub ha-

szyszu.

40,00% —

35,00% —

30,00% —

25,00% —

20,00%
35,18%

15,00% —

23,72%

10,00% —
14,45%

5,00% —

8,62%

7,01%
4,55%

dziewczeta 1 kl. gimn. chtopcy 1 kl. gimn.  dziewczeta 3 kl. gimn.  chtopcy 3 kl. gimn.  dziewczeta 2 kl. sz. chtopcy 2 kl. sz.
ponadgimn. ponadgimn.

Dostep do narkotykdéw jest znacznie trudniejszy niz do papiero-
sOw czy alkoholu, lecz liczba osdéb przyznajacych sie do tego, ze oso-
biscie znajq ludzi, od ktérych mozna kupic¢ narkotyki jest stosunkowo
duza. Najwiekszy odsetek oséb znajacych handlarzy narkotykéw od-
notowano wsrdd chtopcéw z 2 klasy szkoty ponadgimnazjalnej. Twier-
dzaco odpowiedziato ponad 50 procent respondentéw z tej grupy.
Wykres 2. Odsetek respondentdow, ktorzy znajg osoby, od ktérych

mozna kupi¢ narkotyki

60,00% —

50,00% —

40,00% —

30,00% —
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20,00% —
33,90% 34,44%
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dziewczeta 1 kl. gimn.  chtopcy 1 kl. gimn.  dziewczeta 3 kl. gimn.  chiopcy 3 kl. gimn.  dziewczeta 2 kl. sz. chiopcy 2 kl. sz.
ponadgimn. ponadgimn.
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Swiadomoé¢ zagrozen jakie niesie uzywanie narkotykow jest
w badanej grupie relatywnie niska. O ile narkotyki twarde uwazane sg
przez wiekszos¢ badanych jako niebezpieczne, to w przypadku mari-
huany sytuacja jest zupetnie inna. Wielu sposrdd badanych stwierdzi-
to, iz palenie marihuany lub haszyszu ,od czasu do czasu” jest mato
ryzykowne. Tymczasem, pomijajac oczywiste niebezpieczenstwo uza-
leznienia psychicznego i fizycznego, nalezy przytoczy¢ chociazby wy-
niki badan Uniwersytetu Kalifornia w Los Angeles, z ktérych wynika,
ze substancje smoliste zawarte w dymie z marihuany sq czterokrotnie
bardziej niebezpieczne niz pochodzace z dymu tytoniowego. Wycig-
gniete przez naukowcow wnioski mowig o tym, iz w przypadku pale-
nia marihuany wystepuje wieksze ryzyko rozwoju raka ptuc niz pod-
czas palenia papierosow.

Odsetek osdb, ktore bagatelizujg problem zazywania marihuany
lub haszyszu przedstawia wykres nr 3.

Wykres nr 3. Palenie marihuany lub haszyszu ,od czasu do czasu” to

mate ryzyko.

45,00% —

0
RO 38,89%

32,20%
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dziewczeta 1 kl. gimn.  chtopcy 1 kl. gimn.  dziewczeta 3 kl. gimn.  chiopcy 3 kl. gimn.  dziewczeta 2 kl. sz. chtopcy 2 kl. sz.
ponadgimn. ponadgimn.

Koniecznos¢ edukacji, w tym prowadzenia programow profilak-

tycznych potwierdza niebezpiecznie niska ocena stanu zaufania mto-
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dziezy do swoich wychowawcédw-nauczycieli, w tym takze zfa ocena
ich wiedzy na temat narkotykdéw i uzaleznien. Odsetek pozytywnych
ocen wiedzy nauczycieli, w najlepszym przypadku, nie przekroczyt 35
procent.

Dane na ten temat przedstawia wykres nr 4.
Wykres 4. Odsetek ucznidw pozytywnie oceniajacych wiedze nauczy-

cieli na temat uzywek i uzaleznien.

- e

34,85%

33,33%

27,78%
23,73%

- 24,14% -

dziewczeta 1 kl. gimn.  chiopcy 1 kl. gimn.  dziewczeta 3 kl. gimn. chiopcy 3 kl. gimn.  dziewczeta 2 k. sz. chiopey 2 ki. sz.
ponadgimn. ponadgimn.

Niepokdj budzi brak zaufania uczniéw do swoich nauczycieli.
Bardzo maty odsetek badanych stwierdzit, iz w trudnej sytuacji zwig-
zanej z uzywkami lub uzaleznieniami o pomoc prosiliby nauczyciela.
Okoto 50 procent badanych (w przypadku dziewczat z 3 klasy gimna-
zjalnej - 64 procent) zdecydowanie twierdzi, iz pomocy nie szukatoby

w szkole.
Wykres 5. Odsetek badanych, ktérzy twierdzg, zwrdciliby sie do nau-

czyciela o pomoc w trudnej sytuacji zwigzanej z uzywkami lub uza-

leznieniami.
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Szczegdlnie w tym kontekscie wydaje sie, iz w prowadzenie
edukacji na temat uzywek i uzaleznien warto w wiekszym niz dotych-
czas stopniu powierza¢ specjalistom spoza szkoty. Z drugiej strony
warto inwestowac¢ w wiedze i umiejetnosci nauczycieli, wychowawcow
i pedagogow. Jak pokazuja wyniki badan dotychczasowe dziatania
edukacyjne prowadzone, czy to przez nauczycieli, czy przez specjali-

stow w tej dziedzinie sg niewystarczajace.

3.6.Niepetnosprawnos¢

3.6.1.Charakterystyka problematyki niepetnosprawnosci.
Spoteczny model niepetnosprawnosci zaktada, ze niepetno-
sprawnos¢ powstaje na skutek ograniczen, doswiadczonych przez
osoby nig dotkniete: od indywidualnych uprzedzen do instytucjonal-
nej dyskryminacji , od niedostepnego publicznego budownictwa do
niedostosowanego systemu transportu, od segragacyjnej edukacji do
wytaczajacych osoby niepetnosprawne rozwigzan na rynku pracy. To

nie indywidualne ograniczenia sgq przyczyna niepetnosprawnosci , ale
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nie dostarczanie przez spoteczenstwo odpowiednich ustug oraz brak
witasciwego zaspokojenia potrzeb osdb niepetnosprawnych . Dyskry-
minacja osOb niepetnosprawnych nie jest problemem wynikajgcym z
ograniczen ludzi niepetnosprawnych lecz z postaw i nastawienia oto-
czenia .
Uchwatg Nr XXXIX /245/2006 Rady Powiatu Ltowickiego z dnia 1 mar-
ca 2006r. uchwalono Powiatowy Program Dziatanh na Rzecz Oséb Nie-
petnosprawnych w Powiecie towickim na lata 2006 - 2013.
Program ten zawiera opis dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych
majgcych na celu zapewnienie im takich samych praw jak pozostatym
cztonkom spoteczenstwa.

Osoby niepetnosprawne stanowig w Polsce bardzo liczng spo-
tecznos¢, ktoéra liczy juz okoto 14 % ogodtu ludnosci.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej koncentruje swoje dziatania
na rzecz oséb niepetnosprawnych poprzez dziatalnoé¢ Srodowiskowe-
go Domu Samopomocy oraz $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym

specjalisytycznych.
3.6.2. Spoteczne skutki niepetnosprawnosci.

Choroba i niepetnosprawnos$¢ to czynniki, ktére prowadzg do pogor-
szenia kondycji finansowej kazdej rodziny bez wzgledu na jej przyna-
leznos¢ spoteczno - zawodowg i miejsce zamieszkania. Sytuacja taka
to z jednej strony efekt wydatkéw na leczenie, rehabilitacje i réznego
typu S$wiadczenia bedace udziatem rodzin, w ktérych zyjg osoby z
ograniczong przez chorobe sprawnoscig; z drugiej strony przyczyng
jest ograniczenie dochoddw - utrata pracy i renta inwalidzka osoby
niepetnosprawnej oraz ograniczenie aktywnosci zawodowej i mozliwo-
$ci zarobkowych innych cztonkéw rodziny zobowigzanych do Swiad-
czen opiekunczych. Na te typowg sytuacje mogq natozy¢ sie jeszcze
dodatkowe uwarunkowania, ktore czynig zycie tych rodzin szczegdlnie

trudnym. Uwarunkowania te to:
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e wczesniejsza trudna sytuacja bytowa, na przyktad brak podsta-
wowego standardu wyposazenia gospodarstwa domowego (brak
podstawowych mebili, pralki, lodowki),

e wysoki poziom wydatkdw, gdy wiecej niz jedna osoba wymaga
dziatan leczniczo - rehabilitacyjnych,

e niezaradnos¢ zyciowa cztonkdw rodziny, nieumiejetnos$¢ gospo-
darowania ograniczonymi $srodkami finansowymi.

Dotkniecie jednego z cztonkdédw rodziny niesprawnoscig stanowi dla
rodziny sytuacje kryzysowa. Wymaga to odpowiedniego systemu in-
terwencji kryzysowej stwarzajacej dla osoby niepetnosprawnej i jej
rodziny mozliwos¢ skorzystania z efektywnego systemu wsparcia,
stanowigcego warunek prewencji podstawowej. Z drugiej strony brak
konstruktywnego rozwigzania sytuacji kryzysowej w przesziosci do-
maga sie wypracowania warunkdéw sprzyjajacych aktywizacji zaréwno
samej osoby niepetnosprawnej jak i jej rodziny.

Niepetnosprawnos¢ uderza najbardziej w finansowa i emocjonalng
strone rodziny. Rodzina w takiej sytuacji wymaga zwtaszcza nieinstytu-
gjonalnych form pomocy, maksymalnie zindywidualizowanych i dostosowa-
nych do jej potrzeb. Wzmocnienia wymaga sama rodzina, bo ona za-
pewnia najwszechstronniej i w sposdb ciggty mozliwosci poznawania
uczucia mitosci, potrzeb wolnosci, religijnosci. To rodzina, niezaleznie
od charakteru dokonujacych sie zmian w zyciu spotecznym, z natury
broni godnosci oraz podmiotowosci prawnej swych cztonkéw. W ze-
tknieciu z niepetnosprawnoscig jednego ze swych czionkdéw, w rodzi-
nie musi dokonac¢ sie ogromny proces, ktérego zasadniczymi elemen-
tami sq osobista przemiana oraz wtasciwa reakcja grupy podstawo-
wej. Szczegdlnie trudna sytuacja narasta w rodzinie wychowujgcej
nieletnie dziecko. Czesto rodzice po uzyskaniu informacji, ze ich
dziecko jest niepetnosprawne, przezywajq bardzo silnie negatywne
emocje. W rezultacie ulegajg zaktéceniu (czasami bardzo powazne-
mu) relacje miedzy cztonkami rodziny, szczegdlnie zas miedzy mat-

zonkami oraz miedzy rodzicami a niepetnosprawnym dzieckiem.
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3.6.3. Dziatania na rzecz osob niepelnosprawnych realizowa-

ne przez MOPS w towiczu
érodowiskowy Dom Samopomocy

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicz-
nymi $wiadczone sq w postaci dziennego pobytu w érodowiskowym
Domu Samopomocy. Podopiecznymi sgq osoby kierowane przez Po-
radnie Zdrowia Psychicznego, ktére z powodu choroby majg powazne

trudnosci w ksztattowaniu swoich stosunkéw z otoczeniem.

Pobyt w Domu ma charakter catkowicie dobrowolny i jest bez-
platny. W 2009 roku przyjeto do Srodowiskowego Domu Samopomo-
cy 28 podopiecznych, w tym: 16 osdb chorych psychicznie i 12 osdb
uposledzonych umystowo. W ogdlnej liczbie uczestnikéw jest 14 ko-
biet i 14 mezczyzn, natomiast przedziat wiekowy dla kobiet i mez-

czyzn byt taki sam od 23 do 75 lat.

Uzytkownicy SDS sa pod stalg opieka lekarska Poradni Zdrowia Psy-
chicznego, a osoby majace trudnosci z poruszaniem sie majg mozli-

wos¢ skorzystania z dowozu organizowanego przez MOPS.

Pracownicy placowki prowadzg zajecia grupowe i indywidual-
ne, dostosowujac prace do indywidualnych predyspozycji uczestni-
kéw, majace na celu usprawnienie zaburzonych funkcji poprzez sys-
tematyczne stopniowanie trudnosci. Zajecia terapeutyczne uczg zasad
dobrej komunikacji i hierarchii wartosci, samooceny, okazywania
uczué¢, mechanizméw, ktore kierujg ludzkim postepowaniem. Liczba
0sOb biorgcych udziat w poszczegdlnych zajeciach i treningach jest

zréznicowana ze wzgledu na wiek i rodzaj dysfunkcji uczestnika.

Wszystkie realizowane formy rehabilitacji ucza podstawowych
wartosci: bycia z drugim cziowiekiem w atmosferze serdecznosci, ak-

ceptacji, tolerancji dajacej poczucie bezpieczenstwa, umiejetnosci do-
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strzegania piekna otaczajacej rzeczywistosci, dzielenia sie swoimi

uczuciami i wrazeniami.
Srodowiskowy Dom Samopomocy oferuje :

1. Trening umiejetnosci samoobstugi - dotyczy: samodzielnego
mycia, jedzenia, ubierania i zatatwiania potrzeb fizjologicznych.

2. Trening umiejetnosci praktycznych - dotyczy: szycia, prasowa-
nia, cerowania, sprzgtania.

3. Trening zaradnosci zyciowej - w ktorym zawarty jest: trening
kulinarny, wygladu zewnetrznego, budzetowy.

4. Trening umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych - doty-
czy: umiejetnosci prowadzenia rozmowy, rozwigzywania
problemdéw w trudnych sytuacjach miedzyludzkich, przygo-
towania do podjecia pracy.

5. Trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu - dotyczy: czy-
tania prasy, ksigzek, zajec¢ kulturalno-os$wiatowych.

6. Terapia zajeciowa, na ktorej prowadzone sg zajecia plastyczne,

rekodzieto, ergoterapia.

Ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze przyznaje sie osobom samotnym, przewlekle
chorym, niepetnosprawnym i w podesztym wieku, ktére majg ograni-
czong zdolnos$¢ do samoopieki lub majg rodzine niewydolng opiekun-
czo.

Ustugi opiekuncze ukierunkowane sg przede wszystkim na pod-
trzymanie podstawowej aktywnosci zyciowej. Celem $wiadczenia
ustug opiekunczych jest wsparcie osoby objetej opiekg w jej wysit-
kach zmierzajacych do radzenia sobie z trudng sytuacjq zyciowg, w
jakiej sie znalazta. Ustugi opiekuncze polegajg na towarzyszeniu,
wspieraniu, pomocy i wyreczaniu. Ich forma i zakres sg modyfikowa-

ne w zaleznosci od stanu zdrowia i potrzeb osoby objetej opieka.
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Przyznanie ustug umozliwia godziwg egzystencje w srodowisku.
Brak mozliwosci zapewnienia osobie pomocy w formie ustug opiekun-
czych stanowi jedng z przestanek skierowania do domu pomocy spo-
tecznej. Zasadq jest swiadczenie ustug nieodpfatnie.

Pomocg stata w 2009r. zostato objetych 51 osdéb (47 w
2008r).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg dostosowane do szczegol-
nych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnospraw-
nosci i $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem.
Moggq one polegac na: usprawnianiu do funkcjonowania w spoteczen-
stwie, pielegnacji, rehabilitacji fizycznej, terapii psychologicznej i pe-
dagogicznej, wsparciu edukacyjnym, pomocy mieszkaniowej.

Ustugi specjalistyczne dotyczy¢ mogg na przyktad osdb: z zabu-
rzeniami psychicznymi, oséb chorujacych psychicznie, oséb chorujg-
cych neurologicznie lub z uszkodzeniem centralnego uktadu nerwo-
wego, 0séb z uposledzeniem umystowym, oséb z uszkodzeniem na-
rzadéw ruchu i innych.

Ustugi specjalistyczne Swiadczone sgq w miejscu zamieszkania,
ale realizowane mogg byc¢ réwniez w osrodkach wsparcia, ktére za-
pewniajg miedzy innymi terapie zajeciowq, zajecia rehabilitacyjne,

kulturalne, rekreacyjne.
W roku 2009 rehabilitacjg objetych byto 27 osoby (22 w 2008r.).

Rehabilitacja byta prowadzona na podstawie indywidualnych decyzji o

przyznaniu ustug rehabilitacyjnych.

Podstawowymi problemami niepethosprawnych w towiczu jest:
e brak zaktadu opiekunczo-leczniczego,
e likwidacja barier architektonicznych,
e niedostateczne zaopatrzenie chorych w sprzet ortopedyczny i

rehabilitacyjny,
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e mato rozpowszechniona i niedoceniana potrzeba stosowania,
odpowiednich do rodzaju niepetnosprawnosci, udogodnien tech-
nicznych w domu chorego,

e brak transportu specjalistycznego dla oséb niepetnosprawnych,

e brak dostatecznej wiedzy i umiejetnosci by samodzielnie pisac i
sktada¢ wnioski o przyznanie $srodkéow z funduszy Unii Europej-
skiej,

e brak reprezentacji dla organizacji pozarzadowych do spraw
0sbéb niepetnosprawnych,

e brak miejsc pracy dla niepethosprawnych.

3.7. Przestepczos¢ oraz przestepczosc nieletnich
3.7.1. Charakterystyka problemu przestepczosci

Wykroczenia i przestepstwa w zwigzku z naduzyciem alkoholu
dane dotyczgq 2009 roku
Tabela 6. Wybrane dane statystyczne w zakresie przeciwdziatania

alkoholizmowi.

zaktocen spokoju i porzadku popetnionych przez osoby w sta- 1771
nie nietrzezwym

kierujacych pojazdami mechanicznymi w stanie wskazujgcym 69
na spozycie alkoholu

kierujacych innymi pojazdami w stanie wskazujgcym na spo- 74
zycie alkoholu

spozywajacych alkohol w miejscach publicznych 650
kierujacych pojazdami w stanie nietrzezwosci,ogotem 143

W powyzszym zestawieniu ujeto wybrane elementy bezpieczenstwa i
porzadku publicznego majace zwigzek z naduzywaniem alkoholu jako
jednym z istotnych probleméw jak tez zZrédet problemdéw spotecz-

nych.
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Tabela 7. Ilos¢ interwencji dane za 2009r.

INNE DANE

przeprowadzono interwencji ogétem 3735
w tym dotyczgcych przemocy w rodzinie 16
przeprowadzono postepowan w sprawie znecania sie nad 16
cztonkiem rodziny

przeprowadzono postepowan w sprawie o niealimentacje 5

W zakresie przemocy domowej brak rozwigzan systemowych. Podje-
cie skutecznych dziatan prawnych bez zaangazowania ze strony osoby
pokrzywdzonej nie jest mozliwe. Dziatania Policji w zakresie ,Niebie-
skiej karty” nie przyczyniajq sie do rozwigzania problemoéw przemocy
domowej gdyz osoby pokrzywdzone liczac na systematyczne inter-
wencje w razie potrzeby, nie podejmujg zadnych wiasnych dziatan w
celu ochrony swoich praw. Czestokro¢ sg to osoby niedostosowane
spotecznie, nie posiadajgqce umiejetnosci zatatwiania spraw urzedo-
wych. Policja bedgca organem scigania nie moze reprezentowac tych
0sOb i zatatwia¢ za nich spraw. Winno to znalez¢ sie w gestii opieki
spotecznej.

Pewng barierg uniemozliwiajaca prawne dziatania oséb pokrzywdzo-
nych jest rowniez brak srodkéw finansowych na pokrycie kosztéw za-
Swiadczen lekarskich o obrazeniach ciata. Stworzenie systemu finan-
sowania tych badan - w okreslonych sytuacjach mogtoby przyczynic
sie do ograniczenia przemocy domowej zwiaszcza w rodzinach ubo-
gich.

W zakresie przeciwdziatania patologii rodziny problemem jest brak
mozliwosci zapewnienia bezpiecznego, tymczasowego schronienia, lub
choc¢by noclegu tak dla ofiar przemocy domowej jak réwniez, a
zwifaszcza dla dzieci, ktére z winy ich opiekundw znalazty sie nagle

bez opieki. W przesztosci, w celu zapewnienia opieki nad dzieckiem
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Policja korzystata z zyczliwosci dyrektorow réznych placéwek, wykra-
czajacej poza ich obowigzki. Stwierdzi¢ jednak nalezy, iz nie jest to
rola Policji i ten problem wymaga rowniez systemowego rozwigzania.
Potencjalnie najwiekszym problemem w dajacej sie przewidzied
perspektywie bedzie upowszechnianie sie tzw.”dopalaczy” czyli sub-
stancji o dziataniu psychoaktywnym, nieobjetych ustawg o przeciw-
dziataniu narkomanii. Z powodu ich specyfiki ograniczenie ich handlu i
spozycia w drodze delegalizacji jest praktycznie niemozliwe , nato-
miast skutki stosowania absolutnie nieprzewidywalne. Problem doty-
czy wszystkich grup wiekowych w warunkach szybkiego wzrostu tego

rynku.

Tabela 7. Przestepczos¢ nieletnich

Przestepczosc¢ nieletnich w Czyndéw | % do ogotu
Kradziez 20 14
Kradziez z wkamaniem 17 22
Przestepstwa rozbodjnicze 12 19
Uszkodzenie mienia 6 20
narkotyki 36 10

Ogotem 145 9

Powyzsza tabela obrazuje tylko przestepstwa wykryte, ktorych
sprawcami byli nieletni. Mozna domniemywa¢é, ze wsréd przestepstw
nie wykrytych rowniez pewien odsetek jest popetniony przez nielet-

nich.
Struktura przestepczosci nieletnich
Na terenie Lowicza poziom przestepczosci nieletnich w ostatnich la-

tach jest wzglednie staty z niewielkg tendencjg rosnacq. Struktura

przestepczosci nieletnich jest rowniez wzglednie stata.
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Znaczng czes¢ przestepstw popetniajg ci sami nieletni (niekté-
rzy nawet po kilkadziesigt), korzystajgc z nieskutecznosci i przewle-
kioSci procedur prawnych, stajac sie tym samym zrédiem wtdrnej
demoralizacji dla rowiesnikdw. W wiekszosci przypadkdéw ci nieletni,
pochodzacy ze znanych patologicznych rodzin, w obszar zaintereso-
wania Policji trafiajg w wieku nauczania poczatkowego. Stworzenie
skutecznego systemu wczesnej interwencji wobec tej grupy nielet-
nich mogtoby w znacznym stopniu wptyngé na zmniejszenie przestep-
czosci nieletnich. Przy czym efekty takich dziatan bytyby niewymierne
i widoczne dopiero po kilku latach.

W szybkim tempie rosnie liczba matoletnich bedacych w stanie

pod dziataniem alkoholu i akceptacja rodzicow dla takich zachowan.
Norma stato sie, ze przypadkowe osoby doroste kupujg alkohol na
prosbe matoletnich, przy czym nie jest to czyn zabroniony, zatem za-
chowania takie nie mogq by¢ represjonowane przez Policje.
W zakresie uwarunkowan patologicznych zachowan matoletnich wska-
za¢ nalezy na ograniczone mozliwosci spedzania czasu wolnego przez
miodziez, w sposOb nie wplywajacy na pogorszenie spotecznego po-
czucia bezpieczenstwa i dostepny dla mtodziezy mniej zamoznej.
Grupowanie sie miodziezy i spedzanie czasu wolnego ,na miescie”
stanowi tto dla wielu zachowan patologicznych. Bardzo istotne byto by
zatrzymanie tych oséb w zorganizowanych miejscach (klubach mto-
dziezowych, Swietlicach).

W 2009r.. przeprowadzono 36 postepowan w sprawach doty-
czacych narkotykow. Stwierdzi¢ nalezy, iz w przypadku narkotykow
tzw. ,ciemna liczba” jest szczegdlnie wysoka gdyz w tych sprawach
nie ma oséb pokrzywdzonych, ktore bytyby zainteresowane zgtasza-
niem sie do Policji. Policyjna statystyka moze jedynie pokazywacd
efektywnosc¢ pracy Policji, nie okresla jednak skali zagrozenia. Faktem
jest szybko rosngca skala zagrozenia narkotykami i wiek inicjacji oko-

to II klasy gimnazjum.
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W grupie oséb posiadajgcych problemy spoteczne, znajdujg sie row-
niez osoby majace trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszcze-
niu zaktadu karnego. Dlatego grupe klientéw pomocy spotecznej sta-
nowig tez osoby opuszczajgce zaktad karny. Dziatania podejmowane
przez MPOS to gtownie:

- dorazna pomoc finansowa

- aktywizacja zawodowa

- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych

Pomoc przyznana tym osobom ksztattowata sie nastepujaco:

3.8. Przemoc.

3.8.1.Charakterystyka problemu przemocy.

Od wielu lat zaczyna przebija¢ sie do swiadomosci spotecznej pro-
blem przemocy w rodzinie. Poczgtkowo problem ten byt marginalizo-
wany i przemilczany. Stopniowo jednak zaczeto podejmowal rdézne
dziatania majgce na celu tagodzenie skutkéw spotecznych tego zjawi-
ska.

Wyrdznia sie sie nastepujace formy przemocy:

przemoc fizyczna - kazde agresywne zachowanie skierowane prze-

ciwko ciatu ofiary, mogace prowadzi¢ do bodlu oraz fizycznych obra-

zen,

przemoc psychiczna - agresywne zachowania, ktére maja na ogot
charakter ponizajacy lub budzacy poczucie zagrozenia i wywotujg
emocjonalny bdl lub cierpienie (m.in. wySmiewanie , wyzywanie, kry-
tyka, grozby )

przemoc ekonomiczna - uniemozliwienie dostepu do rodzinnych srod-

kéw finansowych (m.in. odbieranie zarobionych pieniedzy, niezaspo-

kajanie materialnych potrzeb rodziny, uniemozliwianie podjecia pra-

cy)
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przemoc seksualna — wymuszanie pozycia seksualnego lub nieakcep-

towanych i niechcianych praktyk seksualnych
zaniedbanie - ciggte niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycz-

nych i emocjonalnych.

Przemoc w rodzinie jest problemem trudnym do badania . Agresja ze
strony o0sob najblizszych , jezeli nie miesci sie w wyobrazeniu czto-
wieka o tym, co normalne i stuszne , moze by¢ wstydliwie ukrywang

tajemnicq .

Od problemu przemocy nie sg wolne rowniez towickie rodziny.

Wedtug danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowi-
czu w samym 2009r. procedurg Niebieskiej Karty objete byty ogdtem
32 Srodowiska w ktorych zdiagnozowano wystepowanie zjawiska

przemocy domowej.

3.9. Wykluczenie spoteczne

3.9.1. Przyczyny wykluczenia spotecznego

Osoby wykluczone lub zagrozone wykluczeniem spotecznym to takie,
ktére nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢ podstawowych potrzeb
zyciowych w zwigzku z wystgpieniem co najmniej jednego z powodow
sposréd wskazanych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o po-

Mmocy spotecznej.

3.9.2. Pomoc na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem spo-

tecznym

Osoby zaliczone do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym wy-

magajq kompleksowego wsparcia i stworzenia niezbednych warunkéw
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do integracji ze spoteczenstwem. Mozliwe jest to m.in. poprzez dzia-
tania zmierzajace do ksztatcenia umiejetnosci w zakresie petnienia rol
spotecznych, wspierania samodzielnosci oraz zdobywania i aktualizacji
kwalifikacji zawodowych. Jednym z elementow systemu wsparcia
0s6b wykluczonych sg dziatania w ramach projektéw skierowanych
bezposrednio do 0sdb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
wspotfinansowanych przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

W 2008 r. MOPS rozpoczat realizacje projektu ,By¢ aktywnym -
mie¢ rowne szanse”, ktéry bedzie realizowany do 2013 r. W projekcie
wykorzystuje sie kontrakt socjalny, jako narzedzie zwiekszajace

efektywnos$¢ dziatan o charakterze aktywizacji spoteczno - zawo-
dowej klientdw pomocy spotecznej.

W projekcie w latach 2008 r. - 2009 r. udziat wzieto 56 oséb.

Status osoby na rynku pracy Kobiety | Mezczyzni | Ogolem
Bezrobotni 19 27 46
Lp. Status osoby na rynku pracy KObietyZOl(\)/?Qiczyz'ni Kobietyzol(\)/?@iczyz'ni
L Bezrobotni 12 16 7 11
1 |Wtym osoby dhugotrwale bezrobotne 8 10 8 10
Osoby nieaktywne zawodowo 0 0 0 0
5 :\ifqtym osoby uczace lub ksztatcgce 0 0 0 0
w tym osoby niepelnosprawne 0 0 5 5
w tym osoby dtugotrwale bezrobotne 8 15 23
Osoby nieaktywne zawodowo 5 5 10
2 | w tym osoby uczace lub ksztatcace si¢ 0 0 0
w tym osoby niepetnosprawne 5 5 10

Beneficjenci zostali objeci wsparciem w postaci:
1. doradztwa zawodowego,
2. poradnictwa psychologicznego,

3. warsztatow kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
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4. szkolen zawodowych,
5. pracy socjalnej,

6. zasitkow celowych.

IV. MIEJSKA STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPO-
LECZNYCH

4.1. Podstawowe cele ,,Miejskiej Strategii Rozwigzywania Pro-

blemoéw Spotecznych”

Podstawowym celem ,,MIEJSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PRO-
BLEMOW SPOLECZNYCH” jest poprawa sytuacji spotecznej mieszkan-
cOw kowicza oraz polepszenie poziomu zycia mieszkancéw przy za-
chowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju miasta.

W okresleniu strategii dziatan spotecznych na poziomie lokalnym, na-

lezy uwzgledni¢ nastepujace elementy:

e restrukturyzacja lokalnego rynku pracy

e wielofunkcyjny rozwdj miasta

e rozwdj infrastruktury otoczenia biznesu sprzyjajacy dziataniom
gospodarczym i poprawie sytuacji spotecznej mieszkancow

e aktywizacja matych i srednich firm na terenie miasta

e rozbudowa infrastruktury technicznej i komunikacyjnej popra-
wiajgcej dostepnos¢ komunikacyjng dla oséb z problemami spo-
tecznymi oraz osdb niepetnosprawnych, co ograniczy wyklucze-
nie spoteczne grup i Srodowisk

e rozwdj systemu edukacyjnego w celu podniesienia poziomu
edukacji spotecznosci lokalnej

e zapewnienie dobrej jakosSciowo opieki spotecznej i funkcjonal-
nego systemu ochrony zdrowia na terenie miasta, w celu po-

prawy dostepnosci opieki medycznej.
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4.2. Analizy strategiczne

4.2.1. Wprowadzenie

Analiza SWOT stanowi kompleksowe narzedzie pomochicze pozwala-
jace pogiebi¢ ocene otoczenia planowanego przedsiewziecia, a takze
wewnetrznych aspektow warunkujacych jego powodzenie. Z oczywi-
stych wzgleddw w niniejszej analizie zdefiniowano jedynie czynniki
majgce kluczowe znaczenie dla polityki spotecznej samorzadu miasta
towicz.

Analize SWOT oparto na wyodrebnionych czynnikach majgcych wptyw
na rozwdj sfery spotecznej. Tres¢ analizy jest z natury szersza niz
wyspecyfikowane czynniki rozwojowe, gdyz obejmuje ona réwniez nie
tylko pola dziatan polityki spotecznej, lecz rowniez uwzglednia efekty
tych dziatan np. stan rozwoju systemu opieki spotecznej, w tym po-
ziom rozwoju instytucji realizujgcych polityke spoteczng wtadz samo-
rzgdowych. W zasadzie nie mozna bezposrednio planowac z poziomu
wiadz lokalnych wszystkich kierunkdw dziatan w polityce spotecznej z
uwagi na silny zwigzek tej sfery z politykg centralng panstwa, ale
uwzgledniaé nalezy czynniki stymulujgce do rozwigzywania proble-
mow spotecznych na terenie miasta. Stad np. jako szanse uwzgled-
niono zainteresowanie wiadz (na poziomie deklaratywnym i popartym
konkretnymi rozwigzaniami prawnymi, praktycznymi) promowaniem
polityki spotecznej w skali miasta.

Whnioskowanie szans i zagrozen w przedstawionej powyzej czesci do-
kumentu oparte zostato na zestawieniu mocnych i stabych stron. In-
nymi stowy szanse i zagrozenia stanowig pochodng wielu czynnikow.
Sa tez obcigzone pewnym subiektywnym podejsciem do oceny, osob i
grup s$rodowiskowych, uczestnikow procesu konsultacji spotecznych,
co zawsze jest nieuniknione w przypadku koniecznosci wyboru klu-
czowych czynnikéw dla rozwoju danej sfery, w warunkach istnienia

wielu kryteridw oceny. Mocne cechy polityki spotecznej miasta sq
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czynnikami pozytywnymi z punktu mozliwosci rozwoju spoteczno-
gospodarczego wywotanego m.in. realizacjq strategii spotecznej gmi-
ny i dziatan dla aktywizacji spotecznej i gospodarczej mieszkancéw.
Rozwdéj jest tu traktowany jako wszelkie pozytywne zmiany w syste-
mie opieki spotecznej wywotane podjeciem dziatan zawartych w Stra-

tegii.

4.2.2. Analiza SWOT

Szanse Zagrozenia
— Silny i w miare posiadanych — Niestabilnos¢ prawa,
kompetencji - sprawnie dziataja- | — Roszczeniowa postawa 0sdb obje-
cy samorzad; tych pomocg spoteczng
— Wspotpraca organizacji i gmin — duze bezrobocie, niskie kwalifika-
— Fundusze strukturalne, opraco- cje bezrobotnych, degradacja
wanie projektéw unijnych, zawodowa (brak pracy),
— Dobre potozenie geograficzne — wykluczenie spoteczne,
miasta — zbyt mate $rodki rzadowe na po-
— integracja srodowisk, spotkania MocC spoteczng i przerzucanie za-
0s6b samotnych z okazji réznych dan na samorzad, ciecia finanso-

Swigt, organizowane przez sektor we na prowadzenie dziatan profi-

samorzadowy, laktycznych, powiekszajace sie

— sponsorzy na terenie miasta problemy zwigzane z finan-
chetni do pomocy, sowaniem narastajgcej liczby po-

— imprezy kulturalno-o$wiatowe, trzeb spotecznych,

— Swietlice dla dzieci z rodzin ubo- | — Ostabienie wigzi i poczucia solida-
gich i patologicznych (TPD, Cari- ryzmu rodzinnego i sgsiedzkiego,
tas, Zielonoswiatkowcy), oraz — brak systemowych rozwigzan
przeksztatcanie funkcjonujacych problemdw spotecznych,

Swietlic w Swietlice socjoterapeu- | — brak srodkéw na budownictwo
tyczne, spoteczne
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— wykorzystanie niezagospodaro-
wanego potencjatu mieszkancow
na rzecz rozwigzywania proble-
mow spotecznych, np. grupy
samopomocowe, wykorzystanie
W pomocy rodzinie form niein-
stytucjonalnych,

— Wspdlne inicjatywy wtadz i orga-
nizacji

— Miasta partnerskie ( dobra
wspotpraca, promocja miasta i
jego rozpoznawalnosc)

— Osrodek szkolnictwa wyzszego
— Mozliwo$¢ wykorzystania walo-
row rekreacyjnych miasta i bez-
posredniego otoczenia;

— Decentralizacja finanséw pu-
blicznych, co moze powodowacd
skierowanie wiekszych srodkow
finansowych na realizacje polity-
ki spotecznej;

— Dalszy rozwéj szkolnictwa wyz-

szego;

Starzenie sie spoteczenstwa
Brak dostatecznie rozwinietej in-
frastruktury pomocy spotecznej
Odptyw mtodych wyksztatconych
0sOb z miasta

Likwidacja regionalnych potaczen
komunikacyjnych (kolej i PKS)
Przenoszenie ztych wzorcéw za-
chowan do spotecznosci lokalnej
Brak systemu szpitalnego dla
przewlekle chorych;

Brak specjalistycznej i wysoko
specjalistycznej opieki medycz-
nej;

Niezadowalajacy rozwdj infra-
struktury spotecznej

Narastajgca przestepczos¢,
przemoc i agresja dzieci i mfo-
dziezy;

Pojawiajacy sie problem tzw.
~Wtérnego analfabetyzmu” u
dzieci nie objetych edukacja;
Niewystarczajgce wywigzywanie
sie rodzicow ze swych zadan
opiekunczych i wychowawczych;
Wzrastajgcy poziom narkomanii,

alkoholizmu

Mocne strony

Stabe strony

— Istniejqca strategia rozwoju mia-

sta

Wysoki poziom bezrobocia

Brak zaktadu opiekunczo-
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— istniejgce ramy prawne na po-

ziomie uchwat Rady Miasta oraz
zainteresowanie wtadz samorzg-
dowych miasta rozwigzywaniem
probleméw spotecznych, rozu-
mienie i dostrzeganie problemoéw
spotecznych przez wtadze, wy-
znaczanie kierunkdw, prioryte-
tow polityki spotecznej w mie-
Scie,

dobrze zdiagnozowane niektére
obszary problemow,

inwestycje wtadz samorzado-
wych w baze i infrastrukture sys-
temu spotecznego

baza noclegowa PPM, SDS, $wie-
tlice Srodowiskowe,
Profesjonalna kadra instytucji
spotecznych na terenie miasta
poradnictwo dla oséb uzaleznio-
nych,

profilaktyka dziatah prospotecz-
nych, programy profilaktyczne
realizowane w szkotach, dobra
baza szkdt do wykorzystania po
potudniu na cele profilaktyczne,
troska o dzieci i mtodziez z ro-
dzin zagrozonych alkoholizmem,
przemocg w rodzinie, pomoc ro-
dzinom niewydolnym wycho-

wawczo, skoncentrowanie sie na

leczniczego

Dom Dziennego Pobytu

Brak mobilnosci zawodowej
Nowe zadania gmin zlecane bez
pokrycia finansowego ze srodkow
centralnych

Bariery architektoniczne

Brak infrastruktury turystycznej

i bazy

Brak koordynacji dziatan organi-
zacji pozarzgdowych

Ksztatcenie w deficytowych za-
wodach

Brak srodkow finansowych na re-
edukacje osdb wykluczonych
Wyuczona bezradnos$c¢ i roszcze-

niowos$¢ postaw
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pomocy dzieciom w réznych
formach

— rozbudowana oferta Gminnego
Programu Profilaktyki Alkoholo-
wej,

— duze $rodki na zajecia pozalek-
cyjne,

— dobre szkolnictwo podstawowe i
gimnazjalne,

— dobre zaplecze sportowe

— Szkolnictwo wyzsze

— Organizacje pozarzgadowe

— Ro6znorodnosc¢ branz i sektoréw
lokalnej gospodarki

— Wspdipraca organizacji i Srodo-
wisk oséb niepetnosprawnych z
MOPS i realizujgce pomoc dla
srodowiska

— Atrakcyjne walory turystyczne

i kulturowe miasta i okolicy

4.2.3. Opis gtownych uwarunkowan zawartych w analizie
SWOT

Niewatpliwie mocng strong towicza jest silny samorzad mogacy
sprawnie decydowac¢ o kierunku prowadzonej przez miasto polityki
spotecznej. Elementem wspomagajacym i dajacym dodatkowe szanse

i mozliwosci w tej materii, jest decentralizacja finanséw publicznych.
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Dzieki temu zabiegowi $rodki pieniezne mogq dotrzeé sprawniej oraz
trafniej do osrodkow i instytucji realizujacych polityke spoteczna.
Kolejng mocng strong towicza jest dziatalnos¢ osrodka szkolnictwa
wyzszego, co przektada sie na poziom wyksztatcenia mieszkancow. W
perspektywie, jest to bardzo istotny element w kontekscie przycigga-
nia inwestorow zewnetrznych, czyli tworzenia nowych miejsc pracy
dla mieszkancéw miasta.

Niestety towicz majgq rowniez wiele stabych stron. Jedna z nich to

brak rozwinietego i specjalistycznego systemu obstugi okotobizneso-
wej dla matej i $redniej przedsiebiorczosci zarowno lokalnej jaki w
kontekscie inwestorow zewnetrznych. Jest to bardzo istotne, ale i zto-
zone zagadnienie. Stwarzajac bowiem warunki do rozwoju przedsie-
biorczosci miasto przyczynia sie do tworzenia miejsc pracy ale takze
samo czerpie pewne korzysci, np. z podatkow lokalnych, ktére w cze-
sci mogq pokrywac wydatki zwigzane z prowadzong przez miasto, po-
lityka spoteczng. Dodatkowe miejsca pracy to réwniez w pewnym
stopniu zapobieganie pewnym patologiom, takim jak: alkoholizm czy
ubdstwo.
Kolejng stabg strong towicza jest brak stacjonarnego szkolnictwa
wyzszego. Jest to utrata przez miasto korzysci zwigzanych m.in.: z
aktywizacjq bezrobotnych w procesie uruchamiania i obstugi instytucji
i firm standardowo dziatajgcych przy studenckich campusach czy
osiedlach (np.: stotéwka, puby, sklepy itp.). Duzym problemem Lowi-
cza jest rowniez brak systemu szpitalnego dla przewlekle chorych
oraz brak specjalistycznej i wysoko specjalistycznej opieki medycznej.
Odnotowany postep w tej dziedzinie wymaga jeszcze rozwoju specja-
listycznych form tej opieki.

Szansg dla towicza jest mozliwos¢ wykorzystania istniejgcej juz in-
frastruktury przemystowej oraz zasobdéw ludzkich. Sg to bowiem
istotne elementy, dla inwestoréw zewnetrznych, przy wyborze miej-
sca kolejnej inwestycji. Mozliwo$¢ wykorzystania waloréow rekreacyj-

nych miasta i bezposredniego otoczenia, to kolejna szansa dla towi-
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cza. Poza promocjg miasta element ten ma na celu zwiekszenie obro-
tow (dochodow) firm, zwigzanych z obstugg turystyczng, posrednio
tworzac nowe miejsca pracy.

Zagrozenia to, miedzy innymi narastajgca przestepczos¢, przemoc
i agresja dzieci i mtodziezy, prowadzaca do wielu patologicznych sy-
tuacji i standow. Dodatkowo sytuacja taka jest niebezpieczna ponie-
waz, przy wysokim poziomie bezrobocia, czesto osoby takie wstepuja
lub zaktadajg grupy zajmujace sie przestepczoscig zorganizowana.
Sytuacje miodziezy pogarsza czeste - tylko fragmentaryczne - wy-
wigzywanie sie rodzicdw ze swych zadan opiekunczych i wychowaw-
czych. W skrajnych sytuacjach moze to prowadzi¢ nawet do uzalez-
nien (narkomanii i alkoholizmu). Zaniedbania rodzicéw potgczone z
stabg kadrg nauczycielskg i pedagogiczng sq przyczyng coraz czest-
szego zjawiska zwanego ,wtérnym analfabetyzmem” u dzieci nie ob-

jetych edukacija.

V. MISJA

W sferze spotecznej Misjg miasta jest zapewnienie dobrej jakosci

zycia swoim mieszkancom oraz dostep do opieki medycznej, wy-
ksztatcenia i szeroko pojetych ustug dla ludnosci mieszkajacej w to-
wiczu.
Zapewnienie wysokiego standardu zycia to cel rozwoju, ktéremu stuzy
realizacja wszystkich innych celow posrednich. Posiadane zasoby
techniczno - instytucjonalne dajg podstawy do prognozowania dal-
szego pomyslnego rozwoju miasta.

- Zasoby uzbrojonych terenéw przemystowych oraz rezerwy

w istniejgcych zakfadach przemystowych stwarzajg mozliwosc
utworzenia odpowiedniej ilosci miejsc pracy dla spotecznosci

miasta.
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- Funkcjonuje szpital o zasiegu ponad powiatowym, dziatajg
cztery przychodnie zdrowia oraz sie¢ mniejszych punktow
Swiadczgcych ustugi medyczne.

- Istnieje system szkolnictwa zawodowego i Sredniego.

Powyzszy potencjat infrastrukturalny oraz uksztattowane mozliwosci
rozwojowe stanowig podstawe powodzenia realizacji przyjetej Misji w

sferze rozwigzywania problemoéw spotecznych w towiczu.

VI. CELE STRATEGICZNE

6.1. Cel gtowny ,MIEJSKIE]J STRATEGII ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW SPOLECZNYCH"”

Doskonalenie systemu polityki spotecznej (socjalnej) w oparciu o jed-
nostki samorzadu szczebla gminnego, powiatowego i wojewddzkiego
oraz organizacji pozarzadowych oraz innych instytucji dziatajacych na

rzecz rozwigzywania problemow spotecznych.

6.2. Cele posrednie

- Podjecie kompleksowych dziatan na rzecz umocnienia roli rodzi-
ny.

- Promocja zdrowego stylu zycia.

- Poprawa stanu zdrowia mieszkancow oraz wzrost odpowiedzial-
nosci za zdrowie witasne i innych.

- Pomoc osobom niepetnosprawnym, osobom 2z zaburzeniami
psychicznymi oraz innych potrzebujgacych pomocy, a takze ich
rodzinom.

- Prewencja, profilaktyka oraz skuteczna walka z wszelkimi prze-
jawami patologii spotecznych.

- Organizacja czasu wolnego (pozaszkolnego) dla miodziezy.
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6.3

Rozwdj systemu edukacji oraz poprawa dostepu do edukaciji.
Tworzenie warunkdéw do ksztatcenia miodziezy uposledzonej
umystowo oraz ksztatcenia integracyjnego mtodziezy niepetno-
sprawnej fizycznie.

Zapewnienie bezpieczenstwa poprzez minimalizowanie zagrozen

kryminalnych i spotecznych.

. Cele operacyjne

Realizacja kompleksowych projektéw ukierunkowanych na rein-
tegracje spoteczng i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.
Wsparcie finansowe najubozszych rodzin.

Organizowanie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin, mto-
dziezy i dzieci nieprzystosowanych spotecznie.

Zapewnienie osobom niepetnosprawnym mozliwos$¢ udziatu w
zyciu publicznym.

Utworzenie sieci wsparcia spotecznego organizacji i instytucji
Poprawa warunkéw infrastrukturalnych dziatania Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej: rozbudowa placowek opiekun-
czych oraz poszerzenie oferty pomocowej.

Modernizacja Punktu Pomocy Mieszkaniowej.

Wspieranie Swietlic socjoterapeutycznych oraz organizacji i ru-
chow samopomocowych.

Likwidacja barier architektonicznych.

Wprowadzanie zachet dla inwestoréw oraz tworzenie odpowied-
niego klimatu do rozwoju przedsiebiorczosci.

Organizowanie specjalistycznego poradnictwa oraz warsztatow
pracy socjalnej dla osrodkdw pomocy spotecznej.

Wspieranie miodziezy najbardziej uzdolnionej, niepetnospraw-
nej i pochodzacej z rodzin ubogich przez program stypendialny.
Adaptacja szkot do potrzeb niepetnosprawnej fizycznie miodzie-

zy, tworzenie klas integracyjnych; przygotowanie kadry nau-
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czycielskiej do prowadzenia klas integracyjnych; rozwdj ksztat-
cenia zawodowego 0sbéb niepetnosprawnych.

- Powiekszenie zasobdw mieszkaniowych.

- Tworzenie warunkdéw do powstania pozalekcyjnych klubéw zain-
teresowan, kot zainteresowan w oparciu o baze szkolng i sSwie-
tlice osiedlowe.

- Profilaktyka poprzez zwiekszenie Swiadomosci prawnej spote-

czenstwa oraz wiedzy o mozliwosciach unikania zagrozen.

6.4. Gtowne cele i kierunki zapobiegania zagrozeniom spo-

tecznym

Warunkami zasadniczymi osiggniecia celdéw i kierunkow okreslonych w
+MIEJSKIE]J STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH” co jest

szczegOlnie wazne w sferze pomocy spotecznej mieszkancom, sq zgo-

da polityczna oraz partnerski dialog i akceptacja spoteczna.

Gtéwne cele i kierunki zapobiegania zagrozeniom spotecznym to:

N o u A WD RE

8.
9.

systematyczne diagnozowanie,

okresowy monitoring i kontrola,

subsydiarnos¢, pomocniczos¢ sSwiadczen,

zlecanie, kontraktowanie ustug socjalnych przez samorzady,
kompleksowos$¢ rozwigzan,

wyznaczenie standarddéw ustug socjalnych,

korzystanie z doswiadczen samorzadow partnerskich gmin powia-
tu,

konsekwencja i dtugotrwatos¢ dziatania,

indywidualizacja metod i Srodkdw,

10. zachowanie wspdluczestnictwa i petinoprawnosdi klientéw,

11. prowadzenie konkretnych programéw i projektdw,
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12. zdobywanie srodkdw pozabudzetowych,

13. propagowanie sponsoringu i dziatalnosci charytatywnej,

14. szeroka i réznorodna informacja oraz poradnictwo,

15. nacisk na  profilaktyke i  zapobieganie, a  dopiero  potem
na przeciwdziatanie i fagodzenie,

16. aktywna rola struktur pomocy spotecznej,

17. rozwiniecie form pomocy srodowiskowej,

18. efektywnos$c¢ spoteczna i ekonomiczna z uwzglednieniem potrzeb
spotecznych i mozliwosci finansowych,

19. polityka prorodzinna,

20. decentralizacja dziatan zaktadajgca wzmocnienie aktywnosci
spotecznej, tj. réznego rodzaju inicjatyw obywatelskich,
funkcjonowania organizacji pozarzadowych i wolontariatu,

21. aktywne uczestnictwo mediow.

VII. PROGRAM ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
W LOWICZU

Okreslony w niniejszej Strategii -Program Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych w towiczu, wskazuje cele szczegotowe oraz plan dziata-
nia stuzacy ich osiggnieciu. Cele szczego6towe zostaty odniesione do
poszczegolnych zidentyfikowanych problemoéw spotecznych. Okreslo-
nym dziataniom podporzgadkowano instrumenty realizacyjne w postaci
okreslania czasu realizacji, zrodet potencjalnego finansowania oraz
odpowiedzialnych za poszczegdlne dziatania. Przyczyni sie to do
uszczegotowienia sposobu wdrazania MIEJSKIE] STRATEGII ROZ-
WIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH

7.1. Cel: Przeciwdziatanie bezrobociu

7.1.1. Cele strategiczne
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Celem planowanych dziatan w ramach Strategii jest wspieranie bez-
robotnych w poszukiwaniu pracy oraz przeciwdziatanie i eliminowanie
negatywnych skutkéw psychospotecznych bezrobocia. Adresatem
programu jest grupa osdb bezrobotnych z terenu miasta, ktore sg
podopiecznymi pomocy spotecznej i wykazujg aktywnos¢ w poszuki-

waniu zatrudnienia.

7.1.2. Cele szczego6towe

Podstawowe dziatania w zakresie walki z bezrobociem to:

e budowanie sieci wspdtpracy miedzy instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi dziatajagcymi na rzecz rozwigzywania proble-
mow bezrobocia,

e przeciwdziatanie uzaleznieniu Swiadczeniobiorcéw od instytucji
pomocy spotecznej,

e rozwigzywanie problemu bezrobocia systemowo, czyli
z uwzglednieniem pomocy dla rodziny bezrobotnego,

e zroznicowanie form pomocy adresowanych do bezrobotnego
zgodnie z zasadg indywidualizacji procesu pomagania,

e koordynatorzy dziatan na rzecz bezrobotnych to pracownicy so-
cjalni,

e pozostajace w dyspozycji Osrodka Pomocy Spotecznej srodki fi-
nansowe na pomoc materialng stanowi¢ beda wazny instrument
stuzacy ksztattowaniu pozgdanych postaw i zachowan bezrobot-

nych podopiecznych.
7.1.3. Kierunki dziatania
e wprowadzenie kontraktow okreslajgcych zasady wspotdziatania,
e prace interwencyjne dla najbardziej aktywnych,

e inicjowanie réznorodnych form szkolenia dla bezrobotnych,
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e ochrona dzieci przed skutkami bezrobocia rodzicéw,
e nauka racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami.
Istotnym elementem sa rdwniez dziatania majace na celu
zwiekszenie skutecznosci funkcji informacyjnej sprawowanej zarowno
przez Urzad Pracy, jak i Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. W ra-
mach tych dziatan nalezy rozwingé¢ banki danych o mozliwosciach
pomocowych oraz doskonali¢ sposoby docierania z informacjami do
zainteresowanych. Witasciwie przekazana informacja oraz wyjasnienie
bezrobotnemu jego sytuacji prawnej, uprawnien oraz warunkéw uzy-
skania okreslonych Swiadczen, powoduje redukowanie postaw rosz-
czeniowych wsrdd klientéw, daje podstawy do budowania w nich po-
czucia bezpieczenstwa, a takze utatwia im planowanie swoich dziatan.
Kolejnym, istotnym zabiegiem jest dziatalnos$¢ informacyjna na rzecz
organizacji pozarzadowych. Celem jest dostarczenie informacji o
mozliwosciach ubiegania sie o dofinansowanie projektow pomocowych

na rzecz lokalnej spotecznosci z réznych zrodet, np. fundacji, fundu-

szy, itp.

7.1.4. Dziatania z zakresu pracy socjalnej
Dziatania podejmowane w celu mobilizowania podopiecznych

do poszukiwania zatrudnienia i usamodzielniania sie.

W ramach tych dziatan podstawg pomocy stanie sie kontrakt zawiera-
ny pomiedzy bezrobotnym a Osrodkiem Pomocy Spotecznej okresla-
jacy zasady wspotpracy oraz cele, do ktérych nalezy zmierzac i uza-
lezniajacy przyznanie pomocy finansowej od zaangazowania bezro-
botnego w poszukiwanie zatrudnienia. Innym wzmocnieniem aktyw-
nej postawy bedzie proponowanie prac interwencyjnych z puli Powia-

towego Urzedu Pracy dla najbardziej aktywnych podopiecznych.
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7.1.5 Zrédta finansowania celu - przeciwdziatanie bezrobociu

e Budzet Miasta,
e Budzet Centralny,

e Fundusze i inicjatywy Unii Europejskiej.
7.1.6. Podmioty realizujace i koordynujace
¢ Urzad Miasta,
e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
e Powiatowy Urzad Pracy.
7.2. Cel - zapobiegania bezdomnosci
7.2.1. Cele strategiczne

Celami strategicznymi w zakresie walki z bezdomnoscig powinno byc¢:

e zapobieganie dalszemu rozwojowi tego zjawiska w towiczu,

e udzielanie pomocy osobom bezdomnym.
7.2.2. Cele szczego6towe

e zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych oséb bezdomnych,

e zapobieganie degradacji oséb bezdomnych poprzez zapewnienie, wspar-
cia psychicznego osobom i rodzinom dotknietym problemem bezdomnosci
poprzez dziatanie zespotu konsultantdw tutejszego Osrodka psychologa,

e realizowanie programu terapeutycznego dla oséb uzaleznionych poprzez
wspOiprace z Komisjg ds. Przeciwdziataniu Alkoholizmmowi dziatajaca przy

Urzedzie Miejskim w towiczu.
7.2.3. Kierunki dziatania
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Przyjeto nastepujace kierunki dziatania:

e rozwoj zatrudnienia socjalnego osob wychodzacych z bezdom-
nosci i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

e utrzymanie biezgacej dziatalnosci Punktu Pomocy Mieszkaniowej,

e utworzenie warunkow zapobiegania bezdomnosci w rodzinie po-
przez walke z uzaleznieniami, zapobieganie zalegtosciom w
optatach mieszkaniowych prowadzacym do eksmisji poprzez
system doptat do utrzymania lokali mieszkalnych dla oséb nie-
zamoznych,

e umozliwienie osobom bezdomnym realizujgcym indywidualny
program wychodzenia z bezdomnosci, uzyskanie lokalu socjal-
nego dajacego szanse na usamodzielnienie sie,

e zorganizowanie grupy terapeutycznej oraz wdrazania indywidu-
alnych planéw wychodzenia z bezdomnosci,

e udzielanie pomocy rzeczowej oraz zasitkdw celowych na zakup
odziezy,

e udzielanie pomocy w zatatwianiu formalnosci zwigzanych ze sta-
raniem sie o dodatek mieszkaniowy,

e udzielanie pomocy finansowej,

e budowa nowoczesnego Punktu Pomocy Mieszkaniowej i rozwoj

jego dziatalnosci.

7.2.4. Zrédta finansowania celu - zapobieganie bezdomnosci.
e Budzet Miasta,
e Budzet Centralny,

e Fundusze i inicjatywy Unii Europejskiej.

7.2.5. Podmioty koordynujace

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;
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e Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych dzia-
tajacq przy Urzedzie Miejskim w towiczu.
7.3. Cel -Pomoc na rzecz rodzin i dzieci z problemami opiekun-

czo - wychowawczymi

7.3.1. Cel strategiczny.

Wiodacg mysla strategii pomocy rodzinie z problemami opie-
kunczo-wychowawczymi jest koniecznos¢ systemowego podejscia do
pracy z rodzing i kompleksowego oddziatywania na nig.

Rodzina jest dynamiczng, spoteczng catoscia, jej elementy sg ze sobg
w interakcji i we wzajemnej zaleznosci. Nalezy wiec zatozy¢, ze nie
wystarczy zajmowac sie tylko dzie¢mi w celu poprawienia ich funk-
cjonowania, lecz catg rodzing, ktdra potrzebuje wszechstronnej dia-
gnozy i pomocy. Majgc na uwadze dobro dziecka i rodziny, nalezy kie-

rowac sie zasadami:

e pomoc powinna by¢ wczesna i mie¢ charakter profilaktyczny,
ochronny i aktywizujacy jednostke lub rodzine do poszukiwania
samodzielnych rozwigzan,

e opieka i pomoc powinny by¢ zorganizowane w Srodowisku bli-
skim dziecku (w rodzinie lub szkole) tak, aby umozliwiaty mu
wzrastanie i rozwdj w naturalnych warunkach rodzinnych, kul-
turowych i spotecznych,

e W przypadku udzielenia pomocy zaktada sie stopniowe zmniej-
szanie jej intensywnosci, zmiane charakteru pomocy z intencyj-

nej na stymulujaca.

7.3.2. Kierunki dziatania
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Wystepujace i dominujace w rodzinach dysfunkcje wyznaczajq kie-

runki dziatan:

Dziatania z zakresu pracy socjalnej:

e Specjalizacja pracownikéw socjalnych.

Pozwoli to na bardziej kompleksowq i profesjonalng pomoc w
rozwigzywaniu probleméw rodzin z trudnosciami opiekunczo-
wychowawczymi. W chwili obecnej oprécz pomocy udzielanej przez
pracownikéw socjalnych specjalistycznej pomocy udzielajg pracownicy
MOPS: psycholog, prawnik. Osoby te obejmujg rodziny terapia, udzie-
lajq specjalistycznych porad.

e Rozw0j pracy zespotowej.

Pracownik socjalny wraz z konsultantem (prawnikiem lub psy-
chologiem) wspolnie opracowujg plan pracy z konkretng rodzing w
celu pomocy w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowej tej rodziny. Nalezy
sie spodziewaé, ze efektem takiej pracy bedzie wszechstronna i bar-
dziej niz dotychczas skuteczna pomoc rodzinie w odbudowaniu utra-
conych rél, umiejetnosci i wartosci, takich jak: wiez rodzinna, poczu-
cie bezpieczenstwa, optymizm i wiara, ze istnieje wiele realnych moz-

liwosci pokonania kryzysu.

e Warunkowanie pomocy przez zawieranie kontraktow.

Uswiadomienie podopiecznemu, ze to on jest odpowiedzialny za roz-
wigzanie swojego problemu, a zadaniem pracownika socjalnego lub
specjalisty jest stymulowanie i wspieranie podejmowanych przez nie-
go dziatan. Efektem tej pracy powinno by¢ podpisanie kontraktu do-

tyczacego wspditpracy podopiecznego z pracownikiem MOPS.
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e Uzupetnianie profesjonalnych ustug wolontariatem

Zorganizowanie grup zainteresowan dla dzieci i mtodziezy z ro-
dzin najubozszych. Grupy takie bedq prowadzone przez wolontariuszy
(muzyk, plastyk, sportowiec). Zajecia te bedq alternatywg dla de-

strukcyjnie dziatajacej ulicy, dla zaniedban ze strony rodzicéw.

Dziatania z zakresu budowania sieci wspotpracy z instytucjami

i organizacjami pozarzadowymi:

e Doskonalenie systemu informowania o mozliwosciach uzyskania pomocy

przez osoby potrzebujace.

Uruchomienie strony internetowej, na ktdérej zamieszczane by-
tyby informacje o biezacej dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, realizowanych programach i planach na przyszfos¢. Stwo-
rzenie takiej informacji umozliwi m.in. nawigzanie wspotpracy z in-
nymi instytucjami pomocowymi, a by¢ moze wypracowanie wspdélnych
dziatan, zaznajomi organizacje pozarzadowe z charakterem prowa-

dzonej dziatalnosci.

e Budowanie sieci wspodtpracy z instytucjami i organizacjami po-

zarzadowymi dziatajacymi na rzecz pomocy rodzinie.

W celu udzielania petnej i kompleksowej pomocy rodzinie z pro-
blemami opiekunczo-wychowawczymi pracownicy MOPS powinni na-
wigzac¢ wspodltprace z pedagogami szkolnymi, Sagdem Rodzinnym, do-

mami dziecka, poradnig psychologiczno-pedagogiczna.
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7.3.3. Podmioty realizacji celu - problemy opiekuinczo wycho-

wawcze rodzin.

W realizacje strategii zaangazowane bedq nastepujace instytucje:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w towiczu,
Sad Rodzinny-kuratorzy,

Komenda Powiatowa Policji-Zespdt ds. Nieletnich,
pedagodzy szkolni,

organizacje pozarzadowe.

7.4. Cel -rozwigzywanie problemoéw alkoholowych

7.4.1. Zadania przewidziane ustawq o wychowaniu w trzezwo-

$ci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

Powyzsza ustawa naktada obowigzek wykonywanie nastepujgcych za-

dan:

zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej
i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych od alkoholu;

udzielanie rodzinom, w ktorych wystepujg problemy alkoholo-
we, pomocy psychospotecznej i prawnej,
a w szczegdlnosci ochrony przed przemoca w rodzinie;
prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej
i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania probleméw alkoholo-
wych i przeciwdziatania narkomanii, w szczegolnosci dla dzieci i
mitodziezy, w tym prowadzenie pozalekcyjnych zaje¢ sporto-
wych, a takze dziatan na rzecz dozywiania dzieci uczestnicza-
cych w pozalekcyjnych programach opiekunczo - wychowaw-
czych i socjoterapeutycznych;

wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i osob fizycz-

nych, stuzacej rozwigzywaniu probleméw alkoholowych;
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- podejmowanie interwencji w zwigzku z naruszeniem przepisow
okred$lonych w art. 13! i 15 ustawy oraz wystepowanie przed
sqdem w charakterze oskarzyciela publicznego;

- wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie

i finansowanie centréow integracji spotecznej.

7.4.2. Cel strategiczny

- Wypracowanie modelu wspdlnego oddziatywania pracownikow
socjalnych, konsultantéw i terapeutdw na rodziny dotkniete
problemem alkoholowym;

- Wypracowanie i doskonalenie form pracy z podopiecznym uza-
leznionym w celu mobilizacji go do podjecia leczenia odwyko-
wego;

- Ochrona dzieci przed skutkami alkoholizmu rodzicow;

- Wypracowanie form wspdtpracy z lokalnymi instytucjami i orga-

nizacjami pomagajgcymi osobom uzaleznionym i ich rodzinom.

7.4.3. Kierunki dziatania

- Grupa wsparcia dla osoéb wspodtuzaleznionych. Grupa wspar-
cia dla oséb wspdtuzaleznionych prowadzona przez psycho-
loga - Stowarzyszenie Abstynenckie ,Pasiaczek” zawierac
bedzie elementy psychoedukacji majgcej na celu zdobycie
przez uczestnikdw rzetelnej podstawowej wiedzy na temat
tego kim jest alkoholik i dlaczego jest to cztowiek chory,
czym jest wspotuzaleznienie w chorobie alkoholowej cztonka
rodziny i jakie sq jego konsekwencje.

- Grupa wsparcia dla dzieci z rodzin uzaleznionych od alkoho-
lu.

Zorganizowanie zaje¢ dla dzieci w czasie trwania grupy

wsparcia dla osob wspdtuzaleznionych. Celem bedzie zapew-
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nienie dzieciom opieki i stworzenie warunkéw do odreago-
wania negatywnych emocji nagromadzonych na skutek pro-
bleméw w domu.

- Szkolenia dla pracownikéw socjalnych w sposobie postepo-
wania z rodzing z problemem alkoholowym.
Zorganizowanie spotkan pracownikdw socjalnych z psycholo-
giem, ktorych celem bedzie: psychoedukacja; wskazywanie
na mozliwosci i formy postepowania z rodzing dotknietg pro-
blemem alkoholowym; informowanie o miejscach, organiza-
cjach, instytucjach mogacych oprdécz pracownikdow MOPS
nies¢ pomoc w rozwigzywaniu pietrzacych sie problemow;
ksztaltowanie umiejetnosci stawiania wymagan i ich egze-

kwowania.

7.4.4. Zrodta finansowania celu - rozwiazywanie probleméw
alkoholowych

- Budzet Miasta.

- Budzet Centralny

7.4.5. Podmioty realizujace zadania na rzecz rozwigzywania

probleméw alkoholowych

Podmioty zaangazowane w realizacje strategii to:
- Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu
- Swietlice $rodowiskowe
- Sad Rodzinny-kuratorzy
- Pedagodzy szkolni
- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

- Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miasta w towiczu
7.5. Cel-zapobieganie narkomanii
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7.5.1. Cel strategiczny

Problem narkomani jest na szczescie w towiczu zjawi-
skiem marginalnym, jednakze zagrozenie jakie stwarza nakazu-
je zwrdcenie na niego szczegdlnej uwagi. Gtownym celem jest
wzmocnienie istniejacych form pomocy dla oséb i rodzin do-
tknietych problemem narkomanii. Szczegétowe formy dziatania
zawarte sg w Gminnym Programie Rozwigzywania Problemow

Narkomanii.

7.5.2. Cele szczegotowe

- Zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej.
- Prowadzenie skutecznej profilaktyki,
- Szkolenie z zakresu problematyki zwigzanej z narkomaniaq.

- Uruchomienie telefonu informacyjnego.

7.5.3. Kierunki dziatania.
Strategia dziatania w tej materii powinna obejmowac¢ - w miare
potrzeb - przede wszystkim:

— wspotpraca srodowisk nauczycielskich w zakresie profilaktyki
uzaleznien

— promocja zdrowego stylu zycia,

— rozwoj kultury fizycznej i sportu,

— skuteczna walka z osobami zajmujgcymi sie dystrybucjg
srodkéw odurzajacych,

— organizowanie dla mieszkancow towicza kampanii majgcych
na celu informowanie o zagrozeniach, jaki niesie ze sobg
narkomania oraz sposobach aktywnego zwalczania przeja-

wow wspomnianej patologii.
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7.5.4. Zrédia finansowania celu - zapobiegania narko-

manii.

- Budzet Miasta.
- Budzet Centralny.

- Srodki Unii Europejskiej.

7.5.5. Podmioty realizujace strategie w zakresie realizacji celu

- zapobieganie narkomanii

Podmioty uczestniczacy w realizacji strategii to:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;

Wychowawcy klas lub inne osoby odpowiedzialne w szkotach
za profilaktyke w tym zakresie; organy scigania.

Powiatowa Komenda Policji.

Urzad Miejski w towiczu.

Sad Rejonowy w towiczu.

7.6. Cel -Pomoc na rzecz oséb niepelnosprawnych .

7.6.1. Program dziatan na rzecz osob niepelnosprawnych

Rehabilitacja o0séb niepetnosprawnych oznacza zespdt dziatan, w

szczegllnosci organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych, technicznych, szko-

leniowych, edukacyjnych i spotecznych, zmierzajacych do osiggniecia, przy

aktywnym uczestnictwie tych osob, mozliwie najwyzszego poziomu

ich funkcjonowania, jakosci zycia i integracji spotecznej.

7.6.2. Cele strategiczne

Cele strategiczne programu dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych to:
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dziatania w celu diagnozowania srodowiska 0sob niepetnosprawnych,
stworzenie mozliwosci do pelnej rehabilitacji leczniczej, psychologicznej i
spotecznej osdb niepeinosprawnych — powstanie zaktadu opiekuriczo — lecz-
niczego,

wyrownywanie szans zyciowych osob niepetnosprawnych,
likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komuni-
kowaniu sie,

wykorzystanie lokalnego potencjatu w procesie integracji oséb
niepetnosprawnych ze spoteczenstwem,

doskonalenie systemu pomocy osobom niepetnosprawnym,
zintegrowanie dziatan samorzadu terytorialnego i organizaciji
pozarzadowych na rzecz profilaktyki i rozwigzywania problemow
0sOb niepetnosprawny.

7.6.3. Kierunki pomocy

Rehabilitacja spoteczna ma na celu umozliwianie osobom niepetno-

sprawnym uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Realizowana jest przede wszystkim przez:

dofinansowanie do tumusdw rehabilitacyjnych, tzn. zorganizowanych
form rehabilitacji potaczonej z elementami wypoczynku, ktérej
celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz
rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikdw, miedzy in-
nymi przez nawigzywanie i rozwijanie kontaktow spotecznych,
realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takze przez udziat w in-
nych zajeciach przewidzianych programem turnusu,

szkolenie pracownikdw socjalnych, ktdre przyblizy problematyke niepeino-
sprawnosci zaréwno fizycznej, psychicznej jaki i intelektualnej. Jest to nie-
zbedne do efektywnego poradnictwa i wspierania osoby niepetnosprawnej
W samodzielnym Zyciu poprzez towarzyszenie jej w roznych sytuacjach zy-

ciowych (udzielanie informadji i motywowanie do dziatania),
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e rozwdj pracy zespolowej - pracownik socjalny wraz z konsultantem
(psycholog) opracujg wspdlnie z rodzing dziecka lub dorostg
osobg niepetnosprawng i jej opiekunami plan pracy i pomocy.
Nalezy sie spodziewal, ze efektem takiej pracy bedzie akcepta-
Cja siebie samego jako osoby niepetnosprawnej lub wsparcie
rodziny, ktorej cztonkiem jest osoba niepetnosprawna i zmniej-
szenie napiecia spowodowanego niepokojem co do jej stanu
zdrowia,

e wspieranie profesjonalnych form pomocy wolontariatem. Zorganizowanie
grupy wolontariuszy, ktdra bedzie wspomaga¢ rodziny wychowujace nie-
petnosprawne dziecko. Pomoc wolontariuszy bedzie polegac na opiece nad

dzieckiem, wspdlnym spedzaniu czasu na zabawie i spacerach.

7.6.4. Zrbédta finansowania celu - pomoc na rzecz os6b niepet-

nosprawnych:

e Budzet Miasta,

e Budzet centralny,

e Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
7.6.5. Podmioty realizujace pomoc na rzecz osob niepetno-

sprawnych.
Podmioty realizujgce strategie to:

e Miejski Osrodek Pomocy spotecznej,

e Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna,

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

e Warsztaty Terapii Zajeciowej,

e Specjalny Osrodek Szkolno - Wychowawczy,

¢ Organizacje pozarzadowe dzialajgce na rzecz oséb niepetnosprawnych,

e Szkoty i przedszkola integracyjne.
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7.7. Cel - pomoc na rzecz oséb starszych

Strategia MOPS w stosunku do ludzi starych skierowana jest na
podtrzymanie ich sprawnosci ruchowej i intelektualnej umozliwiajgcej
zaspokojenie podstawowych potrzeb, a takze ich aktywnosci spotecz-

nej oraz tagodzenie trudnosci zwigzanych z wiekiem.

7.7.1. Cel strategiczny.

Celem strategii pomocy osobom starszym jest zwiekszenie ich
aktywnosci zyciowej poprzez pomoc w tagodzeniu trudnosci wynikaja-
cych z wieku i stworzenie mozliwosci uczestniczenia w zyciu spotecz-
nym. Nalezy rowniez poprawi¢ oferte Swiadczonych ustug poprzez
wzbogacenie jej i podniesienie jej poziomu. Celem nadrzednym po-
winno by¢ pozostawienie ludzi starszych w ich sSrodowisku zamieszka-
nia. Najlepsza forma profilaktyki jest codzienna aktywnos¢ fizyczna i
umystowa. Obie formy powinny by¢ dostosowane do indywidualnych

mozliwosci cztowieka.

7.7.2. Cele szczegétowe
e integrowanie dziatan samorzadu i organizacji pozarzgdowych na
rzecz profilaktyki i rozwigzywania probleméw oséb starszych.
e profesjonalizacja pomocy udzielanej osobom starszym,
e wykorzystanie lokalnego potencjatu w procesie integracji oséb
starszych ze srodowiskiem,
e zapobieganie instytucjonalizacji ludzi starszych,

e poprawa oferty Swiadczonych ustug.

7.7.3. Kierunki dziatania

e zwiekszenie oferty programowej spedzania wolnego czasu,

e poszukiwanie zrédet finansowania ofert aktywizacji osb starszych,
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utworzenie Domu Dziennego Pobytu,

zachecanie ludzi starszych do zapoznania sie z ofertg pomocy,
przetamanie mitow i stereotypdw na temat starosci,
wspieranie profesjonalnych form pomocy wolontariatem,
modernizacja Srodowiskowego Domu Samopomocy,

wspotpraca z mediami.

7.8. Cel - zapobieganie przestepczosci i przestepczosci nielet-

nich.

7.8.1. Cele strategiczne.

W trosce o bezpieczenstwo swoich mieszkancéw wtadze towicza trak-

tujg w sposdb priorytetowy poprawe realnego bezpieczenstwa swoich

mieszkancow i turystdw poprzez: ograniczenie przestepczosci pospo-

litej, przestepczosci wsrdd nieletnich i przestepczosci zorganizowanej,

zdecydowane dziatania przeciwko wykroczeniom.

7.8.2. Cele szczegé6towe

umocnienie wspotpracy wszystkich instytucji dziatajgcych na
rzecz poprawy poczucia bezpieczenstwa wsréd mieszkancow
towicza. Szczegdtowy zakres zadan i formy ich realizacji zawar-
ty jest w programie ,,Bezpieczne Miasto”,

stworzenie mechanizméw pozwalajacych skutecznie walczyc¢ z
rosngcg przestepczoscia i wykroczeniami. Istotnym elementem
sq tez akcje i kampanie edukacyjne adresowane do lokalnej

spotecznosci, a propagujace ostroznosc i obywatelskg postawe.

7.8.3. Kierunki dziatania
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Bezposrednie dziatania, majace na celu podniesienie poziomu bezpie-

czenstwa mieszkancéw towicza, to:

e wspOipraca mediow, rodziny, szkolnictwa i stuzb porzadkowych w celu
wiaczenia dziatan zapobiegajgcych patologiom w inne dziedziny
funkcjonowania spotecznosci,

e stworzenie programu profilaktycznego i zwalczania wszelkich
patologii, a w szczegdlnosci uzaleznien,

e kontrola dostepu mtodziezy do uzywek,

e szczegdblna troska o bezpieczenstwo w szkotach.

7.8.4. Podmioty realizujace cel - zapobieganie przestepczosci i

przestepczosci nieletnich

¢ Komenda Powiatowa Policji w towiczu,
e nauczyciele oraz cate grono pedagogiczne,

e rodzice.

7.8.5 Zrodta finansowania

e Budzet Miasta,
e Budzet Powiatu,

e Budzet Centralny.
7.9. Cel - zapobieganie zjawisku przemocy

7.9.1. Cel strategiczny

Stworzenie wsparcia i profesjonalnej pomocy zmierzajacej do zwiek-
szenia dostepnosci i skutecznosci zorganizowanych form pomocy dla

0sOb uwiktanych w przemoc.
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7.9.2. Cele szczegébtowe :

Dla Policji :

— ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi
zamachami naruszajacymi te dobra

— inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobie-
ganie popetnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom
kryminogennym i wspéidziatanie w tym zakresie z organami
panstwowymi, samorzadami i organizacjami pozarzadowymi

— wykrywanie przestepstw i wykroczen oraz $ciganie ich spraw-

cow

Dla Gminy :
— przeprowadzenie doktadnego rozeznania sytuacji

— udzielenie wsparcia socjalnego , psychologicznego , prawnego

osobom poszkodowanym

— informowanie cztonkdédw rodziny o mozliwosciach szukania po-

mocy w zakresie probleméw alkoholowych i przemocy domowej
— wspdipraca z instytucjami i organizacjami pomagajacymi ofia-

rom przemocy domowej w Srodowisku lokalnym

Dla Powiatu :

— udostepnianie rodzinom, w ktorych wystepuje przemoc , po-

mocy psychospotecznej i prawnej

7.9.3. Kierunki dziatania.

Dla Policji :

— interwencja
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zatrzymanie sprawcéw przemocy domowej stwarzajacych w
sposob oczywisty zagrozenie dla zycia badz zdrowia ofiar, a
takze mienia
wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko sprawcy
przemocy w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia popetnienia
przestepstwa

zabezpieczenie dowoddéw popetnienia przestepstwa
podjecie dziatan prewencyjnych wobec sprawcy przemocy

udzielanie informacji ofiarom o mozliwosci uzyskania pomocy

Dla Gminy:

tworzenie zespotdw pomocowych sktadajacych sie z przedstawi-
cieli roznych instytucji

znajomos$¢ miejsc, osdb , mozliwosci udzielania pomocy w $ro-
dowisku lokalnym

konsekwentne egzekwowanie Swiadczen wynikajacych z zadan i
kompetencji poszczegolnych instytucji

odpowiednia dokumentacja poszczegdlnych przypadkéw , form
udzielania pomocy i efektéw

podnoszenie kwalifikacji pracownikédw w dziedzinie zjawiska

przemocy w rodzinie

Dla Powiatu :

zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc w

osrodkach wsparcia

opracowanie i realizacja programéw oddziatywan korekcyjno -

edukacyjnych dla os6b stosujacych przemoc w rodzinie
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7.9.4.Podmioty realizujace cel- zapobieganie zjawisku prze-

mocy

— Komenda Powiatowa Policji

— Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
— Sad

— szkoty

7.9.5.Zré6dta finansowania
- Budzet Miasta

- Budzet Powiatu

- Budzet Centralny

7.10. Zapobieganie zjawisku wykluczenia spotecznego

7.10.1. Cel strategiczny

Integracja spoteczna i zawodowa klientow Miejskiego Osrodka Pomo-

cy Spotecznej w towiczu
7.10.2. Cele szczegdlowe
e wspieranie zdolnosci do podjecia zatrudnienia,

e wsparcie mobilnosci na rynku pracy pozwalajace na przezwycie-

zenie indywidualnych barier w powrocie na rynek pracy,
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e pomoc we wzmachianiu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjono-
wania w spofeczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol
spotecznych,

e przezwyciezenie barier spotecznych powodujacych wykluczenie
spoteczne,

e edukacje spoteczna,

e zwiekszenie dostepu do pracy socjalnej,

e szersze wykorzystywanie instrumentéw aktywizacyjnych.

7.10.3. Zrodta finansowania

e Dotacja rozwojowa z budzetu samorzadu wojewddztwa,
e Budzet Miasta.

VIII. Sposoby monitorowania Strategii

8.1.System monitorowania strategii

Prowadzeniem monitorowania, wdrazania Strategii oraz oceny
zajmowac sie bedzie Komisja Polityki Spotecznej Rady Miejskiej w
towiczu oraz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Komisja prowadzié
bedzie monitoring w oparciu o wskazniki finansowe i iloSciowe.

Bazg informacji statystycznej, zbieranej na potrzeby wskazni-
kéw monitorowania bedg zrdédta statystyki panstwowej (GUS) na po-
ziomie miasta. Poza tym baze tgq bedq stanowity informacje i dane
otrzymane od instytucji i organizacji, grup srodowiskowych biorgcych
udziat w programach zwigzanych z poszczegdélnymi celami realizacji
MIEJSKIEJ STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZ-
NYCH. Czestotliwo$¢ pomiaru, a takze raporty wskaznikéw ustalane
bedgq w zaleznosci od ich kategorii (produkt, rezultat, oddziatywanie)

miesiecznie - kwartalnie - rocznie.
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Oprdécz Komisji przedsiewziecia z zakresu realizacji Strategii

monitorowane bedg przez zespdt zadaniowy MOPS.

Wskaznikami oceny monitorowania Strategii beda:

wymierne ilosci zmodernizowanych obiektéw i infrastruktury
komunalnej dla funkcjonowania instytucji i organizacji ze sfery
rozwigzywania problemow spotecznych,

ilos¢ zlikwidowanych barier architektonicznych,

ilos¢ uruchomionych dziatalnosci gospodarczych,

ilos¢ stworzonych nowych miejsc pracy, w tym dla osdb niepet-
nosprawnych,

ilos¢ oddanych do uzytkowania mieszkan (w tym socjalnych),
liczba oséb, ktérym udato sie wyjsé¢ z bezdomnosci,

liczba osdb majacych problemy opiekunczo - wychowawcze,
ktérym skutecznie udzielono pomocy,

liczba oséb uchronionych przed przemoca w rodzinie,

liczba oséb, ktére podjety leczenie odwykowe,

ilos¢ zorganizowanych kampanii na rzecz profilaktyki antynarko-
tykowej oraz liczba oséb, do ktérych dotarty materiaty i ulotki
informujgce o zagrozeniu zwigzanym z tg patologia w ramach
systemu sieciowej pomocy,

liczba atrakcji (zajeé, imprez, itp.) organizowanych, gtownie dla
dzieci i mfodziezy, majacych na celu rozwdj zainteresowan oraz
promocje zdrowego stylu zycia,

procentowy udziat mieszkancéow zadowolonych z jakosci zycia w

towiczu.
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