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WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu jest jednostka organizacyjng Miasta Lowicza
powotang Uchwalg Nr X/58/90 Rady Miejskiej w Lowiczu z dnia 30 stycznia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu. Osrodek dziata w oparciu o Statut
nadany Uchwata Nr XXXII/217/2016 Rady Miejskiej w Lowiczu z dnia 24 listopada 2016 r., ktory
okresla w szczegblnoSci podstawy prawne i przedmiot dziatania jednostki.

Glowna dzialalno$cia Os$rodka jest organizowanie, koordynowanie i wykonywanie zadan
w ramach zadan wlasnych gminy i zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;.

W szczegblnosci do zadan Osrodka nalezy obstuga mieszkancéw Gminy i innych osob w zakresie:

» pomocy spotecznej,
dodatkow ostonowych,
$wiadczen rodzinnych,
s$wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
wspierania rodziny i pieczy zastepczej,
wspierania kobiet w cigzy i rodzin,
pomocy materialnej dla uczniow,

YV VYV VVVY

przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

» Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych,

Osrodek realizuje rowniez zadania wynikajace z rozeznanych potrzeb spotecznych i rozwija nowe
form pomocy i samopomocy.

Sprawozdanie zawiera analiz¢ budzetu oraz opis zadan realizowanych w 2022 r. przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu. Obowigzek jego sporzadzania wynika z art. 110 ust. 9
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 z pdzn. zm.),
zgodnie z ktorym kierownik osrodka pomocy spolecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie
z dziatalno$ci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;.

Realizacja przez Osrodek zadan statutowych w 2022 r. przypadta w bardzo trudnym okresie.
Po kryzysie, ktory byt skutkiem pandemii COVID-19 i lockdownow nastgpita kumulacja zwigzana
z wojng w Ukrainie, ktora miata wptyw na wzrost cen paliw, spadek tempa wzrostu gospodarczego
oraz rosnacg inflacj¢. Na skutek agresji Rosji na Ukraing Polska zostata krajem przyfrontowym i musi
zmagac si¢ nowymi problemami zwigzanymi z milionami uchodzcéw z Ukrainy. W tej sytuacji MOPS
dotozyt wszelkich staran aby sprostaé wyzwaniom zwigzanym z obstugg obywateli Ukrainy oraz
realizacjg $wiadczen majacych tagodzi¢ skutki inflacji i wzrost cen paliw.

W celu sprawnej realizacji zadan statutowych w 2022 r. Osrodek zakupit w trybie
zapytania ofertowego samochdéd osobowy ze $rodkéw pochodzacych z nagrody COVID-19
,»Najbardziej Odporna Gmina”. Dotychczasowy samochod zostat sprzedany w drodze przetargu
publicznego.
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ROZDZIAL |

STRUKTURA ORGANIZACYJINA | ZATRUDNIENIE

Struktura organizacyjna

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu
wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 238/2022 Burmistrza Miasta fowicza z dnia 10.06.2022 r.

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lowiczu w sktad struktury organizacyjnej O$rodka wchodzg nastgpujace samodzielne stanowiska,
dzialy i komorki organizacyjne:

» Dyrektor,
» Dzial Administracyjno — Kadrowy,
» Dzial Ksiggowosci,
> Dziat Swiadczen,
> Dzial Pomocy Srodowiskowej,
> Noclegownia,
» Klub Seniora.
Zateznik Nr 1 do Reguiaminu Organtzacyinego
SCHEMAT ORGANIZACY.JNY MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOFECZNEJ W  OWICZU
Dyrektor
Daiat Daial Driat Daiat Noclegownia
administracyjno - Kadrowy Ksiegowosci Swiadczen |: Pomocy Srodowiskowej
Inspektor Klub Seniora
[~ | berpieczenstwai higieny pracy
Zespdt ds. asysty rodzinnej ]
] Radca prawny
Zespdt ds. pracy socjalnej ||
Inspektor i integracji spolecznej
] ochrony Danych
Zespol ds. ushug opiekuricrych ||
i pomocy instytucjonalnej
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Zatrudnienie

W 2022 r. MOPS kontynuowat realizacje programow: ,,Opieka wytchnieniowa” i ,,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” W celu realizacji programéw zatrudniono na umowe o prace 11
0sob tacznie na 8,83 etatu oraz zawarto umowy zlecenia z 18 osobami. Umowy zlecenia zawarte byty
réwniez z radcg prawnym, Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, Inspektorem BHP oraz 1 osobg
realizujaca specjalistyczne ustugi opiekuncze. W zwiazku z realizacja dodatkowych zadan zwigzanych
z prowadzeniem postgpowan w sprawie wyptaty dodatku weglowego zatrudniono 1 osobe na umowg
zlecenie i 1 na umowg o prace. MOPS przyjat na staz z urzedu pracy, a nastepnie zatrudnit na umowe
zlecenie 3 obywatelki Ukrainy, ktore przybyty do Lowicza w zwiazku z dziataniami wojennymi w tym
kraju. Ponadto na potrzeby realizacji Programu ,,Korpus Wsparcia Senior6w” podpisano 13 uméw o
wykonywanie §wiadczen wolontariackich.

Na dzien 31 grudnia 2022 r. MOPS zatrudniat 56 oséb na 52,08 etatu, w tym 1 pracownika
w ramach robdt publicznych.

Realizacja ustug opiekunczych oraz ustugi przygotowywania, gotowania i wydawania positkow
dla podopiecznych MOPS zostata zlecona organizacji pozarzadowej (Polski Czerwony Krzyz).

Tabela nr 1: Struktura organizacyjna MOPS

Liczba osob

Dzial Stanowisko zatrudnionych w 2022 r.

Dyrektor Dyrektor 1

Kierownik

Dziat Starszy inspektor
Administracyjno — Informatyk
Kadrowy Sprzataczka
Kierowca

Glowny ksiggowy
Dziat Ksiggowosci Starszy inspektor
Kasjer

Kierownik

Pracownik socjalny

Starszy pracownik socjalny

Dzial Pomocy Asystent rodziny

Srodowiskowej Opiekunki $srodowiskowe

Starszy inspektor

Opiekun — opieka wytchnieniowa /Asystent
osobisty osoby niepelnosprawnej

I—‘I\)l\)SU‘II—‘ P RPR(PFRPPFPPPRP

[EEN
[EEN

Kierownik

Starszy inspektor
Dziat Swiadczen Inspektor
Pracownik biurowy
Referent

Noclegownia Opiekun

Rloa|lrFrPFP®WwWRE

Klub Seniora Opiekun
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ZASOBY KADROWE W 2022 ROKU

1

M Dyrektor

M Dziat Administracyjno — Kadrowy
M Dziat Ksiegowosci

W Dziat Pomocy Srodowiskowej

W Dziat Swiadczer:

H Umowa zlecenie

B Noclegownia

M Klub Seniora

@ Roboty publiczne

B Stazysci

B Umowa zlecenie z wtasnym pracownikiem
O Wolontariusze

Wyksztalcenie i kwalifikacje zawodowe pracownikow

Pracownicy MOPS stale podnosza swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udzial w szkoleniach,
kursach, konferencjach, warsztatach, spotkaniach i debatach. Jedna osoba kontynuuje studia na
kierunku Finanse i Rachunkowos¢.

Szkolenia, kursy, konferencje, warsztaty, spotkania i debaty:

1. ,,Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania czynnos$ci
zawodowych — szkolenie podnoszace poziom bezpieczenstwa osobistego podczas wykonywania
czynnosci zawodowych — realizacja nowego ustawowego obowigzku” — 15 pracownikow
socjalnych.

2. Plan zamowien publicznych na 2022 rok, sprawozdanie z udzielanych zamowien oraz rejestr
umoéw od lipca 2022 r. Jak prawidtowo przygotowaé dokumenty?” — 2 osoby.

3. ,Rejestr uméw od 2022 roku. Nowy obowigzek dla jednostek. Raportowanie o zawartych
umowach” — 2 osoby.

4. ,Finansowanie pobytu w DPS — jak uzyskiwac¢ alimentacj¢ od rodziny za pobyt osoby w DPS? Jak
znalez¢ rodzine, ktora przebywa poza granicami? Jak radzi¢ sobie z nagminnymi odwotaniami
rodziny od decyzji o ptatnosci? Jakie sa sposoby zabezpieczania si¢ przed oszustami? W jakich
okolicznosciach mozna zwolni¢ osobe z alimentacji?”” — 1 osoba.

5. ,,Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy” — 1 osoba.

6. ,,Doptata do wegla — 3000 zt nowe zadanie gmin realizowane przez osrodki pomocy spotecznej” —
1 osoba.
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10.

11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Lowiczu byt jedng z 10 instytucji,
ktore wraz z seniorami z Klubu Seniora
,Rados¢” podpisat deklaracje
przystapienia do sieci — przeciwko
,,dziadurzeniu‘” w ramach projektu
,»Jezyk wobec starosci, szacunek w
praktyce’’.

W latach 2019 — 2021 r. MOPS realizowat projekt pod nazwag Port
»Szczesliwa Rodzina”, wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa 09-1X
Wilaczenie spoteczne Dziatanie dla Osi 02-1X.2 Ustugi na rzecz osob
zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym Poddziatanie 01-
IX.2.1 Ustugi spoteczne i zdrowotne. Osrodek zglosit projekt do konkursu
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Projekt socjalny dla rodziny —
srodowiskowe formy wsparcia rodziny”. Pracownicy socjalni z Osrodka:

»Pomoc materialna dla uczniéw z Ukrainy — stypendia i zasitki szkolne oraz inne §wiadczenia” — 1
0soba.

,Dodatek ostonowy” — 1 osoba.

,»Praca socjalna z klientem w kryzysie” — 2 osoby.

»Najnowsze zmiany i1 projekty zmian w systemie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
Realizacja obowiazkéw wynikajacych z tzw. Ustawy aantyprzemocowej. Rola i obowigzki grup
diagnostyczno — pomocowych. Dokumentacja podejmowanych czynno$ci w ramach
opracowanego planu pomocowego. Praca grupy roboczej z dzie¢mi z rodzin zagrozonych
przemocg” — 15 0s6b.

Szkolenie specjalistyczne z zakresu zarzadzania i organizacji ushug spotecznych — 3 osoby.
Szkolenie specjalistyczne z zakresu organizacji spotecznosci lokalnej — 2 0soby.
,Upowszechnianie procesu deinstytucjonalizacji” — 2 osoby.

»Asystent osobisty osoby niepelnosprawne;j. Jakie sa zalozenia programu w nowej edycji na 2023
rok? Jak poprawnie napisa¢ wniosek i zlozy¢ cata niezbgedng dokumentacje? Jak zatrudniaé
asystentow? Jak wyglada realizacja programu? Jak rozliczy¢ budzet? — 1 osoba.

Debata ,,Wyzwania dla pomocy spotecznej w dobie kryzysu" — 2 osoby.

Spotkanie dotyczace perspektywy finansowej 2021 — 2027 — dofinansowanie w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla L.odzkiego 2021-2027— 2 osoby.

Warsztaty ,,Jezyk wobec starosci, szacunek w praktyce” — 2 0soby.

Anna Stupska, [zabela Zbrozek 1 Waldemar Szaleniec otrzymali nagrody za
inicjatywe i zaangazowanie w realizacj¢ projektu socjalnego dla rodziny

pt. Port ,,Szczesliwa Rodzina™.
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ROZDZIAL 11

STRUKTURA WYDATKOW

Tabela nr 2: Analiza budzetu

Wykonanie budzetu MOPS za rok 2022

Wykonanie

Wykonanie

Udzial

2022 Wykonanie 2021 Wykonanie Realizacja stosunek | Srodkéw Udzial
Rozdzial Nazwa zadania Plan 2022 . . 2022 srodki | Razem 2022 . . 2021 srodki | Razem 2021 planu % srodkow
Srodki wlasne Srodki wlasne 2022 2021/2020 | wiasnych rzadowvch
rzadowe rzadowe Gminy adowy
1 2 3 4 5 6 4 5 6 10 11 12 13
85195 Ochrona zdrowia - pozostata 1219,00 1219,00 0,00 1219,00 992,00 0,00 992,00 100,00% 1,23 100,00%
dziatalno$¢ §2010
gso0s5 |  Zadania w zakresie przeciwdziatania 49 512,00 0,00| 4950600 49 506,00 0,00 4532569 45 325,69 99,99% 1,09 | 100,00%
przemocy w rodzinie
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za osoby pobierajace niektore
85213 | s$wiadczenia z pomocy spotecznej oraz 55 247,00 52 884,64 0,00 52 884,64 46 394,96 0,00 46 394,96 95,72% 1,14 100,00%
osoby uczestniczace w zajgciach w
centrum integracji spotecznej
Zasitki okresowe, celowe i pomoc w
85214 | naturze oraz sktadki na ubezpieczenia 425 005,00 419 660,86 0,00 419 660,86 418 032,54 0,00 418 032,54 98,74% 1,00 100,00%
emerytalne i rentowe
Zasitki okresowe, celowe i pomoc w
85214 | naturze oraz sktadki na ubezpieczenia 1713 703,00 0,00 | 1710628,24 1710 628,24 0,00 | 1437022,90 1437 022,90 99,82% 1,19 100,00%
emerytalne i rentowe
85216 Zasitki state 645 125,00 631 139,51 0,00 631 139,51 537 714,92 0,00 537 714,92 97,83% 1,17 100,00%
gso19 | OSrodki pomocy spolecznej- (§2010) 9779,00 9778,00 0,00 9778,00 5 696,36 0,00 5 696,36 99,99% 172 100,00%
opiekun prawny
85219 Osrodki pomocy spotecznej- (§2030) 603 675,00 603 675,00 0,00 603 675,00 585 932,00 0,00 585 932,00 100,00% 1,03
80,00% 20,00%
85219 Osrodki pomocy spotecznej 3002 360,00 0,00 | 3001 307,20 3001 307,20 0,00 | 2 261 795,67 2261 795,67 99,96% 1,33
Jednostki specjalistycznego
85220 poradnictwa, mieszkania chronione i 6 450,00 0,00 6 450,00 6 450,00 0,00 5299,74 5299,74 100,00% 1,22 100,00%
o$rodki interwencji kryzysowej
85228 Uslugi opiekuficze i specjalistyczne 3960,00 3959,00 0,00 3959,00 4319,01 0,00 4319,01 99,97% 0,92 100,00%
ustugi opiekuncze (§2010)
gsoog|  Ustuel opickuficze i specjalistyczne 27/530,00 26 806,00 0,00 26 806,00 56 400,00 0,00 56 400,00 97,37% 0,48 50,00%

ustugi opiekuncze " 75+ " (§2030)
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85228 Uslugi opiekuncze 81 612,00 0,00 81 612,00 81 612,00 0,00 | 854 343,16 854 343,16 100,00% 0,10 | 100,00%
85230 Pomoc w zakresie dozywiania 303 803,00 277 155,00 0,00 277 155,00 265 565,00 66 391,75 331 956,75 91,23% 0,83
20,00% 80,00%
85230 Pomoc w zakresie dozywiania 69 700,00 0,00 69 289,30 69 289,30 69 000,00 0,00 69 000,00 99,41% 1,00
85295 Dodatek ostonowy 1817 352,00 1748 601,78 0,00 1748 601,78 0,00 66 391,75 66 391,75 96,22% 26,34 100,00%
g53g5 | Pozostata dzialalnosé - Klub 515211%?@' 41 900,00 000| 4189761 41 897,61 0,00| 3069969 30 699,69 99,99% 1,36| 100,00%
85395 Dodatek weglowy | 8849520,00 | 7959 057,16 0,00 | 7959 057,16 - - - 89,94% - 100,00%
85395 Inne zrodta ciepta 897 600,00 592 544,76 0,00 592 544,76 - - - 66,01% - 100,00%
85415 Pomoc materialna dla uczniow o |55, 99 g 119 546,00 0,00 11954600 |  135370,00 000|  135370,00 58,60% 0,88
charakterze socjalnym §2030
P, terialna dl i6 20,00% 80,00%
omoc materialna dla uczniow o N
85415 charakterze socjalnym 62 500,00 0,00 29 998,00 29 998,00 0,00 33846,00 33846,00 48,00% 0,89
85501 Swiadczenia wychowawcze | 11251 300,00 | 11 181 464,38 0,00 | 11181464,38 | 27802 245,00 0,00 | 27 802 245,00 99,38% 0,40 100,00%
Swiadczenia rodzinne, §wiadczenia z
funduszu alimentacyjnego oraz sktadki 0 o
85502 na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 798991300 | 7832601,94 0,00 | 7832601,94| 768086193 0,00 | 7680861,93 98,03% 1,02 100,00%
z ubezpieczenia spolecznego
$wiadczenia rodzinne, $§wiadczenia z
gss0 | funduszu alimentacyjnego oraz skladki | ) g 344 9 000 15784290|  157842,90 000| 16776670|  167766,70 99,71% 094| 100,00%
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spolecznego
85504 | Wspieranie rodziny - Asystent rodziny 6 000,00 6 000,00 0,00 6 000,00 3500,00 0,00 3500,00 100,00% 1,71 100,00%
85504 Wspieranie rodziny 164 350,00 0,00 | 164 350,00 164 350,00 0,00 | 164 350,00 164 350,00 100,00% 1,00 | 100,00%
85508 Rodziny zastepcze 372 000,00 0,00 | 345573,11 34557311 0,00 | 286 309,03 286 309,03 92,90% 1,21 | 100,00%
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za osoby pobierajace niektore
$wiadczenia rodzinne zgodnie z
przepisami ustawy o $wiadczeniach
85513 | rodzinnych oraz za osoby pobierajace 134 535,00 133 266,18 0,00 133 266,18 104 143,00 0,00 104 143,00 99,06% 1,28 100,00%
zasitki dla opiekunow, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia
2014 r. o ustaniu i wyplacie zasitkow
dla opiekunow
SUMA | 38947 953,00 | 31599 363,21 | 5658 459,36 | 37257 813,57 | 37716 166,72 | 5419 542,08 | 43 135 708,80 95,66% 0,86
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Tabela nr 3: Zrodta finansowe zewnetrzne

Finansowanie ze zrédel zewnetrznych MOPS za 2022 rok

Nazwa zadania Rozdziat Zrédto finansowania Plan 2022 Wykonanie 2022 Realizacja planu
1 2 3 4 5
Opieka wytchnieniowa 85326 SFWON 62179200 331 857,60 53,31%
Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej 85326 SFWON 832575,00 476 703,30 57,26%
Korpus Wsparcia Seniorow 85295 Fundusz Przeciwdzialania COVID 19 340 000,00 211 747,67 79,93%
SUMA 1794 367,00 1080 308,57 60,21%

Tabela nr 4: Zrodta finansowe zewnetrzne

Finansowanie ze Zrédel zewnetrznych MOPS za 2022 rok

Nazwa zadania Rozdziat Zrédto finansowania Plan 2022 Wykonanie 2022 Realizacja planu
1 2 3 4 5 6
Jednorazowe Swiadczenie pieniezne w wysoko§ci
300 z1 na osobe i obsluga zadania
1 przyznane na podstawie art.. 32 ustawy z dnia 12 85231 Fundusz Pomocy 357 886,00 356 068,64 99.49%
marca 2022 r. o0 pomocy obywatelom Ukrainy w Ukrainie
zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz. 583
Bezplatna pomoc psychologiczna
przyznane na podstawie art.. 32 ustawy z dnia 12 Fundusz Pomoc
2 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w 85231 Ukrainie Y 4 000,00 4 000,00 100,00%
zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz.583
" 40" wypflata $wiadczen pienigznych na podstawie
3 art.. 13 ustawy z d'nia 12 marca 2022 r. 0 pomocy 85231 Fundusz Eqmocy 3641 427,00 3518 27555 96,62%
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem Ukrainie
zbrojnym na terytorium tego panstwa
Swiadczenia rodzinne $rodki z Funduszu Pomocy
na realizacjg¢ art. 26 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 12 Fundusz Pomocy
4 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w 85231 Ukrai 174 152,00 155 951,28 89,55%
. ! X - rainy
zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa
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Zapewnienie positku dla dzieci i mlodziezy
przyznanego na podstawie art.. 29 i 30 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy Ukrainie w zwigzku z
konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa ,
Dz . U. poz. 583

85231

Fundusz Pomocy
Ukrainy

49 000,00

43 665,00

89,11%

Zasilek staly

inne §$wiadCzenia pieni¢zne i niepieni¢zne, na
zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z
pozn. zm. ) (w oparciu o art.. 29 i 30 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy w
zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz. 583, z p6zn. zm)

85231

Fundusz Pomocy
Ukrainy

2 000,00

0,00

0,00%

Zasilek okresowy

inne §wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne, na
zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z
pozn. zm.) (w oparciu o art.. 29 i 30 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w
zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz. 583, z p6zn. zm)

85231

Fundusz Pomocy
Ukrainie

6 000,00

3495,02

58,25%

Zasilek celowy

inne §wiadCzenia pieni¢zne i niepieni¢zne, na
zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z
pozn. zm.) w oparciu o art.. 29 i 30 ustawy z dnia 12
marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w
zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz. 583, z pézn. zm)

85231

Fundusz Pomocy
Ukrainie

13 350,00

7 456,00

55,85%

Skladka na ubezpieczenie zdrowotne

inne $wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne, na
zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z
pozn. zm.) (w oparciu o art.. 29 i 30 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w
zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz. 583, z pézn. zm)

85231

Fundusz Pomocy
Ukrainie

195,00

0,00

0,00%

10

Stypendia

inne $wiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne, na
zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z
pozn. zm.) (w oparciu o art.. 29 i 30 ustawy z dnia
12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy w
zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, Dz. U. poz. 583, z pézn. zm)

85231

Fundusz Pomocy
Ukrainie

50 000,00

992,00

1,98%

SUMA

4298 010,00

4 089 903,49
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ZRODLA FINANSOWANIA MOPS W 2022 R.

Solidarnosciowy Fundusz Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych
srodkiwtasne

B Fundusz Pomocy Ukrainie

B Fundusz Przeciwdziatania COVID 19
srodkirzadowe

1%
13% . 10%
1%

75%

ROZDZIAL Il

KONTROLE MERYTORYCZNO - FINANSOWE

Tabela nr 5: Wykaz kontroli zewnetrznych

LP Jednostka Termin Zakres kontroli Whioski i zalecenia | Stan realizacji
kontrolujaca kontroli pokontrolne whnioskow i
(wymieni¢ jakie) zalecen
pokontrolnych
1. BAZO Zagajewski 16.01.2022 | Kontrola Brak zalecen
Szymon przeciwpozarowego
wylacznika pradu w

budynku Noclegowni
przy ul. Kaliska 6B

2. BAZO Zagajewski 22.01.2022 | Kontrola pomiarow Brak zalecef
Szymon o$wietlenia
awaryjnego w
budynku Noclegowni
przy ul. Kaliska 6B

3. BAZO Zagajewski 30.04.2022 | Badania wewnetrznej | Brak zalecen
Szymon sieci hydrantowej,
przeglad sprzetu

przeciwpozarowego w
budynku Noclegowni
przy ul. Kaliska 6B

4. Komenda Powiatowa | 19.09.2022 | Kontrola Brak zalecef
Panstwowej Strazy przestrzegania
Pozarnej przepisow
przeciwpozarowych,
rozpoznanie innych
miejscowych

zagrozen w budynku
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Noclegowni przy
ul. Kaliska 6B

5. Pomiary Elektryczne 04.10.2022 | Kontrola dziatania Brak zalecen
Kowalski Zenon glownego wylacznika

pradu w budynku
Noclegowni przy
ul. Kaliska 6B

6. Zaktad ustug 13.10.2022 Kontrola przewodow | Brak zalecen

Kominiarskich Mistrz kominowych,
Kominiarski Czubik wentylacyjnych w
Mirostaw budynku Noclegowni

przy ul. Kaliska 6B

7. Powiatowa Stacja 14.10.2022 | Kontrola stanu Brak zalecen

Sanitarno - sanitarno —
Epidemiologiczna porzadkowego w

budynku Noclegowni
przy ul. Kaliska 6B

8. 1.6dzki Urzad 18.10.2022 - | Kontrola Ocena pozytywna z

WOj ewodzki 23.12.2022 prawidiowoéci nieprawid}owos’ciami

wykorzystania Nieprawidtowos¢
srodkow finansowych dotvezvia terminu
przekazanych na © y Y
realizacje programu | ZoZenia
,Wspieraj Seniora” na | SPrawozdania
rok 2021

9. ABC DOM 19.10.2022 | Roczna okresowa Brak zalecen

Masztanowicz A. kontrola stanu

technicznego budynku
Noclegowni przy ul.
Kaliska 6B

10. | Pomiary Elektryczne | 31.10.2022 Kontrola o$wietlenia | Brak zalecef

Kowalski Zenon

awaryjnego w
budynku Noclegowni
przy ul. Kaliska 6B

ROZDZIAL 1V

RODZAJE UDZIELANYCH SWIADCZEN

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje nastepujace rodzaje §wiadczen:

1) $wiadczenia z pomocy spotecznej, o ktorych mowa w Ustawie z dnia 12 marca 2004 r.

o pomocy spolecznej (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 z pdzn. zm.):

zasitek staty,

ANENENENEY

praca socjalna,

ASRNRNR:,

$wiadczenia pieni¢zne:

zasilek okresowy,
zasilek celowy i specjalny zasitek celowy,
wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad,
$wiadczenia niepieni¢zne:

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sktadki na ubezpieczenia spoteczne,
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AN NN

v
v
v

sprawienie pogrzebu,

poradnictwo specjalistyczne,

interwencja kryzysowa,

schronienie,

positek,

niezbedne ubranie,

ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych
domach pomocy,

specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia,
mieszkanie chronione,

pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej,

2) s$wiadczenia rodzinne, o ktérych mowa w Ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 615 z p6zn. zm.):

v
v

v

zasitek rodzinny wraz z dodatkami,

swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielgegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna,

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka, o ktoérej mowa w art.22a ustawy,
wyptacana zgodnie z Uchwata Nr LXIII/385/2006 Rady Miejskiej w Lowiczu z dnia 26
pazdziernika 2006 r.,

swiadczenie rodzicielskie,

dodatek dla aktywnych zawodowo o0s6b samotnie wychowujacych jedno dziecko
zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Lowicz wyplacany na podstawie Uchwaty
Nr LV/367/2018 Rady Miejskiej w Lowiczu z dnia 22 lutego 2018 r. w zwigzku z art. 22b
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,

$wiadczenie pieniezne ,towicki bon Zlobkowy” dla rodzin zamieszkujacych na terenie
Gminy Miasto Lowicz wyptacany na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej w Lowiczu
Nr XVIII/152/2019 z dnia 28 listopada 2019 r. oraz Uchwaty Rady Miejskiej w Lowiczu
Nr XXI1I/192/2020 z dnia 29 kwietnia 2020 r. zmieniajacej warunki przyznawania
$wiadczenia,

3) s$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, o ktérych mowa w Ustawie z dnia 7 wrzes$nia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1205),
4) pomoc materialna dla uczniow o charakterze socjalnym, o ktorych mowa w Ustawie
z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230).
W 2022 r. w zwiazku z kryzysem na rynku paliw, wysoka inflacja i problemem uchodzctwa

wywolanego atakiem zbrojnym Federacji Rosyjskiej na Ukraing do powyzej wymienionego katalogu

$wiadczen dotaczyly:

5) dodatek ostonowy, o ktorym mowa w Ustawie z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku
ostonowym (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1690),

6) dodatek weglowy, o ktérym mowa w Ustawie 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym
(t..J. Dz.U. 2 2023 r. poz.141),

7) dodatek dla gospodarstw domowych, o ktérym mowa w Ustawie z dnia 15 wrze$nia 2022 r.
o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta w zwiagzku z sytuacja na
rynku paliw (Dz.U. z 2022 r. poz. 1967),
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8)

9)

dodatek elektryczny, o ktorym mowa w Ustawie z 7 pazdziernika 2022 r. o szczegdlnych

rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku w zwigzku

z sytuacja na rynku energii elektrycznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 2127),

$wiadczenia, o ktorych mowa w Ustawie z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom

Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (t.j. Dz.U. z 2023 r.

poz. 103 z p6zn. zm.):

v jednorazowe $wiadczenie pieni¢zne dla obywatela Ukrainy,

v $wiadczenie pieniezne z tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyzywienia obywatelom
Ukrainy,

Na mocy Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa zostal utworzony specjalny Fundusz Pomocy dla Ukrainy. Ze $rodkéw Funduszu

wyplacane sg min. s$wiadczenia rodzinne i §wiadczenia z pomocy spoteczne;.

RODZAJE PRZYZNANYCH SWIADCZEN

Swiadczenia z pomocy spolecznej

m swiadczeniarodzinne . 0%
m dodatek weglowy, ostonowy, niektére irédla ciepla, elektryczny 1%
M swiadczenia z pomocy spolecznej dla obywateli Ukrainy 2%-\ 0%

M jednorazowe swiadczenie pieniezne dla obywatela Ukrainy
W swiadczeniarodzinne dla obywateli Ukrainy
swiadczenie na zakwaterowanie i wyzywienie obywateli Ukrainy
Fundusz alimentacyjny
stypendia szkolne
stypendium szkolne dla obywatela Ukrainy
jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka, bon Zlobkowy

1%

0,
1% 6%

W swiadczenia dla
obywateli Polski

11%

27% Oswiadczenia dla
obywateli Ukrainy w tym
z tytutu zapewnienia
zakwaterowaniai
wyzywienia obywatelom
Ukrainy - 27%

S
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ROZDZIAL V

WSPARCIE OSOB I RODZIN

Swiadczenia 7 pomocy spolecznej

Podstawowa przestanka udzielenia osobom i rodzinom wsparcia, w ramach pomocy spotecznej

jest trudna sytuacja zyciowa, ktorej nie mozna przezwycigzy¢ mimo uprzedniego wykorzystania

wszystkich wlasnych §rodkéw, mozliwos$ci i uprawnien.

Trudna sytuacja zyciowa to, w szczegolno$ci zaistnienie jednej z okoliczno$ci wymienionych

w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej przy uwzglednieniu kryterium dochodowego z art. 8 ustawy,
ktory méwi, ze dochod na osobe w rodzinie nie moze przekroczy¢ 600,00 zi netto na osobe
W rodzinie, natomiast u osoby samotnej 776,00 zi netto.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu realizowat w 2022 r.

1) zadania wlasne gminy o charakterze obowiazkowym:

>

>
>

VY VY

YV V VY

>

udzielenie schronienia, oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym — 45 oséb
(w tym 9 kobiet),

przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych — 104 osobom,

optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych — 92 osobom,

przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych — 177 gospodarstwom domowym,
przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych — 292 gospodarstwom domowym,
decyzje potwierdzajace prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej dla o0sob
nieubezpieczonych finansowanych ze srodkéw publicznych — wydano 46 decyzji dla 35
os6b do Narodowego Funduszu Zdrowia,

praca socjalna — 430 rodzin,

organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych — 110 oséb,

dozywanie dzieci — w szkolach 92 dzieci, w przedszkolach 56 dzieci,

sprawienie pogrzebu — 8 oséb,

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu — 52 oséb,

sporzadzanie sprawozdawczos$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
réwniez w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego,

2) zadania wlasne gminy:

>

wspotpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach — pisma i rozmowy telefoniczne z doradca
zawodowym o aktywizowaniu 0s6b bezrobotnych,

3) zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine:

>

>

organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi — 2 0soby,

realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programoéw pomocy spotecznej, majgcych na
celu ochrong¢ poziomu zycia o0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia — program ,,Positek w szkole i w domu” — skorzystato z niego
621 os6b w formie zasitkow celowych, zup wydawanych w stotowce PCK, dozywiania
w ztobkach, przedszkolach, szkotach. Program ,,Positek w szkole i w domu” obejmuje
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realizacje swiadczen w ramach $rodkéw wilasnych i zadan zleconych. Udziat §rodkow
wiasnych — 69 289,30 zt, zleconych — 277 155, z1.

Tabela Nr 6: Szczegotowe rozliczenie zasitkow rzagdowych

Formy Kwota w zi Liczba os6b Liczba $wiadczen
pomocy
2020 2021 2022 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022
Zasitki stafe 541 549,00 537 714,92 63113951 | 103 101 104 | 1019 | 996 | 1051
Zasitki
okresowe — 522 693,10 418 032,54 41966086 | 232 188 177 | 1605 | 1261 | 1120
dotacja rzadowa
Razem 1064 242,10 955 747,46 1 050 854,37 - - - - - -
Tabela Nr 7: Informacja o realizacji Programu ,,Positek w szkole i w domu”
Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022
Koszt dozywiania w zl - ogélem 328 397,54 331 956,75 346 444,3
Srodki
65 700,00 66 391,75 69 289,30
w tym: wlasne
dotacja 262 697,54 265 565,00 277 155,00

W 2022 r. objetych pomoca spoteczna byto 1100 rodzin, liczba oséb w rodzinach wyniosta 1978
Nalezy stwierdzi¢, ze w 2022 r. nastapil wzrost liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej
w porownaniu z 2021 r._Spowodowane jest to przebywaniem na naszym terenie obywateli Ukrainy,
ktérzy w zwigzku z dziataniami wojennymi musieli opuscic¢ swoj kraj.

Klienci §wiadczen pomocy spolecznej to osoby, ktore z réznych przyczyn znajdujg si¢ w trudnej
sytuacji, a ich rozwigzanie lub zniwelowanie skutkow trudnosci wymaga réznorodnych form

wsparcia, od $§wiadczen pienigznych poprzez pomoc uslugowa, umieszczenie w osrodkach wsparcia,

poradnictwo specjalistyczne, poglgbiong prace socjalng czy tez wsparcie asystenta rodziny. Glownym

narzedziem w pracy pracownikow socjalnych jest wywiad $rodowiskowy, ktory stuzy zglebieniu

przyczyn trudnych sytuacji zyciowych.

Tabela Nr 8: Powody korzystania z systemu pomocy spotecznej w latach 2020 — 2022

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022
Powod korzystania z - - -
pomocy Liczba = Liczba osob ;| Liczba . Liczba oséb . Liczba ; Liczba oséb
rodzin = wrodzinach | rodzin = w rodzinach @ rodzin @ w rodzinach

Ubostwo 378 799 313 576 307 559
Bezdomno$¢ 34 35 44 45 45 45
Potrzeba ochrony 18 68 16 74 10 52
macierzynstwa
Bezrobocie 300 699 256 580 221 501
Niepelosprawnosé 244 412 186 313 157 262
Dlugotrwata lub cigzka 439 738 347 560 250 414
choroba
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Bezradno$¢ w sprawach

opiekunczo 191 698 121 406 115 386
wychowawczych, w tym:
rodziny niepetne 84 264 60 176 47 144
rodziny wielodzietne 53 295 24 140 28 159
Alkoholizm 43 56 53 74 38 64
Narkomania 3 8 5 14 5 5

Trudno$ci w
przystosowaniu do zycia

S 11 11 10 12 8 10
po zwolnieniu z zaktadu
karnego
Przemoc w rodzinie 4 13 2 10 2 11
Sytuacja kryzysowa 8 15 3 3 0 0
Zdarzenie losowe 2 6 7 18 0 0

W tabeli zamieszczone zostaly szczegotowe dane dotyczace liczby os6b i rodzin
w poszczegolnych grupach kwalifikujacych si¢ do udzielenia pomocy. Wymienione w ustawie
dysfunkcje, z powodu ktorych przyznana byla pomoc, mogly wspotwystepowaé ze sobg i z tego
wzgledu liczby oséb i rodzin nie sumuje si¢. Tabela przedstawia zdiagnozowane powody trudnosci
zyciowych rodzin uzasadniajgce przyznanie pomocy. Do glownych powodow trudnej sytuacji
zyciowej majacych wplyw na przyznanie pomocy w 2022 r. znalazly sie: ubostwo, bezrobocie,
dtugotrwata lub cigzka choroba, oraz niepelnosprawnosc.

Powody korzystania z pomocy spotecznej w 2022 r. - liczba rodzin

Przemoc w rodzinie

Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego

Narkomania

Alkoholizm

Bezradnosc w sprawach opiekunczo
wychowawczych

Diugotrwata lub ciezka choroba
Niepetnosprawnosc
Bezrobocie

Potrzeba ochrony macierzynstwa

Bezdomnosc

Ubostwo
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Praca socjalna i zadania pracownikow socjalnych

W 2022 r. MOPS zatrudnionych byto 15 pracownikow socjalnych. Pracownicy socjalni realizujg
wiele odpowiedzialnych i wymagajacych zadan m.in. prace socjalng i udzielanie informacji,
wskazoéwek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom, ktore dzigki tej pomocy
beda zdolne samodzielnie rozwigzywa¢ problemy bedace przyczyna trudnej sytuacji zyciowe;j.
Pracownicy socjalni szczegotowo analizujg i oceniaja sytuacje osoby irodziny zwracajacej si¢
0 pomoc oraz opracowujg diagnozg, ktora jest punktem wyjsciowym do skonstruowania
dlugofalowego planu pracy z osoba/rodzing. Zajmujg si¢ roéwniez kwalifikowaniem do uzyskania
swiadczen z pomocy spotecznej. Szeroki katalog zadan pracownikow socjalnych obejmuje takze
pomoc w uzyskaniu poradnictwa dotyczacego mozliwo$ci rozwigzywania problemow.

W 2022 r. udzielono pomocy w postaci pracy socjalnej ogétem 1100 rodzinom, w tym wytacznie
praca socjalng objeto 430 rodzin. W ramach pracy socjalnej dokonuje si¢ licznych dziatan majacych
na celu poprawe jakosci zycia osob i rodzin. Takim dziataniem jest miedzy innymi zawarcie kontraktu
socjalnego, ktory jest pisemng umowag zawarta z 0sobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca
uprawnienia i zobowigazania stron umowy w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych
do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

W 2022 r. pracownicy socjalni MOPS skierowali do sadu 1 wniosek dotyczacy wydania
postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody.

Takie sytuacje majg miejsce tylko w przypadku, gdy osoba wymagajaca umieszczenia w domu
pomocy spotecznej, ze wzgledu na swoj stan zdrowia, nie byta zdolna do $wiadomego wyrazenia na to
zgody lub, gdy na skutek choroby psychicznej nie wyrazita zgody na skierowanie do placowki, a brak
opieki zagrazat jej zyciu — MOPS wystepowat do sadu z wnioskiem o skierowanie do domu pomocy
spolecznej bez zgody strony.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni MOPS w Lowiczu realizujg rowniez zadania
polegajace na wystepowaniu do sgdoéw z wnioskiem o wglad w sytuacje rodzinno - wychowawcza
1 0 zajecie stanowiska wobec opieki nad matoletnim dzieckiem. W 2022 r. MOPS w Lowiczu wystapit
14 razy do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny oraz matoletnich dzieci. Pracownicy socjalni
w 2022 r. wystgpili do Miejskiej Komisji ds. Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych z 6
whnioskami o skierowanie na przymusowe leczenie odwykowe.

Tabela Nr 9: Wskaznik obrazujacy prace pracownikow socjalnych w latach 2022

L.p. Wyszczegolnienie 2022
1 Liczba wnioskdéw o przyznanie pomocy (finansowej, ustugowe;j, 2671 oraz
rzeczowej) 312 obywatele Ukrainy

2558 oraz

2 | Liczba przeprowadzonych wywiadow $rodowiskowych 312 7 obywatelami Ukrainy

3 | Liczba przeprowadzonych wywiadoéw alimentacyjnych 51

Liczba przeprowadzonych postgpowan i wywiadow na potrzeby
Dziatu Swiadczen tut. OPS i innych (dot. specjalnego zasitku
opiekunczego, §wiadczenia wychowawczego 500+, $wiadczenia

pielegnacyjnego)

41

Liczba przeprowadzonych postgpowan i wywiadow na potrzeby
5 | Dziatu Swiadczen tut. OPS i innych (dot. Funduszu 3
alimentacyjnego)
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Liczba przeprowadzonych postepowan i wywiadéw na potrzeby

6 Dzialu Swiadczen dot. dodatek weglowy 241
Opiniowanie na potrzeby instytucji zewngtrznych realizujacych
7 | zadanie z pomocy spolecznej w tym przeprowadzenie wywiadow 116

oraz sporzadzanie analiz i opinii

Zadania wykonywane przez pracownikow socjalnych w 2022 r.

wywiady alimentacyjne 51
kierowanie do poradnictwa specjalistycznego 49
pracasocjalna 430

interwencje kryzysowe 49

opinie i wywiady srodowiskowe przeprowadzane narzecz

innych instytucji 116

wywiady $rodowiskowe na potrzeby éwiadczenirodzinnych | 41

wywiady srodowiskowe dotyczace dodatku weglowego - 241

wywiady srodowiskowe napotrzeby Funduszu
Alimentacyjnego

wywiady srodowiskowe dotyczace obywateli Ukrainy 312

wywiady srodowiskowe dotyczace swiadczen z pomocy

spolecznej 2558

Inne zadania wykonywane na rzecz 0sob i rodzin w 2022 r.:

>

od marca pracownicy MOPS pomagaja obywatelom Ukrainy przybylym do Lowicza
w zwigzku z trwajaca wojng w ich kraju, aktywnie wilaczajac si¢ we wszystkie akcje, ktore
maja na celu cho¢ w minimalnym stopniu zapewni¢ im tymczasowy dom.

pracownicy socjalni wraz z asystentami rodziny wlaczyli si¢ w akcj¢ ,,Szlachetnej paczki”
w miescie Lowiczu. Wytypowali 26 rodzin wymagajace pomocy, ktére z przyczyn
niezaleznych od siebie znalazly si¢ w trudnej sytuacji materialnej oraz zyciowej. Rzetelne
rozeznanie w sytuacji materialnej 1 Zyciowej naszych podopiecznych pozwolilo na
wytypowanie do Szlachetnej Paczki ludzi najbardziej potrzebujacych tej pomocy,

w grudniu wzorem poprzednich akcji wytypowano 100 seniorow, ktorym zostaty przekazane
paczki $§wiateczne ufundowane przez: MOPS i Caritas w Lowiczu. Do akcji wlaczyli si¢
sponsorzy,

w grudniu MOPS przekazat dla Polskiego Stowarzyszenia ,,Rodak” 30 paczki $wigteczne dla
dzieci, ktore znajduja si¢ w placowkach opiekunczych w Rejonie Solecznickim na
Wilenszczyznie,

wzorem lat ubieglych w okresie jesienno — zimowym osoby najbardziej potrzebujace
otrzymaty drewno na opat,

w ramach przygotowan do nadchodzacego sezonu zimowego, jak co roku, pracownicy socjalni
skontaktowali si¢ z Przewodniczacymi Zarzadow Osiedli. Celem rozméw bylo uzyskanie
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informacji o osobach starszych,

samotnych, pozostawionych bez opieki i

pomocy

najblizszych. Pracownicy poprosili o zglaszanie informacji o osobach potrzebujacych pomocy

na terenie poszczegdlnych dzielnic naszego miasta,

w miesigcu grudniu W ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”
dla 100 podopiecznych Os$rodka zostaly przygotowane paczki
zywno$ciowe zawierajgce potrawy wigilijne i Swiateczne.

Wsrod adresatow paczek znalazly si¢ osoby starsze, niepetnosprawne i
bezdomne. Osobom, ktore nie mogly ze wzgledow zdrowotnych

osobi$cie odebra¢ paczki
zamieszkania.

Swiadczenia rodzinne

pracownicy dostarczyli je pod

adres

System $wiadczen rodzinnych, okreslony w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych ma charakter sformalizowany, oparty na konstrukcji udokumentowanych uprawnien
rodzicow o przyznanie $wiadczen pieni¢znych. Zostat on skierowany do rodzin, w ktorych dochod
w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 674 zl netto, a w przypadku rodzin
wychowujacych dziecko niepelnosprawne — 764 zt.

Tabela Nr 10: Rodzaj i wysokos$¢ $wiadczen rodzinnych wyptacanych w 2022 r.

Lp. Swiadczenie Wysokos$¢ Swiadczenia
- 95 7zt na dziecko w wieku do 5 lat
1. Zasitek rodzinny - 124 zt na dziecko w wieku 5-18 lat
- 135 zt na dziecko w wieku 18-24 lata
2. Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:
21 Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z | 400 7} miesiceznie
urlopu wychowawczego
2.2. | Urodzenia dziecka - 1.000 zt jednorazowo na dziecko
- 193 zt miesigcznie, nie wigcej niz 386
zt na wszystkie dzieci
- w przypadku dziecka
2.3 | Samotnego wychowywania dziecka niepelnosprawnego kwote dodatku
zwigksza si¢ o 80 zt na dziecko, nie
wigcej jednak niz o 160 zt na
wszystkie dzieci
- 90 z miesiecznie na dziecko w wieku
Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka do 5 lat
2.4, . . . .
niepetnosprawnego - 110 zt miesigcznie na dziecko w
wieku powyzej 5 lat
. -100 zt jednorazowo na kazde uczace
2.5. | Rozpoczecia roku szkolnego sie w szkole dziecko
26 | Dojazdu do szkoly - 69 zt w okresie od IX do VI
nastgpnego roku
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27 Zamieszkania w miejscowosci w ktorej znajduje si¢ |- 113 zt w okresie od IX do VI
"' | szkota nastepnego roku
- 95 7z miesiecznie na trzecie i kazde
2.8. | Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej kolejne dziecko uprawnione do
zasitku rodzinnego
3. Swiadczenia opiekuncze
3.1. | Zasitek pielegnacyjny - 215,84 zt miesigcznie
3.2. | Swiadczenie pielegnacyjne - 2.119 zt miesigcznie
3.3 | Specjalny zasitek opiekunczy - 620 zI miesigcznie
n J ec_lnorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ | 1,000 7l jednorazowo
dziecka
5 Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ - 1.000 zt jednorazowo
' dziecka, becikowe towickie” (art.22a ustawy)
Jednorazowe §wiadczenia z tytutu urodzenia
dziecka, u ktorego zdiagnozowano ci¢zkie i
6. nleodwracalne' u.posle‘:dzen-le glbo nlfauleczalnq - 4,000 71 jednorazowo
chorobe zagrazajaca jego zyciu , ktore powstaty w
prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu
7. Swiadczenie rodzicielskie - 1000 zt przez 52 tygodnie
8. Lowicki bon zlobkowy - 300 zt miesigcznie

Obstuge $wiadczen rodzinnych prowadzi zespot pracownikéw Dziatu Swiadczen.

Obsluga interesantow, korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych jest procesem dynamicznym,
uzaleznionym od zmiennych okolicznosci zyciowych wnioskodawcow. Utrata pracy, zmiana miejsca
zamieszkania czy urodzenie dziecka sg
$wiadczeniobiorcow. Dodatkowo wszystkie zmiany sytuacji zyciowej 0s0b juz uprawnionych,

okoliczno$ciami powodujagcymi zmiany liczby
w stosunku do ktérych wydano decyzje administracyjne, wywotuja konieczno$¢ dokonania czynnosci
zmierzajacych w kierunku zmiany decyzji, np. uzyskanie dochodu, rozwdd, separacja, zawarcie
zwigzku matzenskiego, $mier¢ malzonka, jak réwniez zaprzestanie kontynuacji nauki przez dzieci
w wieku powyzej 18 roku zycia. Sytuacje te zglaszane przez $wiadczeniobiorcow skutkujg
weryfikacja decyzji w kierunku przyznania dodatkowych $wiadczen, wstrzymania wyptaty zasitkow

wczesniej przyznanych lub ustaleniem $wiadczen nienaleznie pobranych.

Tabela Nr 11: Wydatki na $wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny

Wydatki Wydatki Liczba Liczba Wvdatki
L.p. Wyszczegolnienie 2022 2021 Swiadczen (Swiadczen 2y2 21
(zh) (zh) 2022 2021
1. zasitki rodzinne 902 539,00 | 1076 016,00 7 696 9238 0,83
p, | dodatkido zasitkow 45551800 | 52982400 3324 | 3737 | 086
rodzinnych
2.1 urodzenia dziecka 30 000,00 36 000,00 30 36 0,83
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2.2

opieki nad dzieckiem w
okresie korzystania z
urlopu wychowawczego

75 490,00

101 209,00

195

258

0,75

2.3

samotnego
wychowywania dziecka

88 143,00

108 055,00

431

535

0,82

24

ksztalcenia i rehabilitacji
dziecka
niepetnosprawnego

81 900,00

89 350,00

764

839

0,92

2.5

rozpocze¢cia roku
szkolnego

45 086,00

53 170,00

453

547

0,85

2.6

podjecia przez dziecko
nauki poza miejscem
zamieszkania

10 069,00

8 375,00

137

115

1,20

2.6.1

na pokrycie wydatkow
zwigzanych z
zamieszkaniem w
miejscowosci w ktorej
znajduje sie szkota

1582,00

1 130,00

14

10

1,4

2.6.2

na pokrycie wydatkow
zwigzanych z dojazdem
do miejscowosci, w ktorej
znajduje si¢ szkota

8 487,00

7 245,00

123

105

1,17

2.7

wychowywania dziecka w
rodzinie wielodzietnej

124 830,00

133 665,00

1314

1407

0,93

zasitki pielegnacyjne

1206 396,06

1187 115,00

5589

5506

1,02

$wiadczenie pielggnacyjne

2 856 359,00

2 347 357,00

1356

1196

1,22

specjalny zasitek
opiekunczy

30 380,00

62 620,00

49

101

0,49

jednorazowa zapomoga z
tytutu urodzenia si¢
dziecka

96 000,00

119 000,00

96

119

0,81

zasilki rodzinne wraz z
dodatkami wyptacane na
podst. art.5 ust 3 ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych

64 421,87

40 237,86

1224

923

1,60

razem $§wiadczenia
rodzinne (od w.1 do w.7)

5611 613,93

5362 169,86

19 334

20820

1,05

Zasitek dla opiekuna

0,00

3100,00

10.

Swiadczenie rodzicielskie

432 414,50

508 162,00

476

555

0,85

11.

Jednorazowe $wiadczenie
»Za zyciem”

16 000,00

8 000,00

2,00

12.

Sktadki na ubezpieczenie
spoteczne od swiadczen
pielegnacyjnych,
specjalnego zasitku
opiekunczego, zasitku dla
opiekuna

521 136,62

460 780,00

910

891

1,13
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13. stgrftzaec“;janzgfgnd“m 102326389 |111990970| 2360 2 641 0,01

Koszty obstlugi $w.
rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, zasitku
dla opiekuna, s$wiadczenia
rodzicielskiego, ustawy
»Za Zyciem”

14. 228 173,00 | 218 740,09 - - -

razem wydatki w
15. | rozdziale 85502 (od w. 8 | 7832601,94 |7 680861,65| 23084 24914 1,02
dow. 14)

W 2022 r. zmniejszyta si¢ liczba 0séb korzystajacych ze §wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego.

W 2022 r. zasitki rodzinne otrzymato 1026 dzieci, a w 2021 r. 1094 dzieci, w przypadku funduszu
alimentacyjnego liczba 0s6b uprawnionych w 2021 r. wyniosta 250, a w 2022 r. - 223.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu wyptaca na podstawie Uchwaty Rady Miejskiej
w Lowiczu z dnia 26 pazdziernika 2006 r. Nr LXIII/385/2006 jednorazowa zapomoge z tytulu
urodzenia si¢ dziecka, o ktorej mowa w art. 22a ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.

W 2022 r. wyptacono 164 zapomogi, jest to niewielki wzrost w porownaniu do 2021r. kiedy
wyplacono 155 zapomog.

W 2022 r. wydano 175 ubranek dla dzieci ,,Duma Lowicza”.

W dniu 22 lutego 2018 r. Rada Miejska w Lowiczu przyjeta Uchwale Nr LV/367/2018 w sprawie
ustanowienia i okreSlenia zasad przyznawania dodatku dla aktywnych zawodowo o0so6b samotnie
wychowujacych jedno dziecko zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Lowicz.

Dodatek przystuguje w wysokosci 500 zt miesigczne na dziecko dla aktywnych zawodowo 0sob
samotnie wychowujacych jedno dziecko zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Lowicz, jezeli
dochdd rodziny z roku poprzedzajacego okres zasitkowy w przeliczeniu na osobe¢ nie przekracza
miesigcznie kwoty 1.100,00 zI i osoba otrzymata decyzje¢ odmawiajaca prawa do $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego lub $wiadczenia wychowawczego z uwagi na przekroczone kryterium
dochodowe.

W 2022 r. nie wyplacono zadnego dodatku dla aktywnych zawodowo o0s6b samotnie
wychowujacych jedno dziecko zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Lowicz. Wynika to ze zmiany
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — §wiadczenie wychowawcze przystuguje na
kazde dziecko w rodzinie, niezaleznie od dochodu oraz ze zmiany kryterium dochodowego
uprawniajacego do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wynoszacego 900,00 zI na osobe
w rodzinie i wprowadzenia dodatkowego przepisu dotyczacego ustalenia prawa do $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego w przypadku przekroczenia kryterium dochodowego - tzw. mechanizm
ztotowka za ztotowke.

Zgodnie z art. 15h ust. 1 Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegodlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-
19, orzeczenie o niepetnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu niepetnosprawnos$ci, wydane na czas
okreslony na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu osob niepelnosprawnych, ktéorego waznos¢:

1) uptyneta w terminie do 90 dni przed dniem wej$cia w zycie niniejszej ustawy, pod warunkiem
ztozenia w tym terminie kolejnego wniosku o wydanie orzeczenia, zachowuje wazno$¢ do uptywu 60
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dnia od dnia odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz do
dnia wydania nowego orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;
2) uptywa w terminie od dnia wejsScia w zycie niniejszej ustawy, zachowuje waznos¢ do upltywu 60.
dnia od dnia odwotania stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz do
dnia wydania nowego orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci.

W 2022 r. przediuzono tgcznie 57 decyzji na $§wiadczenia uzaleznione od niepetnosprawnosci
tj. zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy, dodatek do zasitku
rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego.

Fundusz alimentacyjny i postegpowanie wobec diuznikow alimentacyjnych

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacane sa na podstawie ustawy z dnia 7 wrze$nia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Swiadczenia moze otrzymywaé osoba
uprawniona do alimentéow od rodzica na podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub
zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazala si¢ bezskuteczna. Swiadczenia przystuguja do
ukonczenia przez osobe uprawniong 25 lat jezeli uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej, a w przypadku
posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci — bezterminowo, przy jednoczesnym
spetnieniu kryterium dochodowego. Swiadczenia przyshuguja, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na
osobe¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 900,00 zi. W przypadku przekroczenia kryterium
dochodowego o kwote nie wyzsza niz kwota $§wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystugujacego danej osobie uprawnionej, przy ustalaniu prawa do §wiadczen z FA stosowany jest
tzw. mechanizm ,,ztotéwka za zlotowke.”

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja do wysokosci zasadzonych alimentow, nie
wiecej jednak niz 500 zI miesiecznie na dziecko.

Tabela Nr 12: Realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w roku 2022

1. | Liczba wnioskow dot. §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego 223
2. Liczba wydanych decyzji w sprawach dot. FA 224
2. | - w tym przyznanie $wiadczenia 150
3. | Liczba rodzin, w ktorych pobierane byto $wiadczenie z FA 135
4. | Liczba 0séb uprawnionych, ktorym przystugiwato swiadczenie 223
5. | Wydatki 1023 263,89 zt
6. | Koszty obstugi 30 698,00 zt
7. | Wydatki z kosztami obstugi 1053 961,89 zt

Zgodnie z ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw organ wiasciwy wierzyciela
i dtuznika zobowiazany jest do prowadzenia dziatan wobec dtuznikoéw alimentacyjnych. W przypadku
przyznania osobie uprawnionej swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego organ wlasciwy wierzyciela
wystepuje z wnioskiem do organu wiasciwego dluznika o podjgcie dzialan wobec diluznika
alimentacyjnego. Osoba uprawniona w przypadku bezskuteczno$ci egzekucji alimentow, gdy nie
pobiera §wiadczen z funduszu alimentacyjnego, moze réwniez sama zlozy¢ wniosek o podjecie
dzialan wobec dluznika. Dziatania te obejmuja przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego
i odebranie o$wiadczenia majatkowego od dluznika, poinformowanie Powiatowego Urzedu Pracy
o potrzebie aktywizacji zawodowe]j dtuznika, wzajemng wymiane¢ informacji majacych wptyw na
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skutecznos¢ egzekucji  migdzy organami wilasciwymi dluznika, wierzyciela i komornikiem.
W  przypadku uniemozliwienia przez dluznika alimentacyjnego przeprowadzenia wywiadu
alimentacyjnego, odmowy zlozenia o§wiadczenia majatkowego, odmowy zarejestrowania si¢ jako
bezrobotny albo poszukujacy pracy oraz odmowy podjecia pracy, organ whasciwy dtuznika:

» wydaje decyzje o uznaniu dhuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych,

» sktada wniosek o $ciganie za przestepstwo okreslone w art.209 Kodeksu Karnego,

» kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.

Na dzien 31.12.2022 r. w Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lowiczu zarejestrowanych
bylo 406 dtuznikow, ktorzy mieli zadluzenia z tytutu wyplacanych przez MOPS $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz obowigzujacej wcze$niej do dnia 30.09.2008 r. zaliczki alimentacyjnej.
Na terenie miasta Lowicza zamieszkiwato 241 dluznikéw alimentacyjnych. Dtuznicy, ktérzy maja
zadluzenie bez biezacych wyplat z funduszu alimentacyjnego nie sg wzywani na wywiad
alimentacyjny, ale nadal s3 podejmowane dziatania w celu egzekwowania nalezno$ci.

Tabela Nr 13: Dziatania podejmowane wobec dtuznikow alimentacyjnych w roku 2022

Lp. Rodzaj dzialania Liczba
1 Otrzymane od organu wiaéciwegc_) Wierlzyciela vynioski o podjecie dziatan wobec 36
dtuznika alimentacyjnego
2. Wezwania w celu przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego 112
3 Przeprowadzone wywiady alimeptacyjne oraz odebrane o$§wiadczenia 38
majatkowe

Przekazanie komornikowi sadowemu informacji majacych wptyw na egzekucje
4. zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, w szczegdlnosci pochodzacych z 66
wywiadu alimentacyjnego oraz os§wiadczenia majatkowego

Poinformowanie powiatowego urzedu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej

> dtuznika alimentacyjnego 10
6 Zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy 14
' jako bezrobotny albo poszukujacy pracy
7 Wszczecie postepowania dotyczacego uznania dtuznika za uchylajacego sie od o5
' zobowigzan alimentacyjnych
8 Wydanie decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowiazan 12
' alimentacyjnych
9 Whydanie decyzji o umorzeniu postepowania dotyczacego uznania dluznika 13
' alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych
Z}ozenie wniosku do Prokuratury o $ciganie za przestgpstwa okreslone w art.
10. 14
209 ustawy - Kodeks Karny
Skierowanie do starosty wniosku:
- 0 zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego 6
11. . .. . . . . .
- 0 uchylenie decyzji o zatrzymaniu prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego 3
Informacja do organu wlasciwego wierzyciela o podjetych dziataniach wobec
12. LS ) . 36
dhuznika alimentacyjnego
13 Przekazanie informacji gospodarczej do biur informacji gospodarczej (5 biur) o 338

zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego
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Wystanie informacji do dluznika o przyznaniu §wiadczen i obowiagzku ich
14. . - . , 156
zwrotu oraz o wysoko$ci zobowigzan wobec Skarbu Panstwa
15 Ztozenie zawiadomienia na Policje o mozliwosci popetienia przestepstwa w 50
' zwiazku z art. 29 § 1,2 i 3 ustawy — Kodeks Karny

Wszystkie dziatania podejmowane wobec diluznikow alimentacyjnych maja na celu poprawe
skutecznosci egzekucji.

Naleznosci przypadajace od dluznika alimentacyjnego podlegaja Sciggni¢ciu wraz z odsetkami
w drodze egzekucji sadowej. Naktada to na organ wlasciwy wierzyciela, ktory wyptacal swiadczenia
z Funduszu Alimentacyjnego obowigzek przylaczenia si¢ do postepowania egzekucyjnego lub
wszczecia postepowania egzekucyjnego przeciwko dluznikom alimentacyjnym. MOPS w Lowiczu
w 2022 r. skierowat do organow prowadzacych postgpowanie egzekucyjnych (komornik sagdowy albo
syndyk wyznaczony w postepowaniu upadtosciowym dtuznika) 156 wnioskéw o przytaczenie si¢ do
postgpowania egzekucyjnego. Do kazdego wniosku musi by¢ zalgczona ostateczna decyzja
przyznajaca $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz informacja o rozpoczeciu realizacji decyzji
i terminach wyptat s$wiadczen. Kwoty wptacone przez dtuznikow rozliczane sg zgodnie z kolejno$cia
okreslong w art. 1026 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego, czyli w pierwszej kolejnosci sptacane sa
odsetki (dochod budzetu panstwa), nastepnie nalezno$¢ gldéwna dzielona w proporcji - 40% gmina
wierzyciela, 60% budzet panstwa.

Tabela Nr 14: Informacje na temat naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen alimentacyjnych

L.p. Wyszczegélnienie Kwota

Stan naleznosci z tytutu wyptaconych §wiadczen alimentacyjnych na
dzien 31.12.2022 r. w tym: 15031 979,46 zt

L naleznosci z tytutu wyplaty FA 13677 383,08 zt
naleznosci z tytutu wyptaty ZA 1354 596,38 zt
Kwoty zwrdcone przez dluznikéw alimentacyjnych w roku 2022 z tytutu

2. . A . 344 420,32 7t
wyplaconych $§wiadczen alimentacyjnych, z tego

2.1. - przekazane na dochody budzetu panstwa, w tym: 282 587,72 zt

2.1.1. | - odsetki ustawowe za opOznienie 182 579,87 zt

2.2. - przekazane na dochody wtasne gminy 61 832,83 zt
Zmnigjszone nalezno$ci w zwiagzku z wydanymi decyzjami w sprawie

3. . .. o , . o 13 816,74 zt
nienaleznie pobranych $wiadczen przez wierzycieli

n Wygaszone naleznos$ci z tytutu $wiadczen wyptaconych w zastgpstwie 311 665,36 2t

alimentow zgodnie z art. 28 ust. 3 ustawy (§mier¢ dhuznika)

Kwoty zwrocone przez dluznikow alimentacyjnych w 2022 r. stanowia 33,65 % wyplaconych w tym
roku $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Jest to spadek o 3,52 % w porownaniu do roku 2021.

Swiadczenie ,,Eowicki bon tobkowy”

Swiadczenie ,fowicki bon zlobkowy”, uchwalony w dniu 28 listopada 2019 r. Uchwala
nr XVIII/152/2019 Rady Miejskiej w Lowiczu w sprawie wprowadzenia $wiadczenia pieni¢znego
,JLowicki bon Ztobkowy” dla rodzin zamieszkujacych na terenie Gminy Miasto Lowicz, ma na celu
czesciowe pokrycie oplaty za pobyt dziecka w ztobku. Uchwatg nr XX11/192/2020 z dnia 29 kwietnia
2020 r. zostaty zmienione warunki przyznania §wiadczenia.
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Bon przyznawany jest w kwocie 300 zt miesigcznie na kazde dziecko w wieku od 1 roku do 3 lat
korzystajace z ushug niepublicznego zlobka. Warunkiem przyznania bonu jest zamieszkiwanie obojga
rodzicow na terenie miasta Lowicza, pozostawanie w zatrudnieniu lub §wiadczenie innej pracy
zarobkowej oraz nieprzebywanie na urlopie wychowawczym. Bon przystuguje takze, jezeli jeden lub
oboje rodzice kontynuuja nauk¢ w systemie dziennym, pobieraja $§wiadczenie pielegnacyjne,
przebywaja w areszcie $ledczym lub zaktadzie karnym, uczestnicza w programach majacych na celu
aktywizacje o0sOb bezrobotnych i stazach oraz maja orzeczona niepelnosprawnos¢ w stopniu
znacznym.

W 2022 r. ze $wiadczenia ,,L.owicki bon ztobkowy” skorzystato 60 rodzin na 61 dzieci, co Stanowi
kwote 107 542,90 zt.

Pomoc materialna dla uczniow o charakterze socjalnym

Od 1 wrzesnia 2010 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu przyznaje i wyptaca
$wiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym, czyli stypendium szkolne i zasitki szkolne.

Wnhnioski o przyznanie stypendium szkolnego sklada si¢ w terminie od 1 do 15 wrze$nia.
Miesieczna wysoko§¢ dochodu na osobg¢ w rodzinie ucznia uprawniajgca do ubiegania sie¢
o stypendium szkolne nie moze by¢ wyzsza niz kwota, o ktorej mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Od 1 stycznia 2022 r. kwota ta wynosi 600,00 zt
w przypadku osoby w rodzinie. Miesigczna wysokos¢ dochodu ustalana jest na zasadach okreslonych
w art. 8 prawo do $wiadczen pienieznych ust. 3-13 ustawy o pomocy spotecznej. Stypendium szkolne
nie moze by¢ nizsze miesigcznie niz 80%, a wyzsze niz 200 % kwoty, o ktdrej mowa w art. 6 ust. 2
pkt 2 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych tj. 124,00 zt.

Tabela Nr 15

Obowigzujaca wysokos¢ stypendium szkolnego w zalezno$ci od dochodu na osobe w rodzinie

Dochéd na osobe w rodzinie w 2022 r. Kwota stypendium (miesi¢cznie)
od 0zt do 299,99 zt do 248,00 zt
od 300,00 zt do 389,99 zt do 223,20 zt
od 390,00 zt do 479,99 zt do 173,60 zt
od 480,00 zt do 600,00 zt 124,00 zt

W 2022 r. stypendia wyptacono 143 uczniom na tgczng kwotg 148 044,00 zt (z tego S$rodki
rzagdowe 118 346,00 zt oraz srodki samorzgdowe W wysokos$ci 29 698,00 zt), a takze 3 zasitki szkolne
na kwote 1500,00 zt (z tego $rodki rzadowe 1200,00 zt oraz $rodki samorzadowe w wysokosci
300,00 zh). Ogodtem na pomoc materialng dla uczniow o charakterze socjalnym przeznaczono
w 2022 r. 149 544,00 zt (w tym 119 546,00 zt ze srodkow rzadowych i 29 998,00 zt ze $rodkow
samorzadowych). Wydatki na t¢ form¢ wsparcia zmniejszyly si¢ w porownaniu do 2021 r. kiedy to
wydano 169 216,00 zt (w tym 135 700,00 zt ze $rodkéw rzadowych i 33 046,00 zt ze $rodkow
samorzadowych).

W 2022 r. wyptacono takze 1 stypendium dla obywatela Ukrainy w kwocie 992,00 zt (w tym
Fundusz Pomocy dla Ukrainy 992,00 zt)
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Wsparcie psychologiczne

Porady psychologa prowadzone byly w formie indywidualnych spotkan - rozmowa kierowana,
pogadanka, dostarczanie dodatkowych informacji, wyjasnianie, elementy coachingu, interwencja
kryzysowa. Ich celem byto:

» nazwanie i klaryfikacja problemu  klienta w  jego aktualnej sytuacji zyciowej
(z uwzglednieniem jego relacji interpersonalnych, pelionych rdl zyciowych - rodzic,
matzonek, dziecko, opiekun, pracownik, pacjent, itp.),

» pokazywanie akceptowanych spolecznie wzorcow zachowan i sposobow realizowania
wlasnych potrzeb — np. pedagogizacja dotyczaca prawidlowego wychowania i opieki nad
dzie¢mi, przedstawianie wtasciwych postaw rodzicielskich, dziatania w celu odbudowania
wigzi miedzy cztonkami rodziny,

» poprawa funkcjonowania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej,

» restrukturalizacja posiadanych przez klienta schematow poznawczych, opinii i postaw min.
poprzez dostarczenie informacji o konsekwencjach prawnych wobec osoby stosujgcej
przemaoc,

» wspdlne odnajdywanie optymalnego rozwiazania trudnej sytuacji oraz doskonalenie
umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania problemow,

» dostarczanie wiedzy na temat przezywanej choroby, wczesnego rozpoznawania objawow jej
nasilenia oraz sposobow radzenia sobie z nimi,

» budowanie motywacji do nabywania nowych umiejetnosci w celu zmiany swojej sytuacji
zyciowej- np. zachgcanie do rozwijania zainteresowan, uzupelniania wyksztaltcenia,
poznawania swoich kompetencji w nowych sytuacjach, motywowanie do podjgcia pracy.

Duzg cze$¢ indywidualnych spotkan z psychologiem po$wigcono na odreagowywanie negatywnych
emocji, pozwolenie na wyrazenie przezywanych stanéw emocjonalnych, wyciszenie, wsparcie
emocjonalne, niwelowanie skutkow ,,wypalenia“ oraz redukowanie stresu zwigzanego ze skutkami
przezywanych sytuacji. W sytuacjach konfliktowych i psychologicznie trudnych konieczne byto
zastosowanie mediacji i interwencji kryzysowej, konsultacji z innymi specjalistami, rzecznictwa.

Tabela Nr 16: Porady/konsultacje psychologiczne w latach 2020 - 2022

Rok Liczba osob objetych wsparciem Ilo$¢ porad/konsultacji
2020 50 185
2021 72 263
2022 103 (w tym 8 dzieci) 483

Tabela Nr 17: Indywidualne porady/konsultacje psychologiczne

Problematyka indywidualnych porad psychologicznych ilo$¢ spotkan ilos¢ os6b
P - przemoc w rodzinie 144 32
K - sytuacje konfliktowe, trudne zyciowo 38 9
W - problemy wychowawcze 100 27
C - choroba psychiczna /fizyczna 166 29
U — uzaleznienia 35 6
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Sredni czas trwania porady/konsultacji 1-1,5h.

Problematyka porad - konsultacji psychologicznych

M P - przemoc w rodzinie | K - sytuacje konfliktowe, trudne zyciowo
U - uzaleznienia W - problemy wychowawcze

C - choroba psychiczna/fizyczna

Inne zadania realizowane przez psychologa w roku 2022:

1) udziat w spotkaniach grup roboczych Zespotu Interdyscyplinarnego d/s Przeciwdziatania
Przemocy w rodzinie — 12,

2) wizyty psychologa w $rodowisku razem z pracownikiem socjalnym, asystentem rodziny ,
innym pracownikiem MOPS — 16 (wizyty domowe podyktowane byly sytuacja zdrowotng
klientéw (0soby wymagajace wsparcia emocjonalnego i zmotywowania do dalszego leczenia),
koniecznoscig kontroli sytuacji rodzinnej i sposobu sprawowania opieki nad maloletnimi
dzie¢mi, interwencjami),

3) udzial w ocenach okresowych rodzin objetych opieka asystenta rodziny — 24 (w czasie
spotkan omawiano stopien realizacji indywidualnego planu pracy z rodzing, napotkane
w pracy z rodzing problemy, sposoby ich rozwigzania i okreslano obszary do dalszej
wspotpracy),

4) zajecia grupowe w Klubie Seniora 2 x 3 h oraz rozmowy indywidualne (podczas zajec
poruszano problemy relacji interpersonalnych, asertywnosci, tagodzenia sytuacji
konfliktowych),

5) spotkania z mieszkancami Noclegowni (tagodzenie sytuacji konfliktowych, wystuchanie,
motywowanie do podjecia dziatan w celu zmiany sytuacji zyciowej) — 2,

6) konsultacje z innymi specjalistami (pedagodzy szkolni, kuratorzy sadowi, lekarz psychiatra,
pracownicy PCPR, terapeuci uzaleznien) — 14.
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ROZDZIAL VI

WSPARCIE OSOB STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udziela kompleksowego wsparcia osobom niepelnosprawnym
i osobom starszym poprzez realizacje programdéw resortowych ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej”. ,,Opiecka wytchnieniowa”, ,,Opieka 75+, , Korpus Wsparcia Seniorow” oraz
$wiadczac ustugi opiekuncze w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Rodzaje udzielanego wsparcia osobom starszym
i niepetnosprawnym w 2022r.
M Korpus Wsparcia Seniorow
M Ustugi Opiekuricze
i Opieka 75+
M Opieka Wytchnieniowa

M Asystent Osohisty Osoby Niepetnosprawnej

B 22

110

Program Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”

Gmina Miasto Lowicz w 2022 r. przystapita po raz kolejny do realizacji programu ,,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej”. Program zaktadal wprowadzenie ustugi asystenta jako formy
ogoblnodostgpnego wsparcia dla 0séb niepetlnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci. Osoby te mialy mozliwo$¢ skorzystania z pomocy
asystenta m.in. przy wykonywaniu codziennych czynno$ci, zatatwieniu spraw urzedowych czy
podejmowaniu aktywnos$ci spolecznej. Zaproponowana pomoc finansowana byla ze Srodkow
Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych. Ushlugi asystenta wpisuja si¢ w
glowny cel funkcjonowania Funduszu Solidarno$ciowego, ktorego ideg jest m.in. wsparcie spoleczne
0sOb niepelnosprawnych. Powszechne wprowadzenie formy pomocy, jaka jest asystent osoby
niepetlnosprawnej umozliwia uniezaleznienie w zyciu osOb niepelnosprawnych. Przy pomocy
asystenta, matymi krokami osoby, do ktorych skierowany jest Program zaczynaja w miar¢
samodzielnie funkcjonowaé w otoczeniu. Nie bojg si¢ podejmowac samodzielnych decyzji, opuszczaé
miejsce zamieszkania, robi¢ zakupy czy zalatwia¢ sprawy urzegdowe. Wdrozony Program pozwala
odcigzy¢ rodzing beneficjenta, ktdéra czgsto nie jest w stanie sama udzwignaé skutkoéw
niepetnosprawnos$ci. Obecnos¢ asystenta pozwala na diametralng zmiang zycia i samopoczucia wielu
osobom przebywajacym glownie w domu w ograniczonym towarzystwie, ktore zwykle sa uzaleznione
od swoich najblizszych. Pomoc w podstawowych czynnos$ciach zyciowych moze sprawi¢, ze
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niepelnosprawny poczuje si¢ w pelni sprawnym czlowiekiem. Osoby wspélpracujace z naszymi
podopiecznymi dazg do osiagnigcia przez nich maksymalnej niezaleznosci, umozliwiajg osigganie
nowych umiejetnosci oraz daja mozliwo$¢ rozwoju. Dzienna ilo§¢ $§wiadczonych godzin asystenta
uzalezniona jest od potrzeb beneficjenta.

Program adresowany jest do dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie
ze wskazaniami: konieczno$ci stalej lub dtugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze
znacznie ograniczong mozliwos$cia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspdtudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz do osob
niepelnosprawnych  posiadajagcych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepelosprawnosci, zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepelnosprawnych albo orzeczenie réwnowazne do wyzej
wymienionego, ktore wymagaja ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

MOPS w Lowiczu rozpoczat realizacje wsparcia w miesigcu styczniu 2022 r., kolejne zgloszenia
do Programu wplywaty sukcesywnie w kolejnych miesiacach realizacji zadania. Z miesigca na miesigc
przybywato uczestnikéw. Pracownicy spedzali czas z osoba niepelnosprawna, towarzyszyli i pomagali
w codziennych czynno$ciach. Opiekunowie pomagali podopiecznym w poruszaniu i przemieszczaniu
si¢ w miejscu zamieszkania. Podczas wspdlnego spedzania czasu, opickunowie MOPS zabierali osoby
niepelnosprawne na spacery, towarzyszyli podczas wizyt w urzedach, wyjsciach do kina czy
restauracji. Pomoc $wiadczona byta w réznych porach dnia oraz w weekendy.

W 2022 r. Programem ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej’’ objetych zostato 38 osob
(5 dzieci do 16 r.z., 27 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 6 osob z umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci). Lacznie na rzecz tych osob zrealizowanych zostato 13 399 godziny
asystencji osobistej na tagczng kwote 476 703,30 zt.

Program cieszyt si¢ duzym zainteresowaniem.

Program ,,Opieka wytchnieniowa”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu w 2022 r. realizowat Program ,,Opieka
wytchnieniowa” - edycja 2022. W ramach Programu gmina otrzymuje wsparcie finansowe
w wysokosci do 100 proc. kosztow realizacji ustugi opieki wytchnieniowej. Program adresowany jest
do czlonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednia opieke nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osobami posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych albo orzeczenie réwnowazne do wyzej
wymienionego, ktére wymagaja ushugi opieki wytchnieniowe;.

Opieka wytchnieniowa ma za zadanie odciazenie cztonkéw rodzin lub opiekunow osob
niepelosprawnych poprzez wsparcie ich w codziennych obowiazkach lub zapewnienie czasowego
zastepstwa. Dzigki temu wsparciu osoby zaangazowane na co dzieh w sprawowanie opieki
dysponowac mogg czasem, ktory beda w stanie przeznaczy¢ na odpoczynek i regeneracje, jak rowniez
na zatatwienie niezbednych spraw.

Gmina wystgpita o wsparcie finansowe w zakresie $wiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej
w ramach pobytu dziennego i pobytu catodobowego.

Opieka wytchnieniowa w formie pobytu dziennego realizowana byt tacznie dla 53 o0sob w tym 12
dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci. Pracownicy Osrodka zrealizowali tacznie 9 289,50 godzin
ustugi opieki wytchnieniowej. Catkowity koszt $wiadczenia uslug w formie pobytu dziennego wynidst

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu za rok 2022



331 857,60 zt. Opieka calodobowsg objete zostaly 3 osoby na taczng kwote 9750 zi. Opieka
calodobowa $wiadczona byta przez Stowarzyszenie Hilaritas — Placéwke Catodobowej Opieki
.ZACISZE” w Piotrowicach.

Program ,,Opieka 75+”

W 2022 r. MOPS w Lowiczu jako jedna z nielicznych gmin powiatu towickiego kontynuuje udziat
w Programie ,,Opieka 75+”. Strategicznym celem programu jest rozwdj i poprawa dostepnosci do
ushug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych zarowno dla oséb samotnych, jak
rowniez pozostajacych w rodzinach begdacych w wieku 75 lat i wigcej. Program ,,Opieka 75+ jest
adresowany do gmin miejskich, wiejskich, miejsko — wiejskich do 60 tys. mieszkancow. Gminy, ktore
przystapity do realizacji programu uzyskaly finansowe wsparcie do 50% przewidywanych kosztow
realizacji zadania w zakresie realizacji ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych, dla oséb spetniajacych kryteria okreslone w programie.

Srodki finansowe z programu mogly by¢ przeznaczone na:

» dofinansowanie do ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla
osob, ktorym przedmiotowe ushugi byly $wiadczone w ramach programu i beda
kontynuowane w roku 2022;

» dofinansowanie do ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb,
ktérym w roku 2021 te ustugi nie byly $wiadczone;

» dofinansowanie do zwigkszenia liczby godzin ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych
ustug opiekunczych dla os6b w wieku 75 lat i wiece;.

W roku 2022 Programem objetych zostato 40 o0sdb, z czego 12 0so6b z poprzednich lat oraz 28
zupelie nowych. Liczba 0s6b korzystajacych z ustug opiekunczych stale wzrasta i dotyczy w gldwnej
mierze osdb samotnych. Z roku na rok zauwaza si¢ wzrost 0sob uczestniczacych w Programie.

W 2019 r. programem objetych byt 6 0os6b wymagajacych pomocy w formie ustug opiekunczych
powyzej 75 roku zycia, w 2020 r. 17 oséb, w 2021 r. 19 oséb. Ustugi $wiadczone byty przez dwoch
pracownikow MOPS oraz opiekunki PCK. tacznie w ramach Programu w 2022 r. zrealizowano 7903
godzin. Na realizacj¢ Programu ,,Opieka 75 +” wykorzystano pozyskane $rodki budzetowe w tgcznej
wysokosci 26 806,00 zt. Udziat w Programie pozwolil gminie na zwigkszenie dostgpnosci ushug
opiekunczych dla oséb w wieku 75 lat i wigcej. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lowiczu
wystapit o srodki finansowe na realizacje kolejnej edycji Programu w 2023 r.
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Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekurncze

Ustugi opiekunicze to jedna z form pomocy udzielanej w ramach systemu wsparcia socjalnego.
Moga z niej skorzysta¢ osoby z niepelnosprawnosciami, a takze osoby chore krotkoterminowo albo
przewlekle, osoby starsze i osoby samotne, jesli potrzebuja na co dzieh pomocy innych oséb, a nie
moga jej uzyska¢ od osoéb wspdlnie z nig zamieszkujacych (np. rownie chory wspdtmatzonek)
i innych cztonkéw rodziny, tzw. wstepnych i zstgpnych, czyli dzieci, wnukow, siostr, braci, dalszej
rodziny.

Ustugi opiekuncze $wiadczone s3 w domu podopiecznego i — zgodnie z potrzebami — w jego
najblizszym otoczeniu.

Ustugi opiekuncze moga obejmowac:

» pomoc w codziennych zajeciach, takich jak robienie zakupow, sprzagtanie, gotowanie,

zatatwianie spraw urzedowych itp.

» mycie, kapanie, ubieranie, pomoc osobom chorym, dozowanie lekarstw, przescietania 16zka,

zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen, karmienie,

» w miar¢ mozliwos$ci zapewnienie kontaktow z rodzing i otoczeniem.

Minimalny poziom dochodu, od ktérego obliczana jest odptatnos¢ za ustugi opiekuncze
odpowiada 200% obowigzujacego kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 8 ust. 2 ustawy
o pomocy spotecznej. W przypadku przekroczenia kryterium osoba ponosi odptatno$é, ktorej
wysoko$¢ uzalezniona jest od dochodu az do 100% ceny danej ustugi. Zwolnienia czgSciowe lub
catkowite z odptatnosci jest traktowane przez MOPS uznaniowo (kazda sprawa rozpatrywana jest
indywidualnie).

Cena za faktycznie przepracowana godzing ustug opiekunczych w 2022 r. zostala ustalona
w trybie postgpowania konkursowego i wynosita 26 zl za godzing $wiadczonych ustug. Ustugi
opiekuncze $wiadczone byly na podstawie umowy zawartej z Polskim Czerwonym Krzyzem oraz
przez dwie opiekunki zatrudnione przez MOPS w Lowiczu.

Osrodek, przyznajac ustugi opiekuncze w 2022 r. ustalat m.in. zakres, wymiar, okres oraz
wysokos$¢ ponoszonej odptatnosci. Szczegdtowe warunki cze$ciowego lub catkowitego zwolnienia
z oplat okresla Uchwata nr LVII/435/2022 Rady Miejskiej w Lowiczu z dnia 23 czerwca 2022 r.
w sprawie okreSlenia szczegdélowych warunkoéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ushlugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegotowych warunkow czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania. Srodki uzyskane z odptatnoéci za ustugi
stanowity w 2022 r. 54 904,28 zt. (dochody wtasne miasta 53 842,28 zt i zwrot do budzetu panstwa
1062,00 zt).

W 2022 r. Osrodek zapewnial w ramach zadan wlasnych ustugi opiekuncze oraz w ramach zadan
zleconych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi (132 godziny).

Ushugami opiekunczymi oraz specjalistycznymi ustugami objeto w 2022 r. tgcznie 110 0s6b
w tym z ustug opiekunczych skorzystato 108 o0sob, za§ ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0S6b z zaburzeniami psychicznymi skorzystaty 2 osoby.

Dla poréwnania w latach ubieglych ilo$¢ oséb objetych pomoca w formie zwyktych ustug
opiekunczych przedstawia ponizsza tabela:
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Tabela Nr 18: Tlo$¢ 0sob objetych pomoca w latach 2019 - 2022

Rok Ilo$¢ oséb objetych pomoca
2019 112
2020 120
2021 111
2022 110

osoby korzystajace z ustug opiekunczych
122
120 126
118 //,\\~
116 ‘//’ \\\
114
112 A
110
108

106
104

ey
ey
<D

2019 2020 2021 2022

Z tytulu $wiadczonych ustug opiekunczych w 2022 r. poniesiono wydatek na taczna kwotg
112 377, 90 zt, w kwocie tej ujeto srodki wiasne w wysokosci 81 612,00 zt (koszty zatrudnienia
2 opiekunek), srodki przekazane na realizacje Programu ,,Opieka 75 +” w wysokos$ci 26 806,00 zt oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze w kwocie 3 959,90 zt. Polski Czerwony Krzyz na realizacj¢ ustug
opiekunczych otrzymat dotacje w wysokosci 884 000,00 zt. Lacznie w 2022 r. opiekunki PCK
zrealizowaty 26 171,50 godzin uslug opiekunczych na kwotg 680 459,00 zt. Pozostata czgs¢ dotacji
w wysokosci 203 541,00 zt zostata zwrocona do budzetu miasta, na co bezposredni wptyw miato
przystapienie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu do realizacji programow
resortowych ,,Opieka 75+” (dotacje wspotfinansowano w kwocie 54 370 zt), ,,Opieka wytchnieniowa”
i ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”. W wyniku realizacji przez MOPS wsparcia w ramach
programéw rzadowych zmniejszyta si¢ ilo$¢ godzin wsparcia realizowanych przez opiekunki PCK
w ramach ustug opiekunczych, co obrazuje ponizsza tabela.

Tabela Nr 19: Tlos¢ godzin ustug opiekunczych realizowanych w latach 2020 - 2022

Hlo$¢ godzin ushug opiekunczych
Rok . . )
realizowanych przez opiekunki PCK
2020 33693
2021 30925
2022 26171,50
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Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow”

W 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu — w odpowiedzi na ogloszony przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, z uwagi na utrzymujacy si¢ stan pandemii COVID-19
oraz w trosce o bezpieczenstwo osob starszych, Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022,
opracowal program ostonowy, ktory zostal przyjety przez Rade Miejska w Lowiczu Uchwata
nr XL1X/379/2022 z dnia 24. lutego 2022 r.

Realizacja tego programu miata na celu:
1) zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow W wieku 65 lat i wiecej przez $wiadczenie
ustug wynikajacych z rozeznanych potrzeb na terenie Gminy Miasto Lowicz, wpisujacych sie
w obszary wskazane w programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Korpus
Wsparcia Senioréw” na rok 2022;

2) poprawe poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtosé”.

Program ostonowy w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2022 w Gminie Miasto
Lowicz byl programem w rozumieniu art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej, dotyczacym podejmowania innych zadan witasnych gminy z zakresu pomocy spotecznej
wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenia i realizacji programéw ostonowych, do
ktérych w czasie obowigzywania epidemii zaliczy¢ nalezato takze dziatania na rzecz ochrony
senioréw przed zakazeniem COVID-19, w rozumieniu z art. 65 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 31 marca
2020 r. o zmianie ustawy 0 szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych 2z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r., poz. 568 z p6zn. zm.).
Adresatami Programu byli seniorzy w wieku 65 lat i wigcej, z problemami w samodzielnym
funkcjonowaniu ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne gospodarstwa domowe lub
mieszkajacy z osobami bliskimi, ktore nie byty w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.

W 2022 roku w zakresie Modutu I pomoc seniorom $wiadczona byla przez 17 pracownikow
MOPS i 13 wolontariuszy, zas wsparcie w ramach Modut II realizowato 17 pracownikow MOPS.
Ustluga pomocy w ramach Modutu I sktadata si¢ z nastepujacych elementow:

1) wsparcia spotecznego, polegajacego na uruchomieniu wolontariatu w zakresie wspdlnego
spedzania czasu z seniorami w szczegolnosci samotnie zamieszkujacymi (np. spacery,
rozmowy, wspélne sporzadzanie positkdw, zakupdw, pomoc seniorom przebywajacym
na kwarantannie itp.);
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2) ulatwienia dostepnosci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej poprzez:

a) wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu zamieszkania seniora
lub pomoc w dowiezieniu seniora na wizyte lekarska, w tym réwniez asystowanie
podczas wizyty,

b) pomoc w zorganizowaniu transportu na szczepienia,

C) pomoc w zalatwieniu prostych spraw urzedowych, w zalezno$ci od mozliwosci osoby
udzielajacej wsparcia, i w razie koniecznosci — gdy obecno$¢ seniora jest niezbedna
do zatatwienia sprawy — pomoc w dowiezieniu seniora do urzedu.

3) wsparcia psychologicznego poprzez:

a) informowanie o dostgpie do ogolnopolskich ,.telefonow zaufania” dla seniorow,

b) w przypadku stwierdzenia zaistnienia potrzeby objecia wsparciem z zakresu pomocy
spotecznej, np. w postaci specjalistycznego poradnictwa — w szczegdlnoSci
psychologicznego czy specjalistycznych ustug opiekuficzych — osoba udzielajaca
wsparcia pomaga seniorowi dokona¢ czynnosci umozliwiajacych otrzymanie
niezbednego wsparcia, w szczegodlnosci za zgoda seniora powiadamia Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lowiczu.

4) wsparcia w czynnosciach dnia codziennego poprzez:

a) pomoc/ towarzyszenie na spacerze, w wyprowadzeniu psa itp.,

b) pomoc w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu, w tym zapewnienie
pomocy w miar¢ mozliwos$ci i zakresu wiedzy wolontariusza,

€) pomoc w dostarczeniu produktéw zywnosciowych, np. z Polskiego Czerwonego Krzyza,
Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej czy Caritas,

d) dostarczanie seniorom zakupow obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby,
w tym artykuly spozywcze oraz srodki higieny osobistej (koszt zakupionych produktow
pokrywa senior),

e) zakup oraz dostarczanie cieptych positkéw (koszty zakupu positku pokrywa senior),
o ile ustuga tego rodzaju nie jest juz finansowana z innych zrodet,

f)  wsparcie seniorow objetych programem w formie okolicznosciowych ($wigtecznych)
paczek z artykutami zywno$ciowymi i higienicznymi,

g) pomoc/ towarzyszeniec w zakresie zalatwienia spraw urzedowych czy przy realizacji
recept, pomoc $wiadczona przez osoby mieszkajace w najblizszym sasiedztwie seniora.

Ustluga wsparcia w ramach Modutu II obejmowata zapewnienie seniorom dostgpu do tzw. ,,opasek
bezpieczenstwa” wraz z obstugg systemu catodobowego monitorowania ich stanu zdrowia. Opaski
bezpieczenstwa posiadaty: przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS, detektor upadku, czujnik zdjecia
opaski, lokalizator GPS, funkcje umozliwiajace komunikowanie si¢ z centrum obstugi (dwustronna
komunikacja glosowa — wewngtrzny glos$nik i mikrofon), funkcje monitorujace podstawowe czynno$ci
zyciowe (puls 1 saturacja). Opaski bezpieczenstwa byly potaczone z ustugg operatora pomocy
i w przypadku trudnej sytuacji lub naglego zagrozenia wcisniecie guzika alarmowego, znajdujacego
si¢ na opasce, umozliwialo polaczenie si¢ ze stale gotowa do interwencji centralg. Opaski pod
wzgledem funkcjonalnosci oraz dopasowania dla oséb w wieku 65 lat 1 wiecej byly proste w obstudze
(posiadaly jeden przycisk). Po odebraniu zgloszenia, dyspozytor (ratownik medyczny, opiekun
medyczny, pielggniarka) podejmowat decyzj¢ o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W zaleznosci
od sytuacji mogt on zapewnic¢ seniorowi wsparcie emocjonalne przez telefon, poprosi¢ o interwencje
kogo$ z jego najblizszego otoczenia (rodzing, sgsiadow, opiekundéw), poprosi¢ o interwencje
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu (np. pracownika socjalnego czy opiekunke
srodowiskowa) lub wezwac¢ stuzby ratunkowe.
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W 2022 roku, w wyniku uzytkowania opasek bezpieczenstwa, podjeto 33 akcje ratunkowe, w tym:
w 6 przypadkach wezwano zespoly ratownictwa medycznego i w 27 przypadkach dokonano
powiadomien sieci pomocowej. Z informacji pozyskanych z centrum monitorowania wynika,
iz podjeto dziatania w 133 sytuacjach wcisnigcia przez senioréw alarméw SOS oraz w wyniku
potaczen do telecentrum oraz z telecentrum. Liczba rzeczywistych zgloszen wyniosta 339, z ktorych
zakonczonych udzieleniem wsparcia byto 333, a zakonczonych interwencjg stuzb ratowniczych — 6.

W wyniku dzialan realizowanych poprzez Program ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022
w Gminie Miasto Lowicz ze wsparcia skorzystato tacznie 112 os6b w wieku senioralnym, w tym:
w ramach Modutu I (zapewnienie ustugi wsparcia przez §wiadczenie uslug w zakresie wsparcia
spotecznego; utatwienia dostepnosci do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej;
wsparcia psychologicznego; wsparcia w czynno$ciach dnia codziennego) - 49 senioréw, a w ramach
Modutu II ($wiadczenie ustugi ,,opieki na odleglos¢” poprzez zakup 50 tzw. ,,opasek bezpieczenstwa”
oraz zakup ustugi obstugi systemu polegajacej na sprawowaniu calodobowej opieki na odlegto§¢ nad
seniorami poprzez centrum monitoringu) - 63 osoby starsze.

Jak wynika z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu, zapotrzebowanie
na $wiadczona seniorom pomoc stale ro$nie. Dla poréwnania, w ramach realizowanego w 2020 r.
Programu ,,Wspieraj Seniora” wsparciem objeto 18 0sob starszych, za§ w 2021 r. pomocy udzielono
43 seniorom.

W roku 2022 Program byt finansowany ze $rodkéw pochodzacych z Funduszu Przeciwdziatania
COVID-19, utworzonego na podstawie art. 65 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. 0 zmianie ustawy
o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych
innych ustaw. Srodki na realizacj¢ Programu — 340.000,00 zi, przekazat Wojewoda ELodzki, na
podstawie ztozonych przez Gming Miasto Lowicz wnioskéw (dla kazdego z modutéw osobno).

osoby korzystajace ze wsparcia w ramach
Programu "Korpus Wsparcia Senioréw"
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Klub Seniora ,,Radosé¢”

Klubu Seniora ,,Rado$¢” dziata w strukturach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Lowiczu. Jego uroczyste otwarcie odbyto si¢ 27 kwietnia 2007 roku.

Klub przeznaczony jest dla 0sob starszych w wieku emerytalnym.

Klub liczy 150 cztonkéw 111 kobiet i 39 mezczyzn.
W Klubie dziatajg nast¢pujace grupy:

> chor — Zespot Spiewaczy,
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grupa ,,U$miech seniora”,

zespot florystyczny,

grupa karciarzy,

grupa kulinarna.

Dziatalno$¢ Klubu w 2022 r. byla szczegélnie ciekawa i urozmaicona szerokimi dziataniami,

YV V V V

a najwazniejszym wydarzeniem byta 15 rocznica powstania Klubu.

W 2021 r. Klub przystapit do realizacji projektu dofinansowanego ze s$rodkow programu
wieloletniego na rzecz osOb starszych na lata 2021-2025. Realizatorem dziatan jest fundacja
edukacyjna ,,Sitaczka’’ z Lodzi. W ramach projektu klubowicze spotykaja si¢ z wyktadowca w kazdy
poniedziatek, wykonujac ¢wiczenia w ramach dbania o kondycje fizyczna, zdrowie i odpornos¢.
Ponadto program obejmowat warsztaty kulinarne w ramach zdrowego odzywiania, zajgcia laczyly
cze$¢ teoretyczng z warsztatami kulinarnymi. Doswiadczona trenerka przekazata uczestnikom tajniki
wlasciwego odzywiania, nauczyla komponowania codziennego jadlospisu, uwzgledniajac
wystepujace czgsto u 0sob starszych schorzenia. Zajecia obejmowaty rowniez warsztaty plastyczne —
nauke techniki - decupage, wycinankarstwo, wyrob ozdob choinkowych.

W 2022 r. organizowane byty rowniez spotkania integracyjne i wycieczki.

Od stycznia do pazdziernika 2022 realizowany byt projekt ,,Jezyk wobec staro$ci, szacunek
w praktyce’’ - finansowany przez Islandig¢, Lichtenstein i Norwegi¢ z Funduszy EOG i Funduszy
Norweskich w ramach Programu Aktywni Obywatele - Fundusz Regionalny realizowany jest przez
Stowarzyszenie Forum 4 Czerwca. Elderspeak - inaczej dziadurzenie/geront omowa to protekcjonalny
sposob zwracania si¢ do osoby starszej, zwracanie si¢ do dorostego jak do dziecka. W ramach projektu
seniorzy wzieli udziat w warsztatach i kampanii spotecznej. Na koniec kampanii ambasadorki projektu
podzielity si¢ swoimi refleksjami zwigzanymi z udziatlem w projekcie, mowily o budowaniu sieCi
wspierajacej kampani¢ spoleczng oraz o ankiecie przeprowadzonej wsrdd seniorow ktora pokazata
,2¢ dziadurzenia do$wiadczyto 40% ankietowanych seniorow 75+ w instytucjach i w rodzinie.
Wynikiem tych prac bylo spotkanie w dniu 20 lipca 2022 r. i podpisanie deklaracji przystapienia do
sieci - przeciwko,, dziadurzeniu ‘’deklaracj¢ podpisato 10 instytucji wraz z seniorami. W dniu 6
pazdziernika 2022 r. nastgpito uroczyste podsumowanie projektu w Drzewicy. W ramach realizacji
zadan klubowych wynikajacych ze statutu klubu przeprowadzone byly szkolenia i wyktady z branzy
farmaceutycznej, ktore dotyczyty réznych problemow z ktérymi borykaja si¢ pacjenci w podesztym
wieku m.in.:

v' jak prawidtowo stosowac leki,
jak zapobiega¢ chorobom takim jak :cukrzyca, nadci$nienie,
stosowanie ziot w lecznictwie,
nerwica, stres,
depresja,
stosowanie podstawowych kosmetykow
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Klub realizuje zadania zwigzane z integracja cztonkow klubu ze S$rodowiskiem lokalnym oraz
zaprzyjaznionymi organizacjami senioralnymi w Lowiczu, wojewodztwie oraz w Kraju. Preznie dziata
grupa Usmiech Seniora oraz chor zwany Zespotem Spiewaczym, ktory istnieje od 15 lat.
Zespol przygotowuje oprawy muzyczne na réznego rodzaju uroczystosci, bierze udziat w przegladach
- konkursach, spotkaniach przy kawie o rdéznej tematyce, zabawach tanecznych, wieczorkach
literackich, wspolnym §piewaniu przy akompaniamencie instruktora muzyki.

W 2022 r. seniorzy z Klubu brali udzial w wielu spotkaniach, uroczystosciach, konkursach min.:

v" koncert koled w Muzeum,
50-lecia par matzenskich,
koncert lata 20ste lata 30ste - Biblioteka Miejska,
Przeglad Artystyczny Ruchu Seniora ,,Nutki Ztotej Jesieni” w Leczycy, na ktéorym grupa
,Usmiech Seniora” przedstawita skecz i monolog, za ktéry Pani Ewa Tomczak zdobyla

LRI

wyrdznienie,

koncert w Domu Spokojnej Starosci w Lowiczu,

Senioralia,

Dom Kultury Zychlin - rocznica miasta,

koncert z okazji Dnia Matki w Muzeum,

wystep Zespohu Spiewaczego pod Baszta w ramach koncertu letniego,

Brzeziny - Jarmark Ludowy - Zesp6t Spiewaczy zajat I1I migjsce,

Udziat w Targach Ekonomii Spotecznej w Zgierzu,

Narodowe Czytanie w Bibliotece Powiatowej “Romantyczno$é”, ,Switezianka”, ,,Pani
Twardowska”,

Migdzynarodowa Olimpiada Uniwersytecka Trzeciego Wieku oraz organizacji senioralnych
w Chorzowie (wystep Zespotu Spiewaczego i udzial w zawodach sportowych),
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uroczyste zakonczenie projektu ,,Dziadurzenie’,

spotkanie autorskie Stanistawa Zaka,

wieczor autorski Krystyny Czerwinskiej,

udziat w miejskich i powiatowych uroczystosciach patriotycznych,

uroczystosci okolicznosciowe w Klubie,

spotkanie literacko — muzyczne ,,Jesien w poezji” zorganizowane przez Klub w Bibliotece
Miejskiej,

15 lat Klubu Seniora ,,Rados¢”,

v’ udzial Zespotu Spiewaczego w Przegladzie Koled i Pastoratek.
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Wszystkie spotkania i proby Zespotu Spiewaczego odbywaja sie raz w
tygodniu w siedzibie Klubu z instruktorem muzycznym Szymonem
Monka.

¥ .

Na szczegdlng uwage zastuguje wydarzenie niezwykle wazne dla klubowiczow - 15 rocznica
istnienia Klubu Seniora ,,Rados¢™ w Lowiczu, ktora odbyta sie w dwoch terminach 26 kwietnia
2022 r. i 2 grudnia 2022 r. w sali gimnastycznej dawnego gimnazjum z udziatem dzieci i mtodziezy.
Z okazji 15-lecia klubu wydano folder zawierajacy informacje o dziatalnosci fowickich senioréw.

Seniorzy z Klubu w ramach Akcji Pomagamy Ukrainie przygotowywali kanapki dla uchodzcow,
ktore zostaty zawiezione na granice polsko — ukrainska.
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Burmistrz Miasta Lowicza zlozyl do Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej wniosek
o przyznanie nagrody specjalnej w kategorii zespotowej dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
i Klubu Seniora ,Rado$¢” za wybitne i nowatorskie rozwigzania w zakresie pomocy spotecznej
w 2022 r. Na 83 ztozone wnioski w tej kategorii przyznano 8 nagrod. Praca Osrodka i Klubu zostata
dostrzezona niestety nie otrzymata nagrody.

Domy pomocy spolecznej i osrodki wsparcia

Domy pomocy spolecznej

Domy pomocy spotecznej w Polsce stanowia wazny element funkcjonujacego systemu pomocy
spotecznej. Na przestrzeni ostatnich lat placowki te przeszly liczne przeobrazenia, nie tylko w samej
wewnetrznej strukturze organizacyjnej, ale przede wszystkim w postrzeganiu ich przez otoczenie
zewnetrzne.

Osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbgdne;j
pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy
spolecznej. Wsrod mieszkancow domow pomocy spolecznej przewazaja osoby starsze oraz osoby
z niepetnosprawnos$ciami. Osoby wymagajace wsparcia kierowane sa do domu pomocy spolecznej
odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba ze
okolicznos$ci sprawy wskazuja inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela
ustawowego na umieszczenie w domu pomocy spotecznej. Osoby przebywajace w domu pomocy
spotecznej ponosza odplatno$¢ w zaleznosci od wysokosci posiadanego dochodu (70% uzyskiwanego
dochodu, jednak nie wigcej niz peten koszt utrzymania). Pozostata kwote do wysokosci kosztow
utrzymania w placowce doplacaja w kolejnosci: matzonek, zstgpni przed wstepnymi a nastepnie
gmina, ktéra skierowata osobe do domu pomocy spotecznej. Optaty tez moga wnosi¢ inne osoby.

Z roku na rok budzet srodkow finansowych Osrodka na ten cel wzrasta. Wzrost wydatkow w tym
rozdziale wynika gléwnie ze wzrostu kosztéw utrzymania oraz nieposiadania dostatecznych
dochodéw przez osoby kierowane do nich, z ktorych ponosilyby petng odptatnosé. Sredni miesieczny
koszt utrzymania mieszkanca w 2022 r. w osrodkach w ktorych przebywaja podopieczni z terenu
Miasta towicza ksztaltowal si¢ od 4248,46 do 5498,41zt w 2021 r. od 3880,91 zt do 5187,22 zi,
w 2020 r. od 3 590,58 zt do 4 766,35 zt, natomiast w 2019 r. os 3 290,00 zt do 4 002,59 zt. Jako gmina
nie mamy wptywu na koszt utrzymania w DPS, poniewaz to Starosta danego powiatu co roku ustala
miesieczny koszt pobytu, a gmina musi zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej ponies¢ odptatnosé.

Na przestrzeni 2022 r. do doméw pomocy spotecznej zostato skierowanych 15 0séb z Lowicza.

Na koniec grudnia 2022 r. w domach pomocy spotecznej przebywaty 42 osoby.

Laczny koszt poniesiony przez Gming Miasto Lowicz wyniost 1 566 287,24 zl.

Tabela Nr 20: Wydatki poniesione na sfinansowanie pobytu w DPS 2019 - 2022

Rok Wydatki (z1)
2019 1049 298,49
2020 1093 414,97
2021 1253 740,54
2022 1566 287,24
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Na przestrzeni ostatnich lat obserwuje si¢ niepokojgcy wzrost 0sob starszych, samotnych,
o niskich dochodach, ktére nie mogg niestety liczy¢ na pomoc najblizszej rodziny. W zwiazku z tym
zapotrzebowanie na tego typu $wiadczenia z roku na rok bedzie wzrasta¢ z uwagi na starzejace si¢
spoleczenstwo 1 migracje ludzi mtodych.

ilos¢ oséb kierowana do doméw pomocy spotecznej
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Nalezy zaznaczy¢, ze O$rodek stara si¢ zapewni¢ opieke osobom starszym, schorowanym,
niepelnosprawnym w postaci uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania, jak réwniez O$rodek
udziela informacji dotyczacych mozliwosci umieszczenia w zakladach opiekunczo — leczniczych.
Pomoc w formie ustug opiekunczych czesto jednak jest niewystarczajaca i wOwczas gmina jest
zobowiazana skierowaé¢ osobe do domu pomocy spotecznej zapewniajgcego calodobowa opiekg.
Ponadto Osrodek realizuje postanowienia sadu nakazujgce umieszczenie osoby w domu pomocy
spolecznej.

Srodowiskowy Dom Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS) $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub
zespolowych treningdéw samoobstugi i treningdéw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce,
rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w  zakresie czynno$ci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Ustugami w SDS moga by¢ objete osoby psychicznie chore,
osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu glebokim, znacznym i umiarkowanym, a takze
osoby z niepetnosprawnosciag intelektualng w stopniu lekkim, jezeli jednoczesnie wystepuja inne
zaburzenia, zwlaszcza neurologiczne oraz osoby wykazujace inne przewlekle zaburzenia czynno$ci
psychicznych, ktore zgodnie ze stanem wiedzy medycznej sg zaliczane do zaburzen psychicznych
z wylaczeniem o0s6b czynnie uzaleznionych od $rodkow psychoaktywnych. W zwiazku ze zmiang
ustawy o pomocy spotecznej, od 1 czerwca 2021 zniesiona zostata odplatno$¢ za pobyt dzienny
w placowce. W 2022 r. z tej formy pomocy skorzystato 31 0s6b.

Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego

Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego w ramach zadan zleconych z zakresu administracji
rzagdowej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu wyptacit na podstawie postanowienia sadu.
Wysoko$¢ wynagrodzenia oraz okres, na jaki zostaje ono przyznane, okre$la sad.

W 2022 r. 2 opiekunom prawnym wyptacono tacznie 22 $wiadczenia.

Warto$¢ zadania wyniosta 9 696,36 zt.
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Mieszkania Chronione

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu prowadzi 2 mieszkania chronione, ktore
mieszczg si¢ pod adresem: Lowicz, ul. Krudowskiego 10/20 i 10/21. Zapewniajg one 7 miejsc dla osob
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, niepelnosprawnych lub chorych, pod warunkiem, ze nie
wymagaja catodobowej opieki. Sg to mieszkania wspierane, co oznacza, ze osoby korzystajace
z takiej formy pomocy, przygotowywane sa do prowadzenia samodzielnego Zycia w spoteczenstwie na
wlasny rachunek, przy pomocy wlasnych umiejetnosci i z wykorzystaniem wilasnej zaradnosci
zyciowej. Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznawany jest decyzja administracyjna, poprzedzong
rodzinnym wywiadem $rodowiskowym oraz dokonaniem uzgodnien dotyczacych celu i okresu
pobytu, rodzaju wsparcia i wysokos$ci odptatnosci.

W okresie sprawozdawczym pomocg W formie mieszkania chronionego byta objeta 1 osoba
niepetnosprawna oraz samotna matka z 2 dzieci.

ROZDZIAL VII

WSPARCIE RODZIN PRZEZYWAJACYCH TRUDNOSCI W WYPELNIANIU
FUNKCJI OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH

Rodzina stanowi wyjatkowe i niepowtarzalne $rodowisko, ktore najkorzystniej wpltywa na
fizyczny, psychiczny i spoleczny rozwdj dziecka, pod warunkiem jednak, ze realizuje ona w sposob
wlasciwy przypisane jej funkcje, zwlaszcza opiekunczo- wychowawcze. Wspotczesne rodziny
czestokro¢ dos§wiadczaja licznych trudnych sytuacji, zagrazajacych wypehianiu przez nie ich funkcji.
Ewentualne zaburzenia w prawidlowym funkcjonowaniu rodziny i zwigzane z tym zagrozenie
interesow jej cztonkow zmuszaja rodziny do korzystania ze szczegdlnej opieki i pomocy ze strony
panstwa. Panstwo bowiem jest podmiotem odpowiedzialnym za stworzenie swoim obywatelom
warunkoéw, W ktorych beda oni mogli funkcjonowac i zaspokajaé swoje potrzeby. Kierujac si¢ tym
wskazaniem, ,,dla dobra dzieci, ktore potrzebuja szczegodlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
srodowiska rodzinnego, atmosfery szczgécia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny rozwdj
i przyszta samodzielno$¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony przystugujacych im praw i wolnosci, dla
dobra rodziny, ktéra jest podstawowa komorka spoteczenstwa oraz naturalnym sSrodowiskiem
rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkdéw, a w szczegdlnosci dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna
pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna
ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiagnieta przez wspolprace wszystkich osob, instytucji
i organizacji pracujgcych z dzieémi i rodzicami”, uchwalono ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tj.: Dz. U. z 2022 r. poz. 447). Praca z rodzing
prowadzona jest zar6bwno w rodzinie wymagajacej wsparcia, aby mogla ona poradzi¢ sobie
z przezywanymi trudno$ciami i aby nie doszto w niej do dziatan interwencyjnych w postaci
umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, ale takze z rodzing w przypadku czasowego umieszczenia
dziecka poza nig. Na podstawie art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
w przypadku, gdy MOPS powezmie informacj¢ o rodzinie przezywajacej trudno$ci w wypehianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny Osrodka przeprowadza w tej rodzinie
wywiad srodowiskowy, na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej i dokonuje analizy
sytuacji rodziny. Jesli wynika z niej konieczno$¢ podjgcia wspolpracy z rodzing przez asystenta
rodziny, pracownik socjalny wnioskuje do Dyrektora MOPS o jego przydzielenie. Réwniez sad, na
mocy postanowienia, moze zobowigza¢ rodzicow maloletnich dzieci do wspotpracy z asystentem
rodziny. Asystent rodziny pracuje w ramach zadaniowego czasu pracy, co umozliwia dostosowanie
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godzin pracy do indywidualnych potrzeb rodziny. Prace z rodzing prowadzi w miejscu jej
zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzing.

W 2022 r. w MOPS w Lowiczu zatrudnionych byto 2 asystentow rodziny zatrudnionych na
podstawie umowy o prac¢ w systemie zadaniowego czasu pracy.

Do zadan asystenta rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 1 ww. ustawy, nalezy w szczegolnosci:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny

i w konsultacji z pracownikiem socjalnym (przy czym plan pracy z rodzing, obejmuje zakres
realizowanych dzialan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych,
a takze zawiera terminy ich realizacji i przewidywane efekty);

2) opracowanie, we wspOlpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umigjetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow wychowawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie =~ wsparcia dzieciom, w szczegOlnosci poprzez wudzial w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;

14) realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i
rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z 2019 r. poz. 473 1 1818);

15) prowadzenie dokumentacji dotyczgacej pracy z rodzina;

16) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku;

17) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina;

18) sporzadzanie, na wniosek sgdu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

19) wspotpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzgdowej, wiasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach na
rzecz dziecka i rodziny;

20) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktéorych mowa w art. 9a
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 218) lub innymi podmiotami, ktoérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za
niezbedna.

W 2022 r. asystenci rodziny wspolpracowali lacznie z 26 rodzinami (69 dzie¢mi w tych
rodzinach). Z tego 1 rodzina korzystata ze wsparcia do 3 miesiecy, 11 rodzin od 3 do 12 miesiecy,
a 14 rodzin powyzej roku.7 rodzin zostato zobowiazanych do pracy z asystentem rodziny przez sad.

W ciggu 2022 r. zakonczono wspodtprace z 16 rodzinami, w tym ze wzgledu na:

» 0siagnigcie/czgsciowe osiagnigcie celow-zakonczono wspolprace z 8 rodzinami,

» z powodu zaprzestania wspoltpracy przez rodzing-zakonczono wspolprace z 7 rodzinami,
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» ze wzgledu na zmiang metody pracy — zakonczono wspélprace z 1 rodzing.

Tabela Nr 21: Powody zakonczenia wspotpracy z rodzing

rok Osiagniecie lub czesciowe | Zaprzestanie wspélpracy Brak Zmiana metody
osiagniecie celow przez rodzine efektow pracy

2019 1 3 0 0

2020 11 1 1 1

2021 13 3 0 1

2022 8 7 0 1

W 2022 r. $redni czas pracy asystenta rodziny z 1 rodzing wynidst 23 miesiace.

Praca z rodzinami realizowana byla na podstawie indywidualnych, opracowanych wspdlnie
z rodzinami planéw pracy. Zwracano uwage aby plany te byly realne- mozliwe do zrealizowania,
spojne, kompletne i konkretne- aby cele do realizacji zostaly okreslone w doktadny, zrozumiaty dla
rodziny sposob, aby byty terminowe- miaty okreslony czas wykonania zadania.

Asystenci rodzin towarzyszyli rodzinom 1 wspierali rodziny z dzie¢mi, aby w przysziosci
samodzielnie potrafity pokonywac trudnosci zyciowe, zwlaszcza dotyczace opieki i wychowania
potomstwa oraz stworzenia im optymalnych warunkéw do prawidtowego rozwoju. Wspotpracowali na
rzecz rodzin nie tylko z pracownikami socjalnymi, ale i z pracownikami innych stuzb spotecznych.
Asystenci rodziny, przede wszystkim, prowadzili dzialania z zakresu wzbogacania potocznej wiedzy
pedagogicznej rodzicow o elementy naukowej wiedzy o wychowaniu dzieci i mlodziezy
(tzw. pedagogizacje rodzicow). Ponadto, w szczegodlnosci poruszane byly zagadnienia dotyczace
organizacji dnia w rodzinie, tworzenia harmonogramu obowigzkow domowych w rodzinie, higieny

(dbatos¢ o higieng osobista cztonkoéw rodziny, czystos¢ bielizny i innych czesci garderoby, zwalczanie
wszawicy), bezpieczenstwa i zdrowia zwlaszcza dzieci oraz pozostalych cztonkéw rodziny

(m.in.: dopilnowywanie wizyt kontrolnych, wykonywanie badan okresowych - bilanséw, szczepien,
stosowanie si¢ do zalecen lekarskich, tez pomoc ze strony asystenta w umawianiu terminow wizyt
U specjalistow: psychiatry, psychologa, okulisty, neurologa dziecigcego, monitorowanie fizjoterapii
i rehabilitacji dziecka, wspieranie rodzica podczas pobytu w szpitalu z dzieckiem, dostarczanie
informacji nt. diety dla dziecka z cukrzycg), omawiania charakterystycznych cech etapéw rozwoju
dzieci. Dziatania prowadzone w rodzinach przez asystentow miaty przyczyni¢ si¢ do podniesienia
poziomu umiejetnosci opiekunczo — wychowawczych rodzicow, zwigkszenia ich $wiadomosci
w procesie wychowania dzieci. Asystenci wskazywali na prawidtowe wzorce funkcjonowania rodziny.
Pedagogizacje realizowano w oparciu o wymiang informacji o wychowaniu, w tym konkretnego

dziecka w danej rodzinie, w okreslonej rodzinnej sytuacji oraz z wykorzystaniem sposobnosci do
wspolnego poszukiwania rozwigzan problemow wychowawczych. Asystenci rodziny prowadzili
treningi umiejetnosei rodzicielskich, majace na celu pomoc rodzicom w zrozumieniu fizycznych

i emocjonalnych potrzeb dzieci, przyswojeniu przez rodzicow praktyk wychowawczych, a takze
zachgcali do okazywania dzieciom mitoSci, akceptacji, ktore to sprzyjaja rozwojowi oraz umocnieniu
relacji pomigdzy nimi a dzie¢mi, odbudowaniu wi¢zi migdzy cztonkami rodziny. Podejmowali
rowniez dziatania metodyczne, stuzace podwyzszeniu umiejetnosci interpersonalnych rodzicow.

Waznym elementem pracy asystentow rodziny w $rodowiskach byto tez poradnictwo i trening
w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego (racjonalne gospodarowanie posiadanymi zasobami
finansowymi w oparciu o ustalong z rodzing hierarchi¢ potrzeb, terminowe regulowanie zobowigzan
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finansowych rodziny, trening wykonywania prac domowych, pozyskiwanie ustug na rzecz domu np.
wykonywanie napraw, remonty, wymiana sprzetow domowych, poprawa funkcjonalnosci
pomieszczen, oszczedne gospodarowanie mediami). W ramach udzielanego rodzinom wsparcia,
asystenci prowadzili dziatania edukacyjne, polegajace na informowaniu o dziatalnosci
administracyjne] roéznych instytucji oraz o sposobie zatatwiania réznych spraw urzedowych.
Niejednokrotnie asystenci rodziny towarzyszyli klientom w urzgdach czy instytucjach (m.in. w UM,
ZGM, PPP, KPP, poradnie zdrowia), aby nie tylko informowa¢, ale réwniez w praktyce modelowad

poprawne zachowania, przy jednoczesnym zachgcaniu podopiecznych do  aktywnosci
i samodzielno$ci. Asystenci rodziny, w ramach wspotpracy z rodzinami, zachecali do skorzystania
z réznorakich form pomocy (np. podjgcia terapii psychologicznej — indywidualnej, rodzinnej, terapii
w zakresie leczenia z uzaleznienia), integracji i aktywizacji spotecznej- motywowali do udziatu

w zajeciach grup samopomocowych (réwniez informowali o miejscach i terminach spotkan takich
grup), udostepniali informacje o dziatalno$ci placdwek spoteczno-kulturalnych i sportowo —
rekreacyjnych, zachgcajac dzieci, miodziez i dorostych do udzialu w réznych zajgciach czy
wydarzeniach. Asystenci rodziny w swojej pracy podejmowali dzialania majace stymulowaé
prawidlowy rozwdj emocjonalny dzieci oraz wyrabia¢é u nich postawy prospoleczne, m.in. poprzez:

okazywanie dzieciom zainteresowania, akceptacji i troski; chwalenie za osiagnigcia (nawet
te najdrobniejsze), udzielanie wsparcia emocjonalnego w sytuacjach dla nich trudnych w domu,
w szkole, grupie roéwiesniczej; wzmacnianie i wspieranie ich dostosowywania si¢ do ogolnie
przyjetych zasad zycia rodzinnego (np. dotyczacych powrotu do domu o okres$lonej godzinie,
odrabiania zadanych prac domowych, wypelniania obowigzkow domowych, wlasciwego
komunikowania si¢ z rodzicami czy rodzenstwem); informowanie o konsekwencjach wynikajacych
z zachowan spotecznie nieakceptowalnych. Dziatania podejmowane przez asystentoéw rodziny,
W ramach zapiséw ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, uwzgledniane sg
w realizacji ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2022-2024”, co szczegbtowo
zostato opisane w dalszej czeSci niniejszego sprawozdania.

MOPS w 2022 r., dazac do zapewnienia integracji rodziny oraz przeciwdziatania marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu rodzin z terenu Lowicza, po zakonczeniu projektu pod nazwg Port
»Szczesliwa Rodzina” (wspolfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 O$
Priorytetowa 09-IX Wiaczenie spoteczne Dziatanie dla Osi 02-1X.2 Ustugi na rzecz osob zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym Poddziatanie 01-1X.2.1 Ustugi spoteczne i zdrowotne) —
monitorowat sytuacj¢ w 5 rodzinach uczestniczacych w ww. projekcie (5 rodzin: rodzice, 11 dzieci, 2
osoby z otoczenia rodziny).
Celem monitoringu byto utrzymanie optymalnego poziomu wypetniania funkcji opiekunczo-
wychowawczych przez rodziny zaangazowane w projekcie. Szczegdlng uwage zwracano na:

» motywowanie do dalszego podnoszenia kompetencji wychowawczo-opiekunczych rodzin,

» utrwalenie nowo zdobytej przez rodziny wiedzy i umiejetnosci i zachgcanie do wykorzystania

ich w codziennym zyciu (np. poprzez zmodyfikowanie stosowanych postaw rodzicielskich),

» zapobieganie nawrotom wczesniejszych, destrukcyjnych dla rodzin zachowan,

» wspieranie dziatan zwigkszajacych aktywno$¢ spoteczng rodzin.
W trakcie monitoringu asystenci rodziny dla podtrzymania osiggnictych efektow wspolpracowali
z innymi pracownikami stuzb spotecznych.

W 2022 r. praca asystentow organizowana byta przez Zespél do Spraw Asysty Rodzinnej.
W ramach Zespotu wspolpracowali ze soba: koordynator Zespotu, 2 asystenci rodziny, psycholog,
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pracownicy socjalni, w ktérych rejonie zamieszkiwaly rodziny objete asysta rodzinng, dyrektor
MOPS, kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej w MOPS.
Do zadan Zespotu nalezy podejmowanie dziatan z zakresu:
diagnozowania i analizowania sytuacji rodzinnej Ssrodowisk pod katem zaistniatych probleméw
i deficytow;
» wspierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych w celu przywrocenia zdolnosci do wypetniania tych funkcji;
» wspierania rodzin biologicznych, ktorych dzieci znajduja si¢ poza rodzina;
» profilaktyki i edukacji rodzin w celu rozwijania ich umiejetnosci opiekunczo-
wychowawczych;
» wnioskowania, w uzasadnionych przypadkach, o przyznanie ushug opiekunczych dla rodzin z
dzie¢mi, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych;
» organizowania dla rodzin grup wsparcia/grup samopomocowych, majacych na celu wymiane
ich doswiadczen oraz zapobieganie ich izolacji;
» interwencji i dziatan zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin;
» organizowania dla rodzin potrzebujacych opieki psychologicznej, konsultacji indywidualnych,
porad psychologicznych i prawnych;
» wspolpracy z instytucjami i placowkami dziatajagcymi na rzecz dziecka i rodziny;
» wspolpracy ze szkotami w zakresie rozwiazywania probleméw wychowawczych.
W 2022 r. odbyty si¢ 24 spotkania Zespotu ds. Asysty Rodzinne;.
Na spotkaniach Zespotu asystenci rodziny przedstawiali przygotowane przez siebie oceny okresowe
(oceny takiej dokonuje si¢ nie rzadziej niz raz na 6 miesi¢cy) omawiajgce dotychczasowa wspotprace
rodzin z asystentami, aktualng sytuacje zyciowa tych rodzin oraz stopien realizacji planu pracy.
Sprawdzano czy podejmowane przez cztonkow rodziny i asystenta dziatania prowadza do osiggni¢cia
zatozonych w planach pracy celéow. Dokonywano weryfikacji istniejacych planow pracy z rodzinami.
Prace Zespotu skupiaty si¢ tez na podejmowaniu wspotpracy z innymi podmiotami, §wiadczacymi

ushugi na rzecz rodziny.

ROZDZIAL VIII

WSPARCIE OBYWATELI UKRAINY
Wsparcie psychologiczne

W dniach 22 — 23 kwietnia 2022 r. odbyty si¢, zorganizowane przez Miegjski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lowiczu, warsztaty wspomagajace kompetencje psychospoteczne dla 4 grup oraz 6
indywidualnych konsultacji psychologicznych dla obywateli Ukrainy. Warsztaty i spotkania
z psychologiem odbywaty si¢ w trzech miejscach, gdzie zostali zakwaterowani uchodzcy
tj. w budynkach przy ul. Kaliska 5, ul. Warszawska 9a i ul. Jana Pawta II 1.

Uczestnicy spotkan zostali poinformowani, ze jednym z celéw jest przeprowadzenie wstgpnej,
przesiewowej oceny wystegpowania u nich ryzyka depresji. Zastosowany kwestionariusz wymagat
udzielenia przez nich odpowiedzi zgodnie z podanym przez psychologa kluczem (cztery warianty
odpowiedzi do wyboru). Psycholog informowal, Ze nie jest to jeszcze pelna diagnoza, ale proba
rozpoznania stanu psychicznego, w jakim si¢ znajduja, aby w zaleznosci od wynikéw zaproponowac
pozadane strategie oddziatywan psychologicznych. Psycholog poruszyt z uczestnikami zaje¢ takze
kwestie sposobdw 1 metod radzenia sobie ze stresem. Przebywajacy w Lowiczu uchodzcy z Ukrainy
przyznali, ze trafili w miejsca, w ktorych otrzymali ogromne wsparcie i adekwatng pomoc materialng.
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UchodZcy na rece psychologa sktadali podziekowania za zyczliwo$é, ogromne serce, okazane im nie
tylko przez pracownikow MOPS-u, ale i innych mieszkancéw Lowicza, ktorzy nie szczgdza
wysitkow, aby w tym trudnym czasie nies¢ pomoc obywatelom Ukrainy. Ukrainki wdzigczne byty za
kazdy akt serdeczno$ci, za wsparcie okazywane ich dzieciom, ktore aktualnie uczgszczaja do
towickich szkol. Panie podkreslaty, ze ich dzieci spotykaja si¢ w tych placowkach ze zrozumieniem,
zarowno nauczycieli, jak i rowiesnikow. Niektore z uczestniczek warsztatow psychologicznych
poczatkowo prezentowaly dystans w kontakcie z psychologiem. Ich reakcja nie moze dziwi¢ biorac
pod uwage fakt, ze, jak informowaty, w Ukrainie nie ma zwyczaju korzystania z ustug psychologa,
udzial w terapii nie jest popularny, a w niektorych miejscach traktowany jako potwierdzenie choroby
psychicznej, co spotyka si¢ ze stygmatyzowaniem. Z Kolei w miejscach, gdzie jest to bardziej
naturalne, ta ustuga jest droga i nie wszystkich na nig sta¢ (np. w osrodkach takie jak Kijow).

2022/4122 1458

Jednorazowe swiadczenie pienigzne 300 zt dla obywateli Ukrainy

Wsparcie finansowe przybylych do Polski ukrainskich uchodzcow reguluje Ustawa z dnia
12 marca 2022 r. 0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa. Jednym z elementéw pomocy jest Swiadczenie pieniezne w wysokosci 300 zt okres§lane
tez potocznie jako pomoc “na dzien dobry”. Oznacza to, ze kwota 300 zt na osobe jest wsparciem
w poczatkowym okresie pobytu obywateli Ukrainy w Polsce z przeznaczeniem na utrzymanie,
w szczegblnosci na pokrycie wydatkow na zywnos$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz
optaty mieszkaniowe. Otrzymanie $wiadczenia 300 zt jest uzaleznione od spehienia kilku warunkow.
Przede wszystkim niezbedne jest legalne przebywanie na terenie Polski i wpisanie do rejestru PESEL.

Organem wilasciwym w sprawach jednorazowego $wiadczenia pieni¢znego jest wojt, burmistrz,
prezydent miasta wlasciwy ze wzgledu na miejsce pobytu tej osoby.

W Lowiczu obsluge $wiadczenia realizuje Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne;.
Whiosek sktada osoba uprawniona, jej przedstawiciel ustawowy, opiekun tymczasowy albo osoba
sprawujaca faktyczng piecze nad dzieckiem.

W 2022 roku wplynety 783 wnioski o wyptate jednorazowego $wiadczenia pienigznego.

Wyptacono $§wiadczenia dla 1164 os6b uprawnionych na taczng kwote 349 200,00 zt.

Swiadczenie pienieine 7 tytulu zapewnienia zakwaterowania i wyiywienia obywatelom Ukrainy

Zgodnie z art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz.U. z 2023 r., poz. 103 tj.) regulujaca kwesti¢
udzielania pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa — kazdemu podmiotowi, w szczegdlnoSci osobie fizycznej prowadzacej gospodarstwo
domowe, ktéry zapewni, na wlasny koszt, zakwaterowanie i wyzywienie obywatelom Ukrainy, moze
by¢ przyznane na jego wniosek swiadczenie pieni¢zne z tego tytutu nie dtuzej niz za okres 120 dni od
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dnia przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Okres wyplaty $wiadczenia
moze by¢ przedtuzony w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, min. gdy:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

posiada orzeczenie o niepelnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenie,
o ktorym mowa w art. 5 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Swiadczenie przystuguje za osobe
niepetnosprawna, za osobe sprawujaca nad nig opieke i za kazde maloletnie dziecko tych
0s0b),

posiada dokument potwierdzajacy I lub II stopien niepelnosprawnosci wydany w ramach
ukrainskiego systemu orzekania o niepetnosprawnosci (Swiadczenie przyshuguje za osobe
niepetnosprawna, za osob¢ sprawujaca nad nig opieke i za kazde maloletnie dziecko tych
0s0b),

ukonczyt 60 rok zycia (kobiety) albo 65 rok zycia (me¢zczyzni),

jest kobieta w cigzy lub osoba wychowujaca dziecko do 12 miesigca zycia, (Swiadczenie
przystuguje za kobiete w cigzy i za kazde jej matloletnie dziecko lub za opiekuna
wychowujacego dziecko do 12 miesiagca zycia i za wszystkie jego matoletnie dzieci),

samotnie sprawuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej opieke nad trojgiem i wigcej
dzieci (Swiadczenie przystuguje za opiekuna i za kazde matoletnie dziecko),

jest matoletnim obywatelem Ukrainy, ktory przybyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
bez opieki osoby sprawujacej faktyczng piecze nad nim, oraz matoletni obywatel Ukrainy,
ktory przybyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przed przybyciem byt umieszczony
w pieczy zastgpczej na terytorium Ukrainy (Swiadczenie przyshuguje za matoletniego, za
opiekuna tymczasowego ustanowionego dla matoletniego oraz za wszystkie maloletnie dzieci
opiekuna tymczasowego).

Maksymalng wysoko$¢ $wiadczenia pieni¢znego przystugujacego z tytulu zapewnienia

zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy ustala si¢ w kwocie 40 zt za osobe dziennie.
Laczna kwota $wiadczen wyptacona wnioskodawcom 3 509 840 zt

Tabela 22
Swiadczenie pieniezne za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
Liczba obywateli
Liczba obywateli Ukrainy objetych
Liczba zlozonych Ukrainy ujetych w . g pozytywnie
wnioskow narastajaco | zlozonych wnioskach - LB L 037 rozpatrzonymi
. rozpatrzonych ; :
od poczatku narastajaco od ozytywnie wnioskami -
obowigzywania ustawy | poczatku P yw narastajaco od
obowiazywania ustawy poczatku
obowiazywania ustawy
563 1096 542 1080

Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy

Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu

przyznaje i wyplaca §wiadczenia rodzinne.

Warunki przyznawania $wiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy sa takie same jak dla
obywateli Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych.
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W 2022 r. wyptacono obywatelom Ukrainy $swiadczenia rodzinne dla 167 dzieci. na tgczng kwote
103.334,00 zt.

Tabela 23
Swiadczenie rodzinne dla obywateli Ukrainy
Dodatki do . Jednorazowa - .
. ) . Zasitek zapomoga z tyt. | Swiadczenie
Zasilek rodzinny | zasilku . . L. . . .
. pielegnacyjny urodzenia si¢ rodzicielskie
rodzinnego .
dziecka
67.549,00 12.840,00 2.374,00 1.000,00 19571,00

Spotkanie integracyjne z uchodicami z Ukrainy

W dniu 8 kwietnia MOPS w siedzibie Klubu Seniora zorganizowat spotkanie integracyjne
polsko — ukrainskie, na ktore kobiety z Ukrainy przygotowaly swoje narodowe potrawy a Zespot
Spiewaczy z Klubu Seniora uswietnit je wykonujac wigzanke polskich piosenek.

ROZDZIAL IX

WSPARCIE OSOB BEZDOMNYCH

Wsparcie oséb bezdomnych

Noclegownia

Noclegownia dla oséb bezdomnych jest osrodkiem wsparcia, dziatajacym w strukturach
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu, powotanym do realizacji zadan wlasnych gminy
o charakterze obowiazkowym wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.

Noclegownia funkcjonuje przy ul. Kaliskiej 6B. Do dyspozycji osob bezdomnych jest Swietlica
oraz 3 sale noclegowe zapewniajace schronienie 22 osobom w tym 4 kobietom.

W Noclegowni mogg przebywac osoby zdolne do samoobstugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza
zdrowiu i zyciu innych os6b przebywajacych w placéwce oraz osoby trzezwe.

W okresie od 25.07.2022 r. do 10.08.2022 r. zostalty wykonane prace remontowe przez firme
PROFIL, ktore obejmowaly wymiang podidg w pokojach, zamontowanie pisuaréw. Podopieczni
Noclegowni sami pomalowali wszystkie pomieszczenia oraz drzwi. Prace remontowe trwaly do
wrzesnia 2022 r. Do pokoi noclegowych zostaty zakupione nowe materace, kotdry z poduszkami oraz
komplety poscieli.
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W jednym z pomieszczen Noclegowni zostata utworzona Swietlica, ktora zostata wyposazona w 2
stoly z krzestami, mikrofalg oraz zakupione zostaty specjalne pojemniki do odgrzewania zywnosci.
Podtaczony zostal rowniez telewizor.

Swietlica jest pomieszczenie, w ktorym podopieczni moga przebywaé do godziny 22:00.

Na poczatku grudnia mieszkancy w ramach zaje¢ §wietlicowych zaczeli przygotowania do $wiat.
Wtlasnorecznie wykonali ozdoby choinkowe, postarali si¢ o choinke oraz zadbali o wystroj wszystkich
pomieszczen. Wspdlnie przygotowali wieczerzeg wigilijna, na ktora zaprosili pracownikow.

W 2022 r. schronienia udzielono 45 osobom, w tym 9 kobietom.
3 osoby otrzymaly mieszkanie z zasobow ZGM,

2 osoby zostaty umieszczone w DPS,

1 osoba zostata umieszczona w schronisku,

25 os6b przyjeto,

» 3 osoby zmarty.

YV V VYV

W ramach przygotowan do zimy 2022/2022 zabezpieczony zostal suchy prowiant, odziez dla osob
bezdomnych przychodzacych z zewnatrz oraz umozliwiono umycie si¢ przed przebraniem. Z tej formy
pomocy skorzystato 9 osob.

ROZDZIAL X

WSPARCIE LAGODZACE SKUTKI INFLACJI

Inwazja Rosji na Ukraing spowodowala znaczny wzrost cen energii i gazu a tym samym wptynela na
wzrost inflacji. W odpowiedzi na kryzys energetyczny, aby ztagodzi¢ jego skutki dla gospodarstw
domowych zostaty wprowadzone jednorazowe $wiadczenia: dodatek weglowy, dodatek ostonowy,
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dodatek dla gospodarstw domowych z tytutu wykorzystywania niektorych zrodet ciepta oraz dodatek
elektryczny.

Swiadczeniatagodzace skutki inflacji

dodatek dla gospodarstw domowych z tytutu
wykorzystywania niektorych zrodet ciepta

M dodatek weglowy

M dodatek ostonowy

331
—— 2603
e 2909

Dodatek weglowy

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. 0 dodatku weglowym (Dz. U. z 2022 1. poz. 1692 z p6zn. zm.)
wprowadzita mozliwo$¢ uzyskania dodatku weglowego jako jednorazowego $wiadczenia
w wysokosci 3000,00 zt. Dodatek weglowy to $wiadczenie, ktére przystugiwato gospodarstwu
domowemu, ktére spetnito jednoczesnie nastgpujace warunki:

1) glownym zrodlem ogrzewania gospodarstwa domowego wnioskodawcy byt kociot na paliwo
state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa
lub piec kaflowy na paliwo state,

2) wskazane przez wnioskodawcg zrodto ogrzewania zasilane bylo weglem kamiennym,
brykietem lub peletem zawierajacymi co najmniej 85% wegla kamiennego,

3) wskazane przez wnioskodawce Zrodto ogrzewania byto wpisane lub zgtoszone do Centralne;j
Ewidencji Emisyjno$ci Budynkow (CEEB), o ktérej mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontow oraz o centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkow, co do zasady wpisanie badz zgloszenie gtownego zrodia ogrzewania
do CEEB uprawniajace do przyznania dodatku weglowego powinno by¢ zrealizowane do
11 sierpnia 2022 r. Wskazany termin nie dotyczyt nowych zrodet ogrzewania, tj. wpisanych
lub zgloszonych po raz pierwszy do CEEB (o ktorych mowa w art. 27g ust. 1 ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontéw oraz o centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkow).

Do Osrodka wptyneto 3388 wnioskow o wyptate dodatku weglowego. Wnioski o wyplate dodatku
weglowego mozna byto sktada¢ do 30 listopada 2022 r.
W 2022 r. wyptacono 2603 dodatki weglowe na taczng kwote 7 809 000,00 zt.

Dodatek ostonowy

Dodatek ostonowy stanowit kluczowy element tarczy antyinflacyjnej, ktory mial zniwelowaé
rosnace ceny energii, gazu i zywnosci. Swiadczenie byto uzaleznione od dochodu gospodarstwa
domowego (1500 zt miesi¢cznie na osob¢ w rodzinie i 2100 zt dla osoby samotnej). W przypadku
przekroczenia kryterium dochodowego wsparcie byto pomniejszane zgodnie z zasada ,,ztotowka za
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ztotdwke”. Kwota dofinansowania zostata uzalezniona od ilo$ci 0sob w gospodarstwie domowym oraz
zrodla ogrzewania. Gospodarstwa domowe, ktorych gtowne zrodlo ogrzewania jest zasilane weglem
lub paliwami weglopochodnymi otrzymaty dodatek o 25% wyzszy. Dodatek oslonowy jest
$wiadczeniem przystugujagcym jednorazowo za okres od 1.01.2022 do 31.12.2022. Przyjmowanie
wnioskow zostato zakonczone 31.10.2022 r.

Z dodatku ostonowego skorzystato 2909 gospodarstw domowych na kwote 1 712 254,78 zt.

Dodatek dla gospodarstw domowych 7 tytutu wykorzystywania niektorych Zrodel ciepla

Dodatek dla gospodarstw domowych z tytulu wykorzystywania niektorych zrédet ciepta
przystugiwat gospodarstwom domowym, ktére do ogrzewania uzywaja pelletu drzewnego i innych
rodzajéw biomasy (3000 zt), drewna kawatkowego (1000 zt) oraz gazu skroplonego LPG (500 zt) lub
oleju opatowego (2000 zt). Przyjmowanie wnioskow zostato zakonczone 30 listopada 2022 roku.

W przypadku posiadania informacji wskazujacych, ze osoba, ktora nie ztozyta wniosku o wyptatg
dodatku dla gospodarstw domowych, spetnia warunki jego przyznania, dodatek mozna przyznaé bez
konieczno$ci sktadania wniosku po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego. Skorzystano z tej
mozliwosci w przypadku 4 gospodarstw domowych, dzigki czemu wigcej rodzin zostato objetych
wsparciem.

Z dodatku skorzystato 331 gospodarstw domowych, co stanowi kwotg 582 500,00 zt.

Dodatek elektryczny

Od 1 grudnia 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu rozpoczat realizacje
dodatku elektrycznego. Jest to §wiadczenie przystugujace gospodarstwom domowym, ktérych gtowne
zrodto ogrzewania jest zasilanie energig elektryczna.

Do 31 grudnia 2022 r. wptyneto 29 wnioskdéw o dodatek elektryczny.

ROZDZIAL XI

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2022 r. realizowal zadania z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie zgodnie z ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Realizowane byly
dziatania wpisane w Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021 - 2025.

Zarzadzeniem Nr 158/2020 Burmistrz Miasta Lowicza z dnia 11.05.2020 r. w sprawie powotania
Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Lowiczu, nadal
pracowat powotlany Zespot Interdyscyplinarnego w sktad ktorego weszto 12 0s6b z instytucji z terenu
miasta Lowicza. Obstuge Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnial Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lowiczu.

Zespot Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie stanowi element
gminnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Zespot dziala na podstawie zawartych
porozumien pomigdzy Burmistrzem Miasta Lowicza a podmiotami wilasciwymi dla czlonkéw
Zespolu. Zespot realizuje cele Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
przyjetego na lata 2021— 2025.

Celem Programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie miasta L.owicza
poprzez wspélne dziatanie wszystkich stuzb z terenu miasta.
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Dzialania podejmowane w Srodowisku zagrozonym przemocq w rodzinie

Osobom dotknietym przemoca w rodzinie udzielono pomocy w szczeg6lnosci w formie:

» poradnictwa,

> interwencji kryzysowej i wsparcia,

» ochrony przed dalszym krzywdzeniem.

Osrodek zapewnial systematyczng obsluge biurowa dla Zespotu Interdyscyplinarnego, organizowat
spotkania zespotu i grup roboczych. W pracy Zespotu Interdyscyplinarnego uczestniczyty w 2022 r.
cztery osoby zatrudnione w O$rodku. W 2022 r. odbyto sie 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego.
Zadaniem Zespolu bylo — zgodnie z art. 9b ust 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie — integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotow dziatajacych na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci przez:

» diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,

» podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonych przemoca w rodzinie majacych na celu

przeciwdziatanie temu zjawisku,

» inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie,

» rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy

w srodowisku lokalnym,

» inicjowanie dzialan w stosunku do 0séb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystgpieniem przemocy
w rodzinie tworzyl grupy robocze, do ktérych zadan nalezato w szczegdlnosci:

» opracowanie i realizacja planu pomocy dla indywidualnego przypadku w przypadku

wystapienia przemocy w rodzinie,

» monitorowanie sytuacji rodzin w ktorych dochodzito do przemocy oraz rodzin zagrozonych

wystapieniem przemocy,

» dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzito do przemocy

oraz efekt tych dziatan.
Wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS systematyczne uczestniczyli w pracach grup
roboczych powotanych przez Zespot Interdyscyplinarny.

W 2022 r. Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego powotat 39 grup roboczych i w kazdej
z nich pracownik socjalny byl jako lider grupy prowadzacej sprawe danej rodziny. Ogotem w 2022 r.
pracownicy socjalni objeli pomocg 58 rodzin z wdrozong procedura ,,Niebieskiej karty”. Ogotem
prowadzono 75 kart w tym 36 Kart z lat ubiegtych. Odbyto si¢ 112 posiedzen grup roboczych.

W przypadku niepokojacych sytuacji pracownicy wnosili pisma do prokuratury lub sadu o
zainteresowanie si¢ sytuacja maloletnich dzieci. Kierowali pisma do Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, utrzymywali na biezaco kontakt z dzielnicowymi
Komendy Powiatowej Policji w Lowiczu, zapewniali rodzinom wsparcie w postaci pracy socjalne;.
[lo$¢ kierowanych pism:

» Sad Rejonowy w Lowiczu -6

» MKRPA -4

» Prokuratura Rejonowa w Lowiczu -1
W 2 przypadkach ze wzglgdu na okolicznoséci zostata udzielona pomoc finansowa. Wsparciem
objetych zostato 11 0s6b z tych rodzin.
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INSTYTUCJE ZAKLADAJACE NIEBIESKIE KARTY
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Osrodek dla ofiar przemocy zapewniat wsparcie psychologiczne oraz schronienie.

Zatrudniony w Osrodku psycholog dyzurowat od poniedziatku do piatku. W tym czasie przyjat
i wsparl 32 osoby doznajace przemocy, ktorym udzielit 144 porady psychologiczne. Brat udziat w 12
spotkaniach grup roboczych.

Osrodek dysponuje dwoma mieszkaniami chronionymi dla ofiar przemocy domowej.

ROZDZIAL XII

INNE ZADANIA REALIZOWANIE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY
SPOLECZNEJ

Program ,,Czyste powietrze”

Program ,,Czyste Powietrze” to ogodlnopolski program, ktéry skupia si¢ na wymianie starych
piecow i kottéw na paliwo state oraz termomodernizacji budynkow jednorodzinnych by efektywnie
zarzadza¢ energig. Dziatania te nie tylko pomoga chroni¢ Srodowisko, ale dodatkowo zwicksza
domowy budzet, dzigki oszczgdnosciom finansowym.

Osoba fizyczna, ktora zamierza ztozy¢ wniosek o przyznanie dofinansowania z Narodowego
Funduszu lub wojewddzkiego funduszu, moze zlozy¢ zadanie wydania za§wiadczenia o wysokosci
przecietnego miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego cztonka jej gospodarstwa domowego.
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Na podstawie Zarzadzenia Nr 331/2020 Burmistrza Miasta L.owicza z dnia 6 pazdziernika 2020 r.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w L.owiczu upowazniony jest do wydawania w tych
sprawach zaswiadczen. W 2022 r. wydano 52 zaswiadczenia, jest to porownywalna ilos¢ w stosunku
do 2021 r. kiedy wydano 50 zaswiadczen.

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 wspélfinansowany 7 Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD) w Podprogramie 2021

Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 zostal opracowany zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 223/2014 z dnia 11 marca 2014 r.
w sprawie Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym. W ramach POPZ pomoca
objete moga by¢ osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, dopuszcCzajacej
korzystanie z pomocy spolecznej z powoddéw wskazanych w art. 7 ustawy o pomocy spoteczne;j,
ktérych dochdd nie przekroczy okreslonego poziomu, ustalonego procentowo w stosunku do dochodu
uprawniajacego do korzystania z pomocy spoleczne;.

Od 01.01.2022 r. z pomocy zywnosciowej w ramach Programu 2022 mogly korzystaé osoby
osiagajace dochody w wysokosci 1.707,20 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 1.320,00 zt dla
0soby w rodzinie. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lowiczu wspolpracuje podstawie zawartego
porozumienia z organizacjg pozarzadowa (Lowickim Stowarzyszeniem ,,Da¢ Szanse”) na rzecz 0sob
korzystajacych z pomocy zywnosciowej w ramach realizacji Programu. Wspolpraca obejmuje
mieszkancow Miasta Lowicza. Porozumienie realizowane w przeciggu minionego roku, obejmowato 4
zakresy dziatan:

v’ rekrutacja uczestnikow Programu,

v pomoc w dystrybucji przydzielonej zywnosci,

v pomoc w koordynowaniu dziatan okotoprogramowych,

v’ pokrycie czgsci kosztow transportu produktéw zywnosciowych.

W 2022 r. kierowaniem i kwalifikowaniem mieszkancéw Lowicza do Programu zajmowali si¢
pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spoltecznej w Lowiczu. Wydano 293 skierowania
dla 553 0s6b na pomoc zywnosciowa w ramach Programu 2022. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
w celu realizacji zawartego porozumienia, wytypowal pracownika, ktorego zadaniem byta
koordynacja dziatan ze Stowarzyszeniem polegajaca na informowaniu zainteresowanych o terminach
wydawania zywnosci oraz pomocy w odbiorze przekazywanej zywnosci.

W 2022 r. z pomocy w ramach Programu skorzystato 502 obywateli Ukrainy.

ROZDZIAL XIII

POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

W oparciu o zdiagnozowane problemy klientéw pomocy spotecznej beda realizowane nastgpujace
dziatania:

1. Kontynuacja realizacji dzialan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie
w ramach realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta Lowicza na lata 2021 — 2025.

2. Prowadzenie dziatan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej 0raz przyjecie
Miejskiego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Lowicza na lata 2022 -2024.

3. Przyjecie Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2021 - 2026 dla
Gminy Miasto Lowicz.
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4. Prowadzenie dzialah majgcych na celu ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
i mlodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz oséb
dorostych w szczegdlnosci o0s6b samotnych, w podesztym wieku, chorych lub
niepelnosprawnych w ramach realizacji wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023.

5. Udzielanie osobom najubozszym z terenu miasta L.owicza pomocy zywnos$ciowej poprzez
wspotprace z Lowickim Stowarzyszeniem ,,Da¢ szanse” realizujgcym pomoc zywnos$ciowa
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa (PO PZ) 2014 - 2020 realizowanego
w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym w Podprogramie
2021.

6. Zintensyfikowanie dziatan wspierajacych osoby starsze i niepetnosprawne poprzez objecie ich
wsparciem w formie ushug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych, programami
,,Korpus Wsparcia Senioréw”, ,,Opieka 75+”, ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j”.

7. Rozwijanie wsparcia dla cztonkéw rodzin lub opiekunow oséb sprawujacych bezposrednia
opieke nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, osobami ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem rownowaznym, poprzez mozliwos¢ uzyskania dorazne;j,
czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowej w ramach realizacji Programu
,»Opieka wytchnieniowa”.

8. Szkolenie pracownikow i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry.

9. Monitorowanie przestrzegania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
W sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lowiczu za rok 2022



