UCHWALA NR 11/18/2018
RADY MIEJSKIEJ W LOWICZU
z dnia 10 grudnia 2018 r.

w sprawie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
miasta L.owicza.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym (tj. Dz.
U. z 2018 poz. 994,1000,1349 i poz.1432) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2017 r. poz. 328,
1566, 2180 oraz z 2018 r., poz. 650 ) Rada Miejska w Lowiczu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie miasta L.owicza, stanowiacy zatgcznik do uchwaly.

§ 2. Projekt regulaminu, o ktérym mowa w § 1 przekazuje si¢ do zaopiniowania
wlasciwemu organowi regulacyjnemu.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Lowicza.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady

Henryk Zasepa




Uzasadnienie

Od 1 stycznia 2018 roku weszly w zycie zmiany w ustawie dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U. z 2017 r. poz. 328, poz. 1566
i poz. 2180; z 2018 r., poz. 650 ). Zgodnie z art. 19 ust. 1 w/w ustawy Rada Gminy przyjmuje
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw i przekazuje go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu. Zmiana ustawy spowodowata konieczno$¢ opracowania regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow. Rada gminy, po dokonaniu analizy projektéw
regulamindéw dostarczania wody 1 odprowadzania sciekow, opracowanych przez przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne, uchwala regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw,
zwany dalej ,,regulaminem”, obowigzujacy na obszarze gminy. Regulamin powinien okreslaé
prawa 1 obowigzki przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug.
Uchwalg nr LXI/430/2018 z 10 sierpnia 2018r. Rada Miejska w Lowiczu przyjela projekt
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta Lowicza, ktdry moca
postanowienia WA.RET.070.2.280.1.2018 Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedziba w Warszawie z dnia 13 listopada
2018r. zostal =zaopiniowany negatywnie. Zachodzi zatem potrzeba przedstawienia do

zaopiniowania w/w organowi nowego projektu regulaminu.

JRZEWODNICZACY RADY

Henryk Zasepa



Zatacznik do uchwaty Nr AL/ 1.8./2018
Rady Miejskiej w Lowiczu
z dnia 10 grudnia 2018r.

PROJEKT
REGULAMINU
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

ROZDZIAL 1
Postanowienia ogdlne.

§ 1.

I. Regulamin okresla prawa 1 obowiagzki przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw.

2. Ilekro¢ w regulaminie uzywa si¢ okreslenia ,,Ustawa” nalezy przez to rozumieé
Ustawe o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw.

3. Wszelkie pojgcia uzyte w niniejszym regulaminie, w szczegdlnosci: przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, odbiorca ustug, zdefiniowane zostaty w Ustawie.

ROZDZIAL 11
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw.

§ 2.

1. Minimalng ilo$¢ dostarczanej wody, maksymalne ilo$ci oraz dopuszczalny poziom
Sciekéw wprowadzanych przez odbiorcéw ustlug do urzadzen kanalizacyjnych
wynikajacy z posiadanych przez zaktad technicznych 1 technologicznych mozliwosci
ich oczyszczania okresla umowa.

2. Wymagane cisnienie dostarczanej wody w instalacji wodociggowej okresla
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie
(Dz. U. z 2015, poz. 1422).

3. Woda przeznaczona do spozycia przez ludzi winna odpowiadaé¢ wymaganiom
okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017, poz. 2294).

4. Sposéb realizacji obowigzkéw dostawcéw Sciekéw przemystowych, warunki ich
wprowadzania oraz sposéb sprawowania kontroli ilosci 1 jakosci sciekéw reguluje
Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowigzkéw dostawcéw Sciekéw przemystowych oraz warunkow
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016, poz. 1757).

§3
W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek:

1. Zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody
w wymaganej ilosci 1 pod odpowiednim ci$nieniem.
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Zapewni¢ dostawy wody w sposéb ciagly i niezawodny.

Zapewni¢ nalezytg jako$¢ dostarczanej wody.

Prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci wody.

Zamontowa¢ wodomierz giéwny oraz zapewnié prawidtowe jego utrzymanie, naprawe
oraz wymiane na koszt przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego z wyjatkiem
przypadkéw, gdy naprawa lub wymiana wynika z winy odbiorcy ustug.

§ 4.

W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo-

kanalizacyjne, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek:

1.

W

Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania
sciekéw w sposdb ciggly i niezawodny.

Zapewni¢ ciagtos¢ 1 niezawodnos¢ odprowadzania Sciekéw.

Zapewni¢ nalezytg jako$¢ oczyszczonych $ciekow.

Prowadzi¢ regularng kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych
1 $ciekéw przemystowych oraz kontrole przestrzegania warunkéw wprowadzania
Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

§5.

Ponadto przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie z przepisami ustawy,

ma obowigzek:

1.

Zapewni¢ budowe urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych
przez gming w studium uwarunkowan 1 kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego.

Przylaczy¢ do sieci nieruchomo$¢ osoby ubiegajgcej si¢ o przytaczenie nieruchomosci
do sieci, jezeli sg spelnione warunki przylaczenia okreslone w niniejszym regulaminie,
oraz istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug.

Zawrze¢ umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw z osobg, ktérej
nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci i ktéra wystgpila z pisemnym wnioskiem
0 zZawarcie umowy.

Zapewni¢ spelnienie wymagan w zakresie jako$ci uslug wodociggowo-
kanalizacyjnych, okreslonych w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Udostepni¢ zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i poinformowa¢ o mozliwosciach korzystania z tego punku, jezeli odcigto dostawe
wody z przyczyny, o ktérej mowa w ustawie.

6. Dziatania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego nie moga naruszaé prawa
wlasnosci przylacza przystugujacego odbiorcy ustug.
§ 6.
Odbiorca korzystajagcy z  ustug przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
zobowigzany jest:
1. Korzysta¢ z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego odprowadzania

Sciekéw w sposob zgodny z ustawag.
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I1.

12.

13.

14.

Zapewni¢ realizacje budowy przylacza do sieci wod.-kan. oraz studni wodomierzowe;j,
pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtéwnego i urzadzenia
pomiarowego.

Zapewni¢ prawidlowe utrzymanie przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego
na wlasny koszt w stanie niepowodujacym pogorszenia warunkéw eksploatacji
urzagdzet wodociggowych lub kanalizacyjnych w przypadku, gdy przylgcze
wodociaggowe lub kanalizacyjne stanowi wlasnos¢ odbiorcy ustug.

Usung¢ awari¢ przylacza wodociggowego lub przylgcza kanalizacyjnego na wiasny
koszt oraz w sposdb zgodny z obowiazujacymi przepisami w sytuacji, gdy przytacze
wodociggowe lub kanalizacyjne stanowi wiasnos¢ odbiorcy ustug (chyba, ze Umowa
o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw zawarta mi¢dzy przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym, a odbiorca ustug stanowi inaczej).

Zapewni¢ prawidlowe utrzymanie instalacji wodociggowej i kanalizacyjnej zgodnie
z warunkami technicznymi uzytkowania budynkéw mieszkalnych.

Zapewni¢ prawidlowe utrzymanie pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest
wodomierz lub urzadzenie pomiarowe w stanie uniemozliwiajagcym jego uszkodzenie
1 nieprawidltowe dziatanie oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem 0séb
nieuprawnionych.

Umozliwi¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu dostgpu do dokumentacji
technicznej przytacza 1 pozostatych instalacji odbiorcy wuslug w zakresie
umozliwiajgcym ustalenie, czy mogg one oddziatywaé negatywnie na poziom ustug.
Wykorzystywaé wodg z sieci wodociagowej i korzysta¢ z przylacza kanalizacyjnego
wylgcznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie oraz w warunkach
przytaczenia do sieci.

Zapewni¢ realizacje obowiazkéw okreslonych w ustawie oraz przepisach
wykonawczych do ustawy dotyczacych:

1. warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych,
2. wymagan co do ich jakosci,
3. okreSlonych w umowie ograniczen dotyczgcych ilosci Sciekéw.

. Terminowo regulowaé naleznosci za dostawg wody i odprowadzanie $ciekéow -
zgodnie z zawartg umowa.

Niezwlocznie powiadomié przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych awariach
przylaczy oraz uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego.
Natychmiast powiadomié przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o awaryjnych
zmianach ilosci i jako$ci odprowadzanych Sciekéw.

Utrzymywa¢ pomieszczenia ( w tym studni wodomierzowej), w ktérym zainstalowany
jest wodomierz gtéwny lub urzadzenie pomiarowe, przed dostgpem 0s6b
nieupowaznionych, a w szczegdlnosci do jego zabezpieczenia przed uszkodzeniem lub
oddziatywaniem zakt6cajacym jego prawidtowe dzialanie.

Zapewni¢ osobom reprezentujacym przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, prawo wstgpu na teren
nieruchomosci lub do obiektu budowlanego nalezacego do odbiorcy w celach
zdefiniowanych w ustawie.
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§7.

Odbiorcy ustug zabrania sie:

Ll

Pobierania wody przed wodomierzem gtéwnym.

Zmiany lokalizacji wodomierza gtéwnego.

Naruszania plomb na wodomierzu gtéwnym oraz na zaworach przy wodomierzu.
Czerpania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele nie zwigzane

z gaszeniem pozardw.

ROZDZIAL II1
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug.

§ 8.

I. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej
umowy o zaopatrzenie w wod¢ 1 odprowadzanie S$ciekéw zawartej miedzy
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug.

2. Umowa, o ktérej mowa powyzej zawiera w szczegdlnosci postanowienia dotyczace:

ilodci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz
warunkéw ich §wiadczenia,

sposobu i termindéw wzajemnych rozliczen,

praw i obowigzkow stron umowy,

warunkéw  usuwania awarii  przylaczy wodociagowych lub  przylaczy
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug,

procedur 1 warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych,

ustalen zawartych w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci,

okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za niedotrzymanie
warunkow umowy.

§9.

Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekéw nastepuje z osoba,
ktérej nieruchomos¢ zostata przytgczona do sieci, na pisemny wniosek tej osoby.

§ 10.

Umowa, o ktérej mowa powyzej, moze by¢ zawarta z osobg, ktéra posiada tytut
prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg
by¢ odprowadzane $cieki, albo z osobag ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym.

§11.

Jezeli nieruchomos¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi, umowa o ktérej mowa powyzej, jest zawierana z ich wilascicielem lub
z zarzadcs.
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§12.

Na wniosek wilasciciela lub zarzgdcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowe, o ktérej
mowa powyzej, takze z osobg korzystajaca z lokalu wskazang we wniosku, jezeli spelnione sg
warunki okreslone w ustawie.

§ 13.

1. W zakresie dostawy wody, miejscem wydania rzeczy w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, jest zawor za wodomierzem gtéwnym.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomo$ci gruntowej
odbiorcy ustug odprowadzajacego $cieki, miejscem rozdziatu sieci i instalacji oraz
odpowiedzialnosci za stan techniczny jest granica nieruchomosci gruntowej.

3. Miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej obejmujgcej przylgcze stanowigce wlasno$é
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego i instalacji wewnetrznej odbiorcy
ustug oraz rozdzialu odpowiedzialnosci za stan techniczny, w przypadku lokalizacji
studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy ustug
odprowadzajacego scieki, stanowi ostatnia studzienka od strony budynku bedaca
wlasnoscig przedsiebiorstwa.

4. W przypadku przylacza kanalizacyjnego stanowigcego witasnos¢ odbiorcy ustug
dostarczajacego S$cieki, miejscem rozdziatu sieci i odpowiedzialnosci za stan
techniczny jest miejsce potaczenia sieci kanalizacyjnej z przytgczem.

Rozdzial IV
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§ 14.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg
prowadzone przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug
na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody
1 odprowadzonych Sciekéw.

2. Jezeli odbiorcy ustug jest wylacznie wilasciciel lub zarzagdca budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych, jest on obowigzany do rozliczenia kosztéw tych
ustug. Suma obcigzen za wode lub $cieki nie moze by¢ wyzsza od ponoszonych przez
wilasciciela lub zarzadceg na rzecz przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

3. Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania
wodomierza gléwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy
zuzycia wody.

4. Ilos¢ odprowadzonych Sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych.

5. W razie braku urzagdzefi pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie¢ na
podstawie umowy o dostarczenie wody lub odprowadzanie $ciekéw, jako réwng ilosci
wody pobranej lub okreslonej w umowie.

6. W rozliczeniach iloSci odprowadzonych sciekéw ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy ustug.
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§ 15.

. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode 1 odprowadzone Scieki

w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej
wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

Zgloszenie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysoko$ci nalezno$ci okreslonych
w fakturze nie wstrzymuje jej zaptaty.

W przypadku nadptaty zalicza si¢ jg na poczet przysztych naleznoéci lub na wniosek
odbiorcy ustug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej
sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtéwnego, ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesi¢cy
przed stwierdzeniem nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to
mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesi¢cy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy uslug wystepuje
o sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza gléwnego.

W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania nie potwierdza zgloszonych
przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Rozdzial V
Warunki przylgczenia do sieci.

§ 16.

Przytaczenie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej nastgpuje po spelnieniu
technicznych warunkéw przyltaczenia, okreslonych przez przedsigbiorstwo zwanych
dalej ,,warunkami przylaczenia”.

Z wnioskiem o przylgczenie do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej moze
wystepowaé osoba, ktérej nieruchomos$é ma by¢ przylaczona do sieci, posiadajaca
tytut prawny do korzystania z nieruchomosci albo osoba, ktéra korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 2, sklada w przedsigbiorstwie wniosek o okreslenie
warunkow przylaczenia.

Wz6r wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 1 3, ustala przedsigbiorstwo.

Przedsigbiorstwo jest obowigzane przytaczy¢ do sieci nieruchomosé osoby ubiegajace;j
si¢ o przylaczenie, jezeli istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug.
Mozliwosci te warunkowane sg usytuowaniem nieruchomosci oraz zdolno$ciami
dostawczymi i przepustowymi istniejgcej sieci wodociggowej i kanalizacyjne;j.
Warunkiem przystgpienia do wykonania rob6t przylagczeniowych jest wczesniejsze
uzgodnienie dokumentacji technicznej z przedsigbiorstwem, zgodnie z data wskazang
w wydanych warunkach technicznych.

Przed podpisaniem umowy na dostawg¢ wody lub odprowadzanie $ciekéw
przedsigbiorstwo po otrzymaniu kompletnej dokumentacji technicznej wraz
z geodezyjng inwentaryzacja powykonawczg dokona odbioru wykonanego przylacza
pod katem spelnienia warunkéw technicznych.
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§ 17.

1. Wniosek o przylaczenie do sieci wodociaggowej 1 kanalizacyjnej powinien
w szczegdlnosci zawierad:

1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreSlenie:

a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

b) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcé6w réwniez
jakosci odprowadzanych $ciekéw,

¢) przeznaczenia wody,

d) rodzaju dziatalnosci.

3) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie
dostarczana woda.

4) proponowany termin rozpocze¢cia poboru wody.

2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zatgczyc:

a) o$wiadczenie okre$lajace tytut prawny do korzystania z nieruchomosci,
ktérej dotyczy wniosek,

b) mape sytuacyjng okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem
istniejacych sieci wodociggowych i kanalizacyjnych oraz innych obiektow
i urzagdzen uzbrojenia terenu.

§ 18.

1. Warunki przytaczenia stanowig podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych
i budowlano-montazowych i sg wazne nie dfuzej niz 2 lata.
2. Warunki przylaczenia w szczeg6lnosci okreslaja:

a.

b.

zakres prac projektowych i budowlano-montazowych oraz prac zwigzanych
z przeprowadzeniem préb i odbioréw koncowych wykonanych przez strony,
sposéb  koordynacji prac wykonawczych przez strony oraz kontroli
dotrzymywania wymagan okreslonych w warunkach przylgczenia,
terminy:
- zakonczenia budowy przylacza oraz terminy przeprowadzenia niezbednych
prob i odbioréw czesciowych,
- przeprowadzenia préb koncowych i koncowego odbioru przylacza,
- przewidywany termin rozpoczgcia zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania
$ciekow,
odpowiedzialno$¢ stron za niedotrzymanie warunkéw przylaczenia,
inne ustalenia.
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§ 19.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odméwié przytaczenia do
sieci, jezeli przylaczenie zostalo wykonane bez uzyskania zgody przedsigbiorstwa, bgdz
zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi i uzgodniong
dokumentacjg, jak tez nie dostarczono do przedsigbiorstwa kompletu wymaganej

dokumentacji.
§ 20.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmoéwié¢ zawarcia umowy
na dostawg wody lub odprowadzanie $ciekéw, gdy wnioskodawca nie spelnia warunkéw

okreslonych w art. 6 ustawy.
§ 21.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane zapewni¢ budowe
urzgdzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych przez gming
w studium uwarunkowan 1 kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz
miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego.

2. Realizacj¢ budowy przytacza do sieci wodociggowej, przylacza do siect
kanalizacyjnej, budowy studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gtéwnego i urzgdzenia pomiarowego, zapewnia na wlasny
koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

3. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza giéwnego pokrywa
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, a urzadzenia pomiarowego odbiorca

ustug.
Rozdzial VI
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych.
§ 22.

1. Potencjalni odbiorcy ustug wodociagowo-kanalizacyjnych moga uzyskaé¢ w Urzedzie
Miejskim w Lowiczu nieodptatne informacje, dotyczgce dostgpnosci tych ustug
poprzez wglad:

a) w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

c) w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania Sciekéw,

d) w regulamin $wiadczenia ustug.

2. Potencjalni  odbiorcy ustug  wodociggowo-kanalizacyjnych ~w  siedzibie
Przedsiebiorstwa mogg nieodptatnie uzyskac:
a) wglad w regulamin §wiadczonych ustug,
b) informacje dotyczgce kolejnosci realizacji przytgczenia i1 terminéw z nim
zwigzanych,
c) ogélne wytyczne projektowania i wykonawstwa przylaczy wodociggowo -
kanalizacyjnych.
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Rozdzial VII
Sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza.

§ 23.

I. Sposéb dokonywania odbioru wykonanego przytacza jest okreslany przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.
2. Okreslone w warunkach przylaczenia préby i odbiory czgéciowe oraz koncowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa powyzej sa potwierdzane przez strony
w protokotach, ktérych wzory okresla przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.
4. Protokét odbioru technicznego przytacza, o ktérym mowa powyzej, powinien
zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (srednica, materiat, dlugosé,
elementy uzbrojenia),
2) rodzaj odprowadzanych sciekéw do przylacza kanalizacyjnego,
3) sktad 1 podpisy cztonkéw komisji dokonujgcej odbioru,
4) uwagi dotyczace przedmiotu odbioru,
5) okreslenie wtasnosci i odpowiedzialnosci za przedmiot odbioru.

Rozdziat VIII
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw.

§ 24.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wstrzymaé lub ograniczy¢
dostawe wody lub odbidr $ciekéw w razie:

a) wystgpienia uszkodzenia elementu dystrybucji wody (przylacza wodociggowego,
sieci wodociggowej, przewoddéw rozdzielczych) lub przylacza kanalizacyjnego
i sieci kanalizacyjnej uniemozliwiajacych doptyw wody lub odbiér Sciekéw,

b) braku wody na ujeciu,

¢) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,

d) koniecznosci przeprowadzenia niezbednych napraw, prac modernizacyjnych
i planowanych remontéw siect i urzgdzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych,

e) uszkodzenia instalacji wewnetrznej grozacej niebezpieczenstwem,

f) przerw w zasilaniu energetycznym urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

g2) klesk zywiolowych,

h) innych okolicznosci przewidzianych w Ustawie.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze odcigé dostawe wody lub
zamkna¢ przylacze kanalizacyjne, jezeli:
a) przylacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie
zZ przepisami prawa,
b) odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe,
nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej
optaty,
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¢) jako$¢ wprowadzanych $ciekéw nie spelnia wymogéw okredlonych w przepisach
prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzgdzenia
pomiarowego,

d) zostal stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekéw,
tzn. bez zawarcia umowy, badz tez celowo zostaty uszkodzone albo pominicte
wodomierze lub urzadzenia pomiarowe.

3. W przypadku, gdy Przedsigbiorstwo odcigto dostawe wody z przyczyn, o ktérych
mowa ust. 2 pkt a-d, jest zobowigzane do wskazania zastepczego punktu poboru
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

4. Informacj¢ o =zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylagcza
kanalizacyjnego  Przedsigbiorstwo  przekazuje pafstwowemu powiatowemu
inspektorowi sanitarnemu, burmistrzowi oraz odbiorcy ustug co najmniej na 20 dni
przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub zamkniecia przylgcza
kanalizacyjnego.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odpowiada za normalne nastepstwa
wstrzymania doptywu wody lub nieodpowiedniego ci$nienia wody.

6. Przedsicbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobie lub mieniu
powstate w wyniku przerw lub ograniczen w dostawie wody, jezeli te przerwy lub
ograniczenia nastapily wskutek sity wyzszej albo wytacznie w winy poszkodowanego

lub osoby trzeciej.
§ 25.

W czasie trwania kleski zywiolowej, szczegdlnie gdy nastapito zanieczyszczenie wody
w ujeciu, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia
zuzycia wody do konsumpcji po zawiadomieniu odbiorcéw ustug o zastosowaniu ograniczen.
Nie zwalnia to jednak przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostgpnych
sposobow dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcéw ustug.

Rozdziat IX
Standardy obstugi odbioréw uslug, a w szczegélnosci sposoby zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekow.

§ 26.

Odbiorca ustug ma prawo do nalezytego poziomu obstugi. W tym celu
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne tworzy stanowisko pracy do spraw obstugi
odbiorcy.

§ 27.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek powiadomi¢ odbiorce
ustug o majgcej nastgpi¢ przerwie w dostawie wody spowodowanej wykonaniem
planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych — ustnie, pisemnie
lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb:

a) przy chwilowym wylgczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza
— przed przystgpieniem do wymiany,

b) gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczata 12 godzin —
co najmniej na 24 godziny przed planowanym wylgczeniem wody,
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c¢) gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwata dtuzej niz 12 godzin —
co najmniej na 48 godzin przed planowanym wylaczeniem wody, zapewniajac
zastgpczy punkt poboru wody oraz podajac przewidywany czas usuwania
awarii.
§ 28.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
$wiadczonych ustug oraz wielkosci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1 wnoszone sg na pi$mie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie przedsiebiorstwa, listem poleconym lub za pomocy
poczty elektronicznej i rozpatrywane sa przez kierownika przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

3. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwienia reklamacji w terminie 30 dni od daty wplywu.

Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 29.

1. Warunki dostarczania przez przedsigbiorstwo wody na cele przeciwpozarowe muszg
by¢ w szczegé6lnosci zgodne z przepisami o ochronie przeciwpozarowej, a takze
przepisami wydanymi przez ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych
okreslajacymi sposoby i warunki ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych
obiektéw budowlanych i terenéw oraz wymagania w zakresie przeciwpozarowego
zaopatrzenia w wode oraz drég pozarowych.

2. Szczegétowe warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe moga by¢ réwniez
okreslone w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode,
wydawanym przez wdjta (burmistrza, prezydenta miasta) na podstawie ustawy,
w czesci dotyczgcej technicznych warunkéw okreslajagcych mozliwosci dostgpu do
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ustala, w porozumieniu z miejscowym
komendantem Panstwowej Strazy Pozarnej, miejsca i warunki poboru wody na cele
przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych 2z uwzglednieniem warunkéw
technicznych 1 wymagan zwigzanych z wykonywaniem przez przedsiebiorstwo zadan
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi.

4. Ilo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punkéw poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy

pozarnej w ustalonych okresach.
§ 30.

Za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne obcigza gming, na podstawie cen 1 stawek optat ustalonych w taryfie.

Rozdzial X1
Postanowienia koncowe.

§ 31.

Regulamin niniejszy zostal zatwierdzony uchwatg nr ...................... z dnia
.................. Rady Miejskiej w Lowiczu 1 obowigzuje od dnia ....................
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