UCHWALANR ........ /... /12017
RADY MIEJSKIEJ W LOWICZU
z dnia 28 grudnia 2017 r.

W sprawie rozpatrzenia skarg: Pana Mateusza Kowalskiego oraz Pani Anny
Barteli — Szkup na dzialalne$¢ dyrektora jednostki organizacyjnej Miasta Fowicza
dotyczacq nieudzielenia pomocy przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U, z 2017 poz. 1875 z p6z. zmianami) w zwigzku z art. 229 pkt 3 i art. 238
§ lustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22017 poz.1257) Rada Miejska w Lowiczu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uzna¢ skargi: Pana Mateusza Kowalskiego i Pani Anny Barteli - Szkup
na dziatalnos¢ dyrektora jednostki organizacyjnej Miasta Lowicza dotyczaca nieudzielenia
pomocy przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej za bezzasadne.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Lowiczu do zawiadomienia
skarzacych o sposobie zatatwienia sprawy poprzez doreczenie niniejszej uchwaly wraz z jej
uzasadnieniem.

§ 3. Pouczenie o tresci art. 239 kpa oraz uzasadnienie faktyczne i prawne zawiera

zalgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem jej podjecia.

Przewodniczgcy Rady

Michatl Trzoska
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UZASADNIENIE

Na wspolnym posiedzeniu w dniu 18.12.2017 r. Komisji Mieszkaniowej i Socjalnej
oraz. Komisji Spofecznej Rady Miejskiej w Eowiczu byly rozpatrywane skargi: Pana
Mateusza Kowalskiego z dnia 21.11.2017 r., ktéra wplyneta do Urzedu Miejskiego
w Lowiczu w dniu 23 listopada 2017 r. oraz Pani Anny Barteli — Szkup z dnia 11.07.2017 r.,
ktéra wptyneta do tut. Urzedu 15 listopada 2017 r. na dziatalnosé Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Eowiczu oraz pracownika socjalnego MOPS.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej przedstawit pismo z dnia
12.12.2017 r., w ktérym odniést si¢ do przedstawionych w skargach zarzutéw. Stwierdzono,
ze w okresie od 01.01.2017 r. do 30.11.2017 r. Pan Mateusz Kowalski miat udzielong wszelka
mozliwa pomoc.

Jednoczesnie Dyrektor MOPS poinformowat, ze w 2017 r. w stosunku do osoby
podopiecznego wykonano nastepujace dziatania:

1)} Zabezpieczono potrzeby bytowe w formie:

a) przyznania goracego positku w okresach (13.01.2017 r. — 28.02.2017 r., 07.04.2017 r.
— 30.04.2017 r.,, 01.08.2017 r. — 31.08.2017 r., 01.09.2017 r. — 31.10.2017 L.,
07.11.2017 r. - 31.12.2017 1),

b) przyznania zasitku okresowego,

¢) przyznania zasitkéw celowych na zakup:
lekarstw, wegla i drewna, wyposazenia mieszkania, oplacenia kosztow WYwWOozU
$mieci,

d) objgcia podopiecznego ubezpieczeniem zdrowotnym;

2) Motywowano do podjecia leczenia w miejscowej Poradni Zdrowia Psychicznego
(podopieczny o$wiadezyl, ze leczy sig prywatnie w Lodzi);

3) Motywowano do uczestnictwa w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Lowiczu
(podopieczny kategorycznie odméwit udziatu);

4) Zgromadzono dokumentacj¢ medyczng i dopilnowano jej ztozenia do Powiatowego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosei w Eowiczu. Orzeczenie
o niepeinosprawno$ci podopiecznego zostalo wydane w dniu 01.12.2017 r.
Z niniejszego orzeczenia wynika, ze osoba ma wskazania do pracy
w warunkach chronionych. Jednoczesnie podopieczny nie wymaga korzystania
z systemu Srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii, przez co rozumie si¢
mLin. korzystanie z instytucji pomocy spolecznej. Klient nie wymaga rdwniez stalej
lub dlugotrwatej opieki lub pomocy ze strony innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczona mozliwoscig samodzielnej egzystencji. W uzasadnieniu do orzeczenia
Jednoznacznie okreslono rokowania co do mozliwosci catkowitego przywrécenia
zdolnosci do podjecia zatrudnienia lub poprawy funkcjonowania w samodzielne;
egzystencji oraz w pelnieniu rél spotecznych;

5) Wystapiono do Wydzialu Penitencjarnego i Nadzoru nad Wykonywaniem Orzeczen
Karnych Sadu Okregowego w Eodzi w celu jednoznacznego ustalenia sytuacji
prawnej klienta; w okresie od 26,10.2017 do 03.11.2017 r. Pan Mateusz Kowalski
odbywat karg zastepcza pozbawienia wolnosci za kare ograniczenia wolnosci.

W tej sytuacji zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy

spolecznej (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1769) podopiecznemu nie przystugiwato prawo

do $wiadezeti z pomocy spolecznej. Dziatania pracownika socjalnego zmierzajace

do ustalenia sytuacji prawnej klienta, staly sie przedmiotem skargi Pana Mateusza
Kowalskiego z dnia 21.11.2017 r. Zarzut ten w $wietle art. 105 ust. 1 niniejszej ustawy
jest bezzasadny.




Jednoczesnie stwierdzono, iz sytuacja przedstawiona przez skarzacego — Pana
Mateusza Kowalskiego, dotyczaca wykonanego telefonu przez pracownika socjalnego MOPS
w Lowiczu do sadu, nie jest naruszeniem danych osobowych skarzacego.

W Swietle caloksztattu podjetych dziatan nalezy stwierdzi¢, ze zabezpieczyly one
potrzeby Pana Mateusza Kowalskiego i w tym stanie rzeczy skargi uznano za bezzasadne.

Ponadto, nalezy podkresli¢, iz na podstawie art. 239 Kodeksu postepowania
administracyjnego, w przypadku, gdy skarga w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana
za bezzasadng i jej bezzasadno$é wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit
skarge bez wskazania nowych okolicznodci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze
podirzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy —
bez zawiadamiania skarzacego.

Krzysztof Jan Kalifiski
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Dzia%ajqc na podstawie art. 231 w zwiazku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwea
1960 r. Kodeksu postqp'owania administrécyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257) w zatgezentu
przekazuje zgodnic z whasciwosciy skarge z dnia 07.11.2017 r. na Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lowiczu pracownika socjalnego przestang przez Panig Anne
Bartela Szkup iPana Mateusza Kowalskiego zamiészka{ego w  Lowiczu (adres do
korespondencji: v . _ ‘ ') znajdujacego sie w bardzo trudnej
sytuacji Zyciowej z powodu bezrobocia i dmgotnx/aiej choroby, a takze z powodu braku
srodkéw finansowych na zakup zywnosct, lekéw i opatu.

Uprzejmie prosze o zbadanie zasadnosei zgloszonych zarzutéw, poinformowanie
skarzacych o sposob_ie ich rozpatrzenia oraz przeslanie kopii udzielonej odpowiedzi
do Wydziahi Rodziny i Polityki Spolecznej Y.6dzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi,
90-302 £6d7, ul. Zeromskiego 87.
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Pismdo Rady Miasta Lowicza przekazujace skarge M.Kowalskiego
Za}qczniki:

1. Pismo do Rady Miasta towiczadoc.(4871152_4055-413).pdf
2. skarga na dziafalnogé MOPS towicz.(4870923_4053852).jpg
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LODZKI URZAD WOJEWODZKI
W LODZI

£6dz, 23 listopada 2017 r.
RPS-II1.1411.13.2017

Rada Miasta Fowicza
ul. Stary Rynek 1

99-400 Eowicz

Dzialajac na podst_awie art. 231 w zwigzku z art, 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeksu postepowania administracyinego (Dz. U. z 2017 1. poz. 1257) w zalaczeniu
przekazuje zgodnie z wiasciwosciami skarge z dnia 2].1 12017 r. Pana Matensza
Kowalskiego zamieszkalego w Eowiczy (adres do korespondencii: -
- ) do calosci Sprawy z dnia 08.11.2017 r. przekazanej w dnin 10.11.2017r.
Uprzejmie prosze o zbadanie zasadnosci zgloszonych zarzutéw, .poinférmowanje skarzacego
0 sposobie ich rozpatrzenia oraz przestanie kopii udzielonej odpowiedzi takze w te} sprawie
do Wydziatu Rodziny i Polityki Spoleczne; L6dzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Eodzi.

Z powazaniem

Z up. WOJEWODY EODZKIEGO

Malgorzata Pykg _
Zastepca Dyrektora Wydziaht
Rodziny i Polityki Spolecznej
Pani/Pan
Imi¢ Nazwisko

stanowisko

Szanowna Pani/Szanowny Pane

tekst czcionks Times New Roman, rozm, 12, interlinia 1,5-wierszowa. TEKST CZCIONKA
Times New Roman, rozm. 12, interlinia 1,5-wierszowa. TEKST CZCIONKA Times New

Roman, rozm. 12, interlinia 1,5-wierszowa.

LODZKI URZAD WOIEWODZL) w Lopzl
90-926 Lodz, ul. Pionkowsks 104, te).: (+48) 42 664 10 00, fax; (+48) 42 664 16 40
Elekuoniczng Skrzynka Podaweza ePUAP; Aodzuvesskryika

www lodzkic.en
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Rada Miejska w Eowiczu

W zwiazku ze zlozonymi do Urzedu Wojewddzkiego w Eodzi skargami Pana

Mateusza Kowalskiego zamieszkatego w Eowiczu - (adres do korespondencii
. . "~ )zdnia?21.11.2017 r. oraz Pani Anny Bartela — Szkup
zamieszkatej . z dnia 11.07.2017 1. a nastepnie przestanymi

do rozpatrzenia przez Rade Miejsk.;} W Lowiczu, ktére zostaly przekazane mi w dnig
04.12.2017 r. wyjasniam, ' '

Pan Mateusz Kowalski by! i nadal jest objety pomocg Miejskiego Osrodka Pomocy
Spofecznej w Eowiczu. W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 listopada 2017 . podopieczny
systematycznije korzystal ze $wiadczeh pomocy spolecznej, w zalgezeniu przedkladam
zaswiadczenie fr 149/2017 z dnia 08.11.2017 r. oraz zaswiadczenie nr 171/2017 z dnia
11.12.2017 r. Udzielona w tym okresie pomoc byta odpowiednia do okolicznosci
uzasadniajacych jej przyznanie, o
' Podstawowym problemem we wspdlpracy z podopiecznym jest brak wspoldziatania
klienta z pracownikiem socjalnym, przejawiajacy sie nieinformowaniem pracownika o swojej
sytuacji zyciowej stanowigcej podstawe do udzielenia pomocy. W szczegélnosei dotyczy to
~ nieinformowaniu o problemach zwigzanych z przestrzeganiem porzadku prawnego, realizacji
zasgdzonych kar, sytuacji rodzinnej (Pan Mateusz Kowalski nigdy nie okreglit jakie relacje
taczg go z Pardstwem Anng i Zbigniewem Bartels — Szkup, ktérzy byli dla niego rodzina
zastepcza oraz ze swojg cérka, ktéra obecnie umieszczona jest w rodzinie zastepezej
1 - Y Podopieczny nie podejmowat zadnej aktywnosci zawodowej
uzasadniajgc to zlym stanem zdrowia. Jednoczesnie z posiadanej przez tutejszy Osrodek
wiedzy wynika, ze klient nie leczyt sig w Poradni - rowia Psychicznego w Lowiczu ani nie
byt zapisany do lekarza Podstawowej Opieki Zdrowotnej. Na pytanie pracownika dotyczace
korzystania z podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej o$wiadezyl, ze sam daje sobie
rade i czesto przebywa poza wskazanym miejscem zamieszkania. W dniu 28.07.2017 r.
W ciggu godziny, od otrzymania od klienta recept, zostaly wykupione i przekazane mu
lekarstwa oraz przedstawiono propozycj¢ przewidywanych dzialat w najblizszych dniach.

Ponadto podczas odbytej rozmowy z Pania Anna Bartela — Szkup uzgodniono, ze w éwietle |

olizymanego wypisu ze szpitala celowe bedzie ustalenie stopnia niepelnosprawnosci.
Zaoferowatem pomoc w zlozeniu wniosku do Powlatowego Zespohi do Spraw Orzekania
0 Niepetosprawnosci w Lowiczu | w tym celu zwrécilem sig o dostarczenic do MOPS
w Lowiczu wszelkiej posiadanej dokumentacii medycznej oraz dokumentaci z przebiegu
edukacji szkolnej podopiecznego. Mieszkanie Pana Mateusza bylo zaniedbane, wszedzie

panowal balagan. Podopieczny zadeklarowal, ze we wlasnym zakresie uporzadkuje -

mieszkanie. Tutejszy Ofrodek zorganizowat i optacit kontener i pojemnik na $mieci.

W okresie od 26.10.2017 r. do 03.11.2017 r. Pana Mateusz Kowalski przebywal
z Zakladzie Kamym w Eowiczu W te] sytmacji zgodnie z art. 13 ust. | ustawy
z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2017 1. poz. 1769) podopiecznemu
nie przystugiwato prawo do $wiadczeri z pomocy spolecznej. W dniu 06.11.2017 1. o godzinie
10:00 do tutejszego Oérodka zadzwonita Pani Anna Bartela — Szkup zglaszajace zarzuty, co do
zakresu udzielonej pomocy Panu Mateuszowi Kowalskiemu oraz braku decyzji o przyznaniu
swiadczenia na miesiac listopad 2017 r., nadmieniam, ze by} to plerwszy dziefi roboczy



w listopadzie od dnia opuszereniu przez klienta Zakladu Karnego. Wezesniej Pan Mateusz
nie informowatl MOPS w Eowiczu o problemach zwigzanych z realizacja nalozonych na
niego kar. Dziatania tutejszego Odrodka zmierzajace do ustalenia syteacji prawnej klienta
staly sie przedmiotem skargi Pana Mateusza Kowalskiego z dnia 21.11.2017 r. 7 w/w skargi
wynika, ze klient kategorycznie odmawia wsparcia w formie pobytu w érodowiskowym
Domu Samopomocy w Eowiczu, Nieuzasadnione jest twierdzenie klienta Jjakoby miat on
~umrze¢ z glodu”. Podopieczny nigdy nie byt pozbawiony pomocy w postaci jednego
gorgeego positku dziennie, kiérej czgsto nie wykorzystywal. Nalezy réwniez zaznaczyg,
ze podopieczny pozostaje w bliskich relacjach ze swoja ,matka zastgpczy” Anng Bartela —
Szkup. Pomoc ze strony osoby bliskiej jest istotna przy zaspakajaniu podstawowych potrzeb
bytowych osoby potrzebujacej pomocy. Opis dziatan podjetych wobec podopiecznego przez
MOPS w Lowiczu zawierajg zataczone pisma z dnia 09.11.2017 ¢, oraz z dnia 28.11.2017 r.
skierowane do Lédzkiego Urzgdn Wojewédzkiego w F.odzi.

MOPS w Eowiczu pomégt Panu Mateuszowi Kowalskiemu zgromadzi¢ dokumentacje
i ztozy¢ wniosek o ustalenie stopnia niepelnosprawnoséci w daiu 29.08.2017 r. W. dniu
10.11.2017 1. pracownik socjalny samochodem shuzbowym zawidzl podopiecznego do
poradni zdrowia do Lodzi w celu uzyskania dokumentacji medycznej oraz do Technikum
Logistycznego w Bratoszewicach w celu uzyskania za$wiadczenia o przebiegu edukacji
szkolnej. Podopieczny nie poinformowat pracownika socjalnego o koniecznosci uzupelnienia
dokumentacji w skutek CZEgo orzeczenie o stopniu niepelosprawnodci zostato wydane
dopiero w dniu 21.11.2017 . Na mocy niniejszego orzeczenia Pan Mateusz Kowalski zosta}
zaliczony do stopnia niepeosprawnosci z przyczyny = do dnia
30.11.2019 r. Z niniejszego orzeczenia wynika, ze klient ma wskazania do pracy
w warunkach chronionych. Jednoczesnie podopieczny nie wymaga korzystania 7 systemn
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii, przez co rozumie si¢ min. korzystanie
z instytucji pomocy spolecznej. Klient nie wymaga réwniez stalej lub dhugotrwale; opieki lub

catkowitego przywrécenia zdolnosei do podjecia zatrudnienia lub poprawy funkcjonowania w
samodzielnej egzystencii oraz w pemieniu ré] spotecznych. W swietle PowWyZszego orzeczenia
uwazam, ze podejmowane dotychezas dzialania wobeg podopiecznego przez MOPS
w Lowiczu byly odpowiednie w zakresie uzasadnionych potrzeb klienta.

Pan Mateusz Kowalski byl mobilizowany do podejmowania przez niego dzialan
majacych na celu poprawe jego sytuacji Zyciowej (posprzgtanie mieszkania, rozlozenie
wykladziny zakupionej przez MOPS w Lowiczu, pomalowanie mieszkania farbami réwniez
zakupionymi przez Osrodek oraz zabezpieczenie przed zawilgoceniem drzewa przekazanego
przez MOPS w Eowiczu). Pomimo pierwotnej deklaracji Pana Matensza samodzielnego
roztozenia wyktadziny ostatecznie zostata ona roziozona na Zlecenie MOPS w Lowiczu przez
ZGM w Lowiczu, koszty zlecenia poni6st tutejszy  Ofrodek. Pan Mateusz Kowalski
w miesigeu grudniu 2017 1. jest objety pomoca w formie zasitky okresowego w wysokogci
317 k., zasitkiem stalym w wysokosci 604 zt. na okres od 01.12.2017 r. do 30.11.2019 r.

oraz ma przyznany goracy posilek.

W $wietle powyzszego Wnosze o uznanie skargi za bezzasadng i oddalenie jej
w catosei.
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 Wasz znak: RPS-I1.9421.129 2017

ul. Zemmsklego 87
90-502 F.6dz

Nasz znak: MOPS.8212.316.2017 - 5 Data: 28.11.2017 r.

W odpowiedzi na pismo nr RPS-III. 9421.129.2017 z dnia 27.11.2017 1. p1zekaZLg¢

hastgpujace dokumenty:

1

2)

d)

kserokopia wszystkich stron wywiadu z dnia 11.05.2017 r. wraz z decyZJq przyznajaca
pomoc,

kserokopie wszystkich decyzji o przyznaniu pomocy na podstawxe wywiadu z dnia
01.08.2017 r, (szt. 5), '

nie zmienione za$wiadczenie nr 149/2017. Na zaswiadczeniu naniesiono adnotacje
o numerze i dacie decyzji, ktérych dotyczy wraz z kSGI‘OkOpl&H’lI tych decyzji (szt. 17).
Cena jednostkowa goracego positku _ - posifek jest udzielany na
wszystkie dni nuesm}ca | ‘ |

na podstaww decyzji z 24.01. 2017 r. miat zapewmone pOSIH{I od 13.01.2017 r. do
28.02. 2017 . skorzystat tacznie z 19 positkéw na kwote

na podstawie decyzji z 21.04.2017 1. mial zapewnione posﬁkj od 07.04.2017 r. do
30.04.2017 r. skorzystat z 24 posilkow na kw0t¢

na podstawie decyzji z 10.08.2017 r. mial zapeWnion'e positki od 01.08.2017 r. do
31.08.2017 r. skorzystat z 31 positkéw na kwote

na podstawie decyzji z 08.09.2017 r. miat zapewnione positki od 01.09.2017 r. do

31.10.2017 r. skorzystal we wrzesniu z 24 positkéw na kwote

w paZzdzier mku nie korzystal,

Jednoczesnie Informuje, ze miesigeu listopadzie 2017 1. w stosunku do osoby petenta

wykonano hastepujace dziatania:

1)
2)

zabezpieczono potrzeby bytowe w formie:

przyznania positku od 08.11.2017 r. do 31.12.2017 ¢ -




decyzja nr MOPS.8223.316.16.2017 + dnia 15.11.2017 v,

b) przyznanie zasitku okresowego w wysokosei na okres od 01.11.2017 r.
do 31.12.2017r. - decyzjanr MOPS.8211.250.3.2017 z dnia 15.11.2017 L,

c) zakupu opatu w wysokosci (wegiel) — decyzja nr MOPS.8212.316.17.2017
zdnia 17.11.2017 r.,

d) zakupu opaty w wysokosci - (drewna) — decyzja nr MOPS.8212.316.18.2017
zdnia 22.11.2017r.,

2) motywowanie do podjecia leczenia w miejscowej
(podopieczny odmowit rozmowy na ten temat - 10,11.2017 I.),

3) w dniu 20.11.2017 r. pracownik socjalny zorganizowat spotkanie z Dyrektor
Sl'odowiskowego Domu Samopomocy w Fowiczu Panig Urszulg Marszatek w celu
zapoznania z oferta placowki (podopieczny zosta} zapoznany z oferts, otrzymat
materiaty informacyjne ale wykluczyl mozliwose skorzystania z oferty w biezacym
roku, co do przyszlego roku »1e zastanowi”, h

4) wystapiono do Wydziaty Peuitencjamego i Nadzoru nad Wykonywaniem Orzeczes
Kamych Sqdu Okregowego w Lodzi w cely Jednoznacznego ustalenia sytuacji
prawnej klienta (na dzief 28.11.2017 r. brak odpowiedzi). Z Sgdu Rejonowego w 7
Lowiczu 1I Wydziat Karny na wniosek MOPS wplyneto do Osrodka pismo
infomuj@ce, ze w okresie od 26.10.2017 do 03:11.2017 . Pan Mateusz Kowalski
odbywai kare zastepcza pozbawienia wolnosci za kare; ograniczenia wolnosei.

5) uzupefniono dokumentacje medycznq_ i dopilnowano J&j zlozenja do Powiatowego:
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Eowiczy, Zostat przys’pieszohy
termin posiedzenia Zespoh: na dzien 21.11.2017 r. Orzeczenie o niepehmsp_rawnos’ci

podopiecznego zostanie wydane w dnju 01.12.2017 .

Miejski Oérodek Pomocy Spofecznej w Lowiczy zgodnie ze swoim statutem
wykonuje zadania okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(tj. DzU. z 2017 1. poz. 1769). Pan Mateusz Kowaiski jest podopiecznym tutejszego
Osrodka. Klient korzysta ze $wiadczen 2 pomocy spoleczne] w formie pracy socjalnej
i pomocy finansowg;. Korzystajac z pomocy spolecznej zgodnie z art. 4 ninejszej ustawy
petent jest obowigzany do wspéldziatania w rozwigzywaniu swojej trudne; sﬁuacji Zyciowej.
Podopieczny nie wykazuje jednak checi wspéipracy z  pracownikiem socjalnym
a jednoczesnie nie zglaszat ni gdy zadnych zastrzezeni w stosunku do pracownika socjalnego

ani do form, rodzaju i wysokodci udzielanej mu pemocy. Brak wspdldziatania podopiecznego




Z pracownikiem socjalnym zgodnie z art. 11 ust 2 ustawy moze stanowié podstawe do
odmowy przyznania Swiadezenia. Majac na wzgledzie stan zdrowia podopiecznego nigdy nie
zostalo mu odméwione wsparcie. Pan Kowalski objety jest pomoca odpowiadajaca celom
1 mieszczacy si¢ w mozliwosciach Odrodka, Rodzaj, forma i rozmiar udzielanych $wiadezen
zgodnle z ast. 3 ustawy jest odpowiedni do okolicznoses uzasadniajacych udzielenje pomocy,
pozwala na zaspokojenie  podopiecznemu niezbednych potrzeb i umozliwia  zycie
W warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Podejmowane przez Osrodek dziatania
zmierzaja do Zyciowego usamodzieinicnia podopiecznego. Warto tu podkreslié, ze Pan
Mateusz Kowalski nie jest osoba niezdolng do samodzielnej cgzysfencji aby wymagat
koniecznosci statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zaspokajanin
podstawowych potrzeb zyciowych. Podopieczny wykzizuje postawe roszczéniowa wobec
pomoacy spolfecznej uwazajgce, ze pomoc sie mu nalezy, jednoczesnie nie podejmuje zadnych
dziatan - aby poprawié swojg Sytuacje zyciows, co wigce] narusza porzadek spoleczny
dokonuje czynow niezgodnych z prawem.

W orzecznictwie podkresla sig, ze rolg pomocy spofecznej jest pomoc i wsparcie
W przezwyciezaniu  trudnych sytuacji  zyciowych a npie wyreczanie beneficientow
W r0zwigzywaniu takich sytuacji, nie moze ona réwniez zmierzaé do zaspokojenia wszelkich
zglaszanych zadan, sprzec;iwia%oby sie to celom opieki 'spéiecznej, a ¢c0.za tym idzie
interesowi spolecznemy (wyroki: Wojewoddzkiego .Sadu Administracyjnego w Rzeszowie
z dnia 22 marca 2016 1. | SA/Rz 1301/15 i z dnia 3 listopada 2016 1. II SA/Rz 269/16).
»P0moc spofeczia jest instytucia stbsoWanq wyjatkowo, w sytuacjach w ktérych obywatel nie
jést W stanie sam podotagé okolicznos’ciom Zyciowym, préy czym praWo do $wiadezer nie jest
bezwérunkowe, poniewaz osoba lub rodzina ublegajaca sie o jego przyznanie 20bowia,zana
jest do wypehiienia okreslonych obowigzkdw wfnikajacych Z unormowan prawnych (.,)”
{(wyrok Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego w Poznaniu z dnia 9 grudnia 2010 1. TV
SA/Po 781/10).

Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne w Lowiczy nie jest w stanie zaspokoié
wszystkich potrzeb, jakie miatby Pan Mateusz Kowalski, nie moze kierowad jego zyciem
a jedynie go wspieraé w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia tych potrzeb. Ze wsparcia
pomocy spdfecznej korzysta wielu mieszkaticéw Lowicza zaréwno o0sgb samotnie
gospodarujacych jak i rodzin dzietmi, w tym rodzicow samotnie wychowujgcych dzieci.
Majgc na wzgledzie dobro nieletnich Qsrodel wspiera rodziny w wysiikach zmierzajgeych do
zapewnienia dzieciom godnyc.h warinkdw  zycia. Pan Mateysz Kowalski jest ojeem

matoletniej ; ktéra umieszczona zosiata w pleczy zastepczej

A




wiasnej corki. Klient odwiedza cérke jednai MOPS nie posiada wiedzy, jakie sa relacje
pomiedzy nim a dzieckiem oraz czy bedzie mégl on w przysziosci wypefniag funkcje

opiekuéczo-wychOWawcze. W obecnej chwilj Pap Mateusz Kowalsk; skoncentrowany Jest na
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HIRJSKT OSROTER PoviOCY SPOLECTIY
99-40( Lowicz, ul. Kaliska g
fe!./fax 46 837 41 55 (o). o 837 35 43

NIP:834 10 23 054, REGON: 00598087 Lédzki Urzad Wojewddzki
Wydzia} Rodziny i Polityki Spotecznej
ul. Zeromskiego 87
90-502 E.6dz

MOPS.8212.316.2017 - 3 - - Data: 09.11.2017 1.

W dniy 06.11.2017 r. do Dyrektora Migjskiego Osrodka Pomoey Spofecznej

w Lowiczn zadzwonita Panj Maéria Jozwiak - Starszy Inspektor Wojew6dzki w Wydziale
Rodziny j Polii};ki Spi:_decznej w Lodzkim Urzedzie Wojewddzkim w. sﬁrawie udzielanego
WSparcia"na rzecz miesz'l;aﬁca Lowicza Pang Mateusza Kowalskie_go. ,

Z pxzéprowadzonej-rozmowy teléfonicznej-wynika%o, Ze mies_zkan_kai - ‘Pani
Anna Bafe‘l‘a—,‘Szkup"zg'_%dsia‘a powazne zéstrzeZenia,.co‘ do spésobu i zakresu udzielanej przez
MQPS w LQ'WEc‘z;j _pdmbcj'_Péhu Ma:.téliéz'-ow:' KoWé’lskiétnU.; -

.. . Pan’ Mateusy deaiski}jes.f ‘objety wszeéhstronr;a pomocg ze strony Miejskiego

Osrodka' Pomocy. Spotecznej w. Lowiczy, ktéra ma na cely umozliwienie podopiéézﬁemu.

‘ pr’z‘eiwcig:i_ania -'ifudnej " sytuacji- Zyciowej, zaspokojénia niézbe}dnjrch -pbﬁzg'b,'_ fycia

W warunkach odpowiadaje;c-y_éh ‘godnosei cziowieka - oraz Zmierzajacej do Zyciowego

usamodziélnienia i integracji ze Srodowiskiem,

7 Wyw]adu s’ch_'I:bﬁfiSk_.Ol\'ﬁllégo wymkalo ze klient w lipcu'.przéby\'vaf.w _Z_ék%“_adzie’ Kamym' (bé_z
3 mbzliﬁosci pféc};zyjﬂég‘o  okreglenia bkrésd ds'adzerija_) a nastg_pzﬁe‘ |
| W-szpitaly -wiodZi._ Wspércieﬁa z'e.éz'.trony tufejszegol‘Qérodka petéﬁt 20stat
| dbjéty‘ W dniu pov}ro.tﬁ‘ ze s’z_pita-fa 4. 28.07.201 7row pfz;_tek 0 godzinie 1'5':00). Po spotkaniy
z whw W jego miejseu zamieszkania .udziel'onla zostata mu niezwloczna pomoc w postaci
wykupienia lekarsew przez MOPS, zakupu Zyﬁmo's’ci pizez pracownikéw 2 Urzedu Miasta
W 'Lc}wiczu,. poinformowania o Przystugujacych prawach i uprawnieniach do Swiadezen,
koniecznoscei 'zgr_oniadzeniei dokumentacji medyczngj niezbc;dnéj do ustalenis stopnia
niepéz‘nosprawnos'c'i. Ponadto przekazang podopiecznemu numer telefonu komérkowego do
MOPS czyﬁnego cata dobe, ktéry' Zostat Umieszezony w widocznym miejscu w mieszkaniy na
wypadek koniecznose; udzielenia pilnie pomocy.  Zainteresowany os’wiadczyt ze jest
$wiadomy w jakiej znajduje 8i¢ sytuacji ZYCIOWE]. jest w stanie samodzielnie funkcjorowag,

stosuje sie do zaleces lekarza Pr7y¥jmuje przepisane mu leki i nie czuje si¢ zagrozony
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w migjscu swojego pobytu. Na spotkani obecny byt Dyrektor MOPS w Lowiczu oraz Pani

Anna Batela — Szkup, ktdra zostala poproszona e odnalezienie i dostarczenie do Osrodka

dolcuinentacji medycznej 1 dokumentacji dotyczacej przebiegu edukacii Pana Mateusza

Kowalskiego.

Pracownik socjalny analizujac przypadek Pana Mateusza Kowalskiego zdiagnozowal

* pigé podstawowych problemdw majacych wpltyw na trudng sytuacje zyciows klienta, ktére

dotyezyly sytuacji bytowej, mieszkaniowej, zdrowotnej, zawodowej i integracii spolecznej.

Z wywiadu érodowiskowego wynikalo, ze podopieczny: _
1) nie posiada statego Zr6dta dochodn i tym samym nie jest w stanie zaspokoié wszystkie

swoich potrzeb bytowych,

- 2) mieszka w lokalu o p_owierzchﬁi- okolo 35 m? nisodptatnie uZyczonym mu przez

3)

- 5')‘

'r'zemies'lniczy prowadzoﬁy przez  wspkwlasciciela nieruchomosci,

_'rodzine; i \xijrposazOﬁym w podstawowe SPrzgty. Jednoczesnie petent nie byt w stanie
. okresic, kto _]CSt wiascicielem nieruchomosci. Mieszkanie wymagaio uporzadkowania

1 usumq:ma zbednych przednnotow :
ma problemy zdrowotne i powinien byé pod stala opzeka Ieka.rza - Zkartty
informacyjnej leczenia szpitalnego wymkaio ze wielokrotnie byl hospitalizowany.

M@zczyzna nie ma ustalonego stopma mepehtospravmosm i W celu poprawy .jego

_symacp Zyciowej komeczne jest uzyskanie takiego orzeczem&
4y .

nie zamlerza podejmowaé préb znalezienia stalej pracy, gdyz nie Jest do mej zdolny.

Jednoczesme Klient o$wiadczyl, ze za_]mu_]e sie dorywczo rézoymi - zajeciamn,

'z ktorych moze uzyskaé: dochod,

me wrzymuje kontaktow z rodmnq z wyjqﬂuem Pani Amly Batela - Szkup, ktora

'pehnita funkcje rodz;ny zastq:pczej._ Na _t_greme posesii zna_jduje sie warsztat

W ktorej

zamleszku_]e podop1eczn‘y Me;zczyzna o$wiadezyl, ze nie wie z jakiego powodu zostat
Panu Matsuszom Kowalskiemu uzyczony lokal Imeszkalny, nie utrzymuje z nim

zadnych kontaktéw i nie interesuje go co robi Pan Kowalski.

Po przeanahzowamu SYIIL‘L&C}I podopiecznego pracownik socjalmy podqu niezbgdne kroki

w celu pOpraW}’ tej sytuacii:

1)

udzielono pomocy w postaci zasitku okresowego na miesigce lipiec — sierpief,
gorgeego positku na okres sierpied — pazdziemnik, przyznano . talony na zakup

Zywnoscel 1 Srodkdw chemicznych w sklepie w niesigcu sierpniu, .




2} MOPS zaméwit i oplacit kontener na $mieci wielkogabarytowe dzieki czemu petent

uporzadkowat mieszianie 7o zbednych przedmiotow. Zostala zakupiona wykladzina

na podtoge oraz farba do Pomalowania $cian,

29.10.2017 r. Pracownik sbcjalny wskazat podopiecznemu

adresy lekarzy rodzinnych, Klient zdecydowat zapisad sie do Niepublicznego Zaklady

Opieki Zdrowotnej
lekarza Pang

W

Pani Anﬁy Batela - Sziup

4) 'podopiecéliy nie odezuw,
Na propozycje pracownik

zajeciowe; prowadzonej w

- . w Lowiczu do

W miesigcu ‘Wrzesniut ponownie sfinansowano

Lodzi'w cely uzyskania dokumentacji medyczaej oraz do
PO $wiadectwa szkolne podopfecznégo,

& polrzeby nawiazywania .I<0ntaktéw z innymi ludgmi.
a sotjalnego zachgcajacego do wzigcia udzish w terapii

S'rodowiskowym Domu Samopemocy petent odméwit,



W dniu 26.10.2017 r. pay Mateusz Kowalski zostal zatrzymany i osadzony w Zakladzie

Kamym w Lowiczu, gdzie przebywat do 03.11.2017 1,

W dnin 06.11.2017 1. do tutejszego Osrodka zadzwonita Panj Anna Batela — Szkup
oSwiadczajac, ze w e ocenie postgpowanie MOPS w Lowiczu jest naganne | dozy skarge
. w Urzedzie Wojewddzkim w Lodzi. W dniy 07.09.2017 1. zostal przeprowadzony
z podopiec.mym wywiad Srodowiskowy pod(:zas,~ ktorego nie zglaszat op Zzadnych innych
potrzeb poza ‘wezesnie] juz zaspakajanymi. Petent otrzymal skierowanie do udziah
w  Programie Operacyjnym Pomoc Zy‘wnoécibwa 2014 - 2020 wspéiﬂnahsowanym
z Europejskiego Funduszy Pormocy Ngjbardziej Potrzebujacjfm.‘

W opinii podopiecznego Jjego sytuacja zyciowa nie ulegla zmianje. Przedhizono zatem

W Lochm, 'pédo'p_ieczny Iﬁég{' zawsze skontaktoiwaé sie z pracownikiem socjalnym
' iprzedstawié_mu.swojelproblemy. W okresie od 01.08.201 7:r. do 26.1 0.2017 r._tékich spotkan
.I i rozméw odbylo sie okolo 15, _ . ' ) - _
W miésigen listopadzie 2017 . pmewidyWane sg nasta?p'ujace .diiétania w stosunku do
0soby peténta: o | - ' |
1 :.z'abé_zplfgczénie._inrZeB bytowych w formie przﬁ'zinénié poéjfku,_zakupﬁ drewna na
o -c")pa%‘d'raz.wég;la', przyznanie zas”ﬁku okfesow_egq, B ‘ '

2 “'fhof}{wr;nifanie.j do podjecia leczenia w miejs'cowej'l?or_adni ZdroWi'a.Psyc_hiczne'go‘,

3) zbrg&nizox%vaniq' spotkania 2 pracdwnikie’ sOcj.élhjzm érodqwislcowego Domuy

- Sén_lc'rpomoéy W:“Jowic'zu'w'ceiu zapozjﬁanfazoférté placowki, |

4) WS_tqﬁienie,.MOPS do ‘Wydzia}u Penitencjarneéo'i Nzi_dzom nad Wykonywaniem
szeczeﬁ Karnych Sz;dti- Okregowego w Lodzi w cely Jednoznacznego ustalenia
sytuacji praWnej klienta, |

'5) ..dopilnowanje" zupeinodei dokumentacji medycznej terminu J&i zlozenia do
waiatowegp Zes‘po}u do Spraw Orzekania o Niépe%ndsépfawnoéci w Lowiczu wcelu |

- okreélenia stopnia niepetnosprawnogci podopiecznego.
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